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PROCESSO LICITATORIO N° 061/2021
PREGAO ELETRONICO N° 027/2021
WWW.BNC.ORG.BR

O FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE E DE SANEAMENTO DE ESCADA, por intermédio da Pregoeira Joyce
de Barros Figueiredo, nomeada pela Portaria N° 0372/2021 de 18 de Marco de 2021, torna publico, para
conhecimento dos interessados que realizara, licitagdo na modalidade PREGAO na forma ELETRONICA, TIPO
MENOR PRECO POR ITEM, autorizada no Processo Licitatério N° 061/2021, e de acordo com as condi¢des
estabelecidas neste Edital.

1 - DA REGENCIA LEGAL

1.1 Este Pregao reger-se-a pela Lei Federal n® 10.520 de 17 de julho de 2002; pelo Decreto Federal n® 10.024, de
20 de setembro de 2019, no Decreto Municipal N° 013/2020 e 065/2020, de 13.01.2017, Lei Complementar n° 123
de 14.12.2006, atualizada pela Lei Complementar N° 147, de 07.08.2014, aplicando subsidiariamente, no que
couberem, as disposigdes contidas na Lei Federal n° 8.666 de 21.06.1993, pela legislacao pertinente e pelas
condigdes previstas neste Edital e seus Anexos.

2- DO RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E DA REFERENCIA DO TEMPO

21 Recebimento das Propostas a partir do dia 02 de Julho de 2021 as 00h00min até o dia 15 de Julho de 2021
as 09h00min.

22 Abertura das Propostas: 15 de Julho de 2021 as 09h30min

23 Inicio da sesséo de disputa de precos: 15 de Julho de 2021 as 10h00min

24 O fornecedor devera observar, rigorosamente, as datas e os horarios limites para o recebimento e a abertura
da proposta, atentando, também, para o inicio da disputa.

25 Todas as referéncias de tempo no Edital, no Aviso e durante a Sessao Publica, observaréo, obrigatoriamente,
o horario de Brasilia - DF, e, dessa forma, serao registradas no sistema eletrénico e na documentagéo relativa ao
Certame.

26 Formalizagao de consultas: observado o prazo legal, o fornecedor podera formular consulta através do préprio
sistema no campo “mensagens’, ou pelo por email cpl.escadape @gmail.com. As consultas serdo respondidas
diretamente no sitio www.bnc.org.br, no campo “mensagens”, no link correspondente a este Edital.

3 - DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

31 O Pregéo sera realizado em sessao publica, por meio dos recursos da tecnologia da informag&o — INTERNET,
utilizando-se, para tanto, métodos de autenticacdo de acesso e recursos de criptografia, garantindo seguranca em
todas as fases do Certame.

32 Os trabalhos serdo conduzidos por Servidor Publico designado através de ato interno, denominado
PREGOEIRA, mediante a inser¢do e monitoramento de dados gerados ou transferidos para o aplicativo “BNC”,
constante da pagina eletronica da Bolsa Nacional de Compras, coordenadora do sistema.

4-DO OBJETO

41 O objeto da presente licitagéo & a escolha da proposta mais vantajosa para a CONTRATAGAO DE EMPRESA
PARA FORNECIMENTO DE LICENGA DE USO DE LOCAGAO DE SOFTWARE DE GESTAO DE SAUDE,
COMODATO DE EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA, ASSESSORIA E CONSULTORIA, ATIVIDADES DE
APOIO ADMINISTRATIVO, CAPACITAGAO DE PROFISSIONAIS E ATIVIDADES DE APOIO A GESTAO EM
SAUDE VISANDO ATENDER AS NECESSIDADES DO FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DO MUNICIPIO DE
ESCADA/PE, conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital com as caracteristicas
descritas abaixo:

42 Alicitagdo sera de 01 (um) item, conforme tabela constante do Termo de Referéncia.
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43 O critério de julgamento adotado sera o menor prego do item, observadas as exigéncias contidas neste Edital
e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

6 - DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

6.1 Somente serdo admitidos a participar desta licitagdo os interessados que atenderem a todas as exigéncias
contidas neste edital e nos seus anexos, e que pertengam ao ramo de atividade pertinente ao objeto licitado.

6.2 Né&o serdo admitidas empresas em consorcio nem as que estejam suspensas temporariamente de participar e
de licitar com a administragao PuUblica, ou ainda as declaradas inidoneas.

6.3 Fica impedida de participar desta licitagao e de contratar com a Administragéo Publica a pessoa juridica que
haja sofrido penalidade de suspensé&o do direito de licitar e contratar com a Administrag@o ou tenha sido declarada
inidénea.

6.4 Empresa que em consulta online ao Portal da Transparéncia do Governo Federal, através do sitio
www.portaldatransparencia.gov.br, no link de Empresas Sancionadas, esteja sob punigdo de qualquer 6rgéo
Federal, Estadual ou Municipal, usuario do sobredito Portal.

6.5 E vedado ao agente politico e ao servidor piblico de qualquer categoria, natureza ou condigéo, celebrar
contratos com a Administragéo direta ou indireta, por si ou como representante de terceiro, sob pena de nulidade,
ressalvadas as excegdes legais.

6.6 E vedada a subcontratagéo total do objeto, sob pena de descaracterizar a propria licitagdo e o carater “intuitu
personae” dos contratos administrativos.

6.7 Salienta-se que na referida contratagao, nao sera concedido o tratamento diferenciado e simplificado
para as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, nos termos das disposicoes contidas nos Arts. 47 e
48, da Lei Complementar n° 123/2006, por estarem presentes, isolada ou simultaneamente, as situagoes
previstas no inciso lll, do Art. 49, do mesmo diploma legal. Fica, no entanto assegurado a ME e EPP o
tratamento diferenciado e simplificado previsto nos demais Artigos do Capitulo V, Se¢ao Unica, da LC n°.
123/2006.

7- DOCREDENCIAMENTO

7.1 As pessoas juridicas ou firmas individuais deverdo credenciar representantes, mediante a apresentagéo de
Procuracéo por instrumento publico ou particular, atribuindo-lhes poderes para formular lances de pregos ¢ praticar
todos os demais atos e operacdo no “BNC”.
7.1.1 Os interessados ou seus representantes legais deverdo estar credenciados perante a Bolsa Nacional
de Compras, no prazo minimo de 03 (trés) dias Uteis antes da data de realizagdo da sesséo publica do
Pregéao Eletrénico.
7.2 Paraacesso ao sistema eletronico os interessados em participar do Preg&o Eletronico deverao dispor de chave
de identificagéo e senha pessoal e intransferivel, obtidas junto a Bolsa Nacional de Compras.
7.3 E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer transagéo
efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a Bolsa Nacional de Compras a responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.
7.4 O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema eletronico implica em
responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncéo de capacidade técnica para realiza¢do das transacdes
inerentes ao Pregao Eletronico.

8 - DA OPGAO PELO TRATAMENTO DIFERENCIADO E FAVORECIDO

8.1 As licitantes que optarem pelo tratamento diferenciado e favorecido e instituido pela Lei Complementar n°
123/2006, deverdo apresentar, juntamente com documentacdo necessaria a habilitagdo, o Termo de Opgao,
conforme modelo constante do Anexo V, acompanhado da documentagdo comprobatéria de seu
enquadramento como Microempresa-ME ou Empresa de Pequeno Porte-EPP.

8.2 Nos termos do art. 3° da LC n° 123/2006 e LC n° 155/2016, s&o consideradas microempresas ou empresas de
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pequeno porte, a sociedade empresaria, a sociedade simples e 0 empresario a que se refere o art. 966, da Lei n°
10.406, de 10 de janeiro de 2002, devidamente registrados no Registro de Empresas Mercantis ou no Registro Civil
de Pessoas Juridicas, conforme o caso, desde que:

7.2.1 No caso das microempresas, 0 empresario, a pessoa juridica, ou a ela equiparada, aufira, em cada
ano-calendario, receita bruta igual ou inferior a R$ 3.600.000,00 (trés milhes e seiscentos mil reais);
7.2.2 No caso das empresas de pequeno porte, 0 empresario, a pessoa juridica, ou a ela equiparada,
aufira, em cada ano-calendario, receita bruta superior a R$ 3.600.000,00 (trés milhdes e seiscentos mil
reais) e igual ou inferior a R$ 4.800.000,00 (quatro milhdes e oitocentos mil reais).
8.3 Nos termos do paragrafo 1°, do art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006, considera-se receita bruta o
produto da venda de bens e servigos nas operagdes de conta propria, o pre¢o dos servigos prestados e o
resultado nas operagcdes em conta alheia, ndo incluidas as vendas canceladas e os descontos
incondicionais concedidos.
8.4 As licitantes deverdo comprovar que a receita bruta auferida no ano-calendario corrente nao ultrapassou 0s
limites previstos no art. 3°, da LC n° 123/2006.
8.5 No caso de inicio de atividade no préprio ano-calendario, o limite de valor para fins de enquadramento sera
proporcional ao numero de meses em que a microempresa ou a empresa de pequeno porte houver exercido
atividade, inclusive as fracbes de meses (paragrafo 2°, do art. 3°, da LC 123/2006).
8.6 Para fins de determinacao da receita bruta, podera ser considerado o regime de competéncia ou de caixa,
mantido o critério para todo o ano-calendario (art. 4°, paragrafo 2°, da Instru¢cdo Normativa SRF n° 608, de 09 de
janeiro de 2006).
8.7 Nao se inclui no regime diferenciado e favorecido previsto na LC 123/2006, para quaisquer efeitos legais, a
pessoa juridica (paragrafo 4° do art. 3°, da LC n° 123/2006):
8.7.1 De cujo capital participe outra pessoa juridica;
8.7.2 Que sejafilial, sucursal, agéncia ou representag@o no pais, de pessoa juridica com sede noexterior;
8.7.3 De cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou seja soécio de outra
empresa que receba tratamento juridico diferenciado nos termos da LC n°® 123/2006, desde que a receita
bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do art. 3° daquela norma;
8.7.4 De cuijo titular ou sécio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra empresa néo
beneficiada pela LC n® 123/2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il
do art. 3° daquela norma alterada pela LC 155/2016;
8.7.5 De cujo socio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica com fins lucrativos,
desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do art. 3° da LC n° 123/2006
alterada pela LC 155/2016;
8.7.6 Empresa constituida sob a forma de cooperativa, salva as de consumo;
8.7.7 Empresa que participe do capital de outra pessoajuridica;
8.7.8 Que exerca atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento, de caixa
econdmica, de sociedade de crédito, financiamento e investimento ou de crédito imobiliario, de corretora ou
de distribuidora de titulos, valores mobiliarios e cAmbio, de empresa de arrendamento mercantil, de seguros
privados e de capitalizagdo ou de previdéncia complementar;
8.7.9 Resultante ou remanescente de ciséo ou qualquer outra forma de desmembramento de pessoa
juridica que tenha ocorrido em um dos 5 (cinco) anos-calendario anteriores;
8.7.10 Constituida sob a forma de sociedade por agdes;
8.7.11 Cuijos titulares ou socios guardem, cumulativamente, com o contratante do servico,
relagdo de pessoalidade, subordinagéo ou habitualidade.
8.8 0 enquadramento do empresario ou da sociedade simples ou empresaria como microempresa ou empresa de
pequeno porte, bem como o seu desmembramento nao implicara alteragdo, dentncia ou qualquer restrigdo em
relagdo a contratos por elas anteriormente firmados (paragrafo 3° do art. 3°, da LC n°®123/2006).

9 - DA PROPOSTA DE PRECOS

9.1 Na Proposta Eletronica deverao constar as seguintes condicoes:
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9.1.1 A participagédo no Pregéo Eletronico da-se por meio da utilizagdo da senha privativa da licitante e
subsequente cadastramento da proposta com a descrigdo do objeto ofertado e o prego, com valores
unitarios e totais, até a data e horarios estipulado nesse Edital para abertura da sesséo (horario de
Brasilia/DF), exclusivamente por meio de sistema eletrénico, quando entdo encerrard automaticamente a
fase de recebimento de propostas.
9.1.1 Até a data de abertura da sesséo, a licitante podera retirar ou substituir a proposta anteriormente
registrada.
9.1.2 N&o seréo aceitas as propostas de pregos sem detalhamento da descri¢cdo do objeto ou contendo
apenas a redagao “conforme descrito no edital” ou expresséoequivalente.
9.2 Alicitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletrénico
assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao 6rgdo promotor da licitagdo responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que porterceiros.
responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas
pelo sistema ou de sua desconexao.
9.4 Como requisito para a participagéo no Pregéo Eletronico a licitante devera manifestar, em campo proprio do
sistema eletronico, que cumpre plenamente os requisitos de habilitagéo e que sua proposta esta em conformidade
com as exigéncias do instrumento convocatorio.
9.5 Na Proposta Comercial deverao constar as seguintes condigoes:
9.5.1 Prazo de validade de 60 (sessenta) dias, a contar da data de suaapresentacao.
9.5.2 Prego unitario e total do item cotado, de acordo com os pregos praticados no mercado, conforme
estabelece o art. 43, inciso IV da Lei n. ° 8.666/93, em algarismos arabicos e por extenso (total), expresso
em moeda corrente nacional, considerando as quantidades constantes da Planilha Orgamentéria do presente
Edital.
9.5.2.1 No prego cotado, deverdo estar incluidos todos os insumos que os compdem, tais como as
despesas com impostos, taxas, fretes, seguros e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na aquisigao do objeto desta Licitagao.
9.5.3 Indicar o nimero desta licitagdo e conter o nome comercial da licitante, 0 CNPJ, o nimero de telefone
e de fax, e-mail, se houver, e o respectivo endere¢o com CEP.
9.5.4 Ser emitida por processo mecanico, com identificagdo do proponente, sem emendas, rasuras,
entrelinhas ou ressalvas, datada e assinada e, ainda, rubricada em todas as folhas pelo proponente ou por
seu representante legal.
9.5.5 Descrever detalhadamente todas as caracteristicas do servigo ofertado, de acordo com as
especificagdes contidas nos anexos deste edital.
9.6 A Licitante deve cotar os itens definidos no objeto do Edital, conforme especificado na Planilha Orgamentéria.
9.7 Na&o seré aceita a proposta que oferecer quantidade inferior a 100% do que foisolicitado.
9.8 A apresentacdo da proposta implicara em plena aceitagdo, por parte do proponente, das condi¢cbes
estabelecidas neste Edital e seus Anexos.
9.9 Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias do presente Edital e seus Anexos, que
sejam omissas ou apresentem irregularidades insanaveis.
9.10 Apébs apresentacdo da Proposta ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pela Pregoeira.
9.11 Nenhuma indenizagao sera devida as licitantes pela elaboracéo de proposta ou apresentacéo de documentos
relativos a esta licitagéo.
9.12 Néo serdo admitidas ofertas de servigo com especificacédo diferente do que foi solicitado.
9.13 Olicitante devera obedecer rigorosamente aos termos deste Edital e seus anexos. E em caso de discordancia
entre as especificagdes deste objeto descritas na BNC e as especificagdes constantes dos Anexos | e Il deste
Edital, prevalecerdo os do EDITAL.
9.14 As propostas deverdo mencionar a especificagdo completa, de acordo com o edital, e 0 nome do fabricante
(marca) do servigo, que ndo podera ser alterada quando do seu fornecimento.
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10 - DA SESSAO PUBLICA

10.1 A partir do horario previsto no PREAMBULO deste Edital e, em conformidade com o subitem 10.1.2. deste
Edital, tera inicio a sess&o publica do Pregao Eletronico, com a divulgagdo das propostas de pregos recebidas.
10.1.1 A licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas € lances.
10.1.2 A participagdo no pregdo dar-se-4 por meio da digitacdo da senha privativa do licitante e
subsequente encaminhamento do valor global por item cotado, em campo préprio, exclusivamente por meio
do sistema eletrénico (inciso IV, Art. 7°, Decreto 3.697/2000).
10.1.3 Como requisito para a participagado no Pregdo Eletrénico, a licitante devera manifestar, em campo
préprio do sistema eletrénico, o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitagao previstas
neste Edital.
10.1.4 A pregoeira analisara o objeto, junto com a unidade solicitante, e o(s) prego(s) ofertado(s) e avaliara
a conformidade das propostas com os requisitos estabelecidos neste edital. Caso constate irregularidade,
promovera a excluséo da proposta. Uma vez executado este procedimento, a pregoeira fara a divulgagao
das propostas aceitas.
10.1.5 Independentemente de declaragdo expressa, a simples apresentagdo da proposta implica
submissao a todas as condigoes estipuladas neste Edital e seus Anexos, sem prejuizo da estrita observancia
das normas contidas na legislagdo mencionada no preambulo deste Edital.
10.2 Apés a abertura, a Pregoeira verificara as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que nédo
apresentarem conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital.
10.2.1 Serao desclassificadas as propostas:
a) Que ndo atendam as exigéncias do ato convocatério ou que apresentem dispositivos contrarios lei e
a regulamentacao vigente.
b) Que contiverem pre¢o ou materiais condicionados a prazos, vantagens de qualquer natureza ou
descontos n&o previstos neste pregao, inclusive financiamentos subsidiados ou a fundoperdido.
c) Que forem omissas, vagas, apresentarem irregularidades ou defeitos capazes de dificultar o
julgamento, bem como as que apresentarem precos ou vantagens baseadas nas ofertas de outras
licitantes.
d) Que ofertem pregos superiores aos praticados no mercado ou manifestamente inexequiveis, assim
considerados aqueles irrisrios ou de valor zero ou que ndo venham a ter sua viabilidade demonstrada
através de documentagéo que comprove que o custo dos combustiveis € coerente com o de mercado.
e) Das empresas que se identificarem quando do langamento da proposta e/ou anexos no envio
eletronico.
10.3 A desclassificagdo da proposta sera fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em
tempo real por todos os participantes.
10.4 As propostas de pregos contendo a descri¢do do objeto, do valor e dos eventuais anexos estarao disponiveis
na internet.
10.5 A comunicagao entre a Pregoeira e as licitantes ocorrera mediante troca de mensagens, em campo préprio
do sistema eletronico.
10.6 Né&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo do certame na
data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia Util subsequente, no mesmo horario
anteriormente estabelecido, desde que n&o haja comunicagao da Pregoeira em contrario.
10.7 Aindicacédo do lance vencedor, a classificacdo dos lances apresentados e demais informagdes relativas a
sessao publica deste pregéo constardo de ata divulgada no sistema eletrénico.
10.8 Para o encaminhamento da proposta de precos dos servigo, objeto desta licitacdo, sera exigido o
preenchimento do campo DESCRIGAO DETALHADA DO OBJETO OFERTADO, com as especificagdes do objeto
de maneira que seja possivel analisar a conformidade do objeto ofertado com as exigéncias do Edital.

11 - DA FORMULAGAO DOS LANCES
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111 Classificadas as propostas, sera iniciada a etapa competitiva, quando entdo as licitantes poderéo
encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo a licitante imediatamente informada
do seu recebimento e valor consignado no registro.

11.2 Incumbira ainda a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao publica do
Pregéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de suadesconexao.

11.3 Alicitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletrénico,
assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

11.4 As licitantes poderéo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado e as regras

estabelecidas no edital.

115 O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo poderé ser inferior a 20 segundos.

11.6 Somente serdo aceitos os lances cujos valores forem inferiores ao tltimo lance que tenha sido anteriormente
registrado no sistema pelo préprio licitante.

11.7 Né&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
em primeiro lugar.

11.8 Durante o transcurso da sessao publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real do valor do menor
lance registrado, vedado a identificagéo do licitante.

11.9 A etapa de lances da sessdo publica sera encerrada mediante aviso de fechamento iminente dos lances,
emitido pelo sistema eletronico as licitantes, apos o que transcorrera periodo de 01 (um) até 30 (trinta) minutos,
aleatoriamente determinado também pelo sistema eletronico, findo o qual sera automaticamente encerrada a
recepgao de lances.

11.10 No caso de desconexdo com a Pregoeira, no decorrer da etapa competitiva do pregao, o sistema eletronico
podera permanecer acessivel as licitantes para a recepgao dos lances, retomando a Pregoeira, quando possivel,
sua atuagao no certame, sem prejuizo dos atos realizados.

1111 Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 30 (trinta) minutos, a sessdo do Pregdo sera
suspensa, e tera reinicio somente apds comunicagao da Pregoeira aos participantes; no endereco eletrénico utilizado
para divulgagao.

11.12 Durante a sesséo publica a comunicagdo da Pregoeira com as licitantes dara unica e exclusivamente via
sistema eletronico.

12 - DANEGOCIAGAO

12.1 Apd6s o encerramento da etapa de lances, a Pregoeira podera encaminhar pelo sistema eletrénico
contraproposta diretamente a licitante que tenha apresentado o lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor
proposta, observando o critério de julgamento, ndo se admitindo negociar condicdes diferentes daquelas previstas
no edital.

12.2 A negociacao serd realizada por meio do sistema, com agendamento através do chat, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

13 - DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

13.1 Encerrada a etapa de lances e concluida a negocia¢do, quando houver, a Pregoeira examinara a proposta
classificada em primeiro lugar quanto a compatibilidade do preco em relagéo ao valor estimado para aquisigao.
13.2 N&o se considerara qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste Edital, inclusive financiamentos
subsidiados ou a fundo perdido.

13.3 Serarejeitada a proposta que apresentar valores irrisorios ou valor dos encargos, exceto quando se referirem
a materiais e instalagbes de propriedade da licitante, para as quais ela renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneragao.

13.4 A Pregoeira podera solicitar pareceres de técnicos pertencentes ao quadro pessoal do Municipio de Escada
ou, ainda, de pessoas fisicas estranhas a ele, para orientar sua decisao.
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13,5 Se a proposta ndo for aceitivel ou se a amostra for rejeitada ou, ainda, se a licitante ndo atender as
exigéncias habilitatdrias, a Pregoeira examinara a proposta subsequente e, assim, sucessivamente
na ordem de classificacéo, até apuragé@o de uma proposta que atenda a este Edital.
13.6 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais nao importara no afastamento da licitante, desde
que sejam possiveis as afericdes das suas qualificacdes e as exatas compreensdes da sua proposta, durante a
realizagdo da sessdo publica doPregéo.

14 - DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

14.1 A Pregoeira efetuara o julgamento das Propostas avaliando os pregos obtidos e analisando o parecer técnico

do solicitante sobre o0 servigo oferecido.

14.2 O julgamento ser efetuado pelo MENOR PREGO PORITEM.

14.2.1 No caso de agrupamento de itens, cada grupo sera considerado Lote.

14.3 Analisada a aceitabilidade dos pregos obtidos e a qualidade do servigo, a Pregoeira divulgara o resultado do

julgamento das propostas.

14.4 Caso a proposta classificada em primeiro lugar ndo tenha sido apresentada por Microempresa ou Empresa

de Pequeno Porte (art. 45, paragrafo 2°, da LC n° 123/2006), adotar-se-a o seguinte procedimento:

14.4.1 Seréa assegurada como critério de desempate, a preferéncia de contratagéo para as microempresas
e empresas de pequeno porte;

14.4.2 Seréa considerado empate no caso de haver proposta de licitante qualificado como Microempresa
ou Empresa de Pequeno Porte de valor igual ou até 5% (cinco por cento) superior a proposta classificada
em primeiro lugar.

145 Para efeito do disposto no item 14.4.1 deste edital, ocorrendo o empate, proceder-se-a da seguinte forma:
145.1 Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte mais bem classificada podera apresentar, no prazo
de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, proposta de preco inferior aquela considerada vencedora
do certame, situa¢do em que sera adjudicado em seu favor o objeto licitado (art. 44, paragrafo 2° e art. 45, |,
da LC n°123/2006);

14.5.2 N&o ocorrendo a contratagdo da Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, na forma do item
anterior, serdo convocadas as Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte remanescente que porventura
se enquadrem no limite estabelecido no subitem 13.4.2, na ordem classificatéria, para o exercicio domesmo
direito (art. 45, Il, da LC n° 123/2006);

14.5.3 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pela Microempresa ou Empresa de Pequeno
Porte que se encontrem no intervalo estabelecido no item 13.4.2, sera realizado sorteio entre elas para que
se identifique aquela que primeiro poderéa apresentar melhor oferta (art. 45, 11l, da LC n°123/2006).

14.6 N&o ocorrendo a hipdtese descrita no item 13.4, o objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta

originalmente vencedora do certame (art. 45, paragrafo 1°, da LC n°123/2006).

15 - DA HABILITAGAO

15.1 Os documentos necessarios a habilitagdo deverdo estar com prazo vigente, na data definida para a sesséo
publica, a excecdo daqueles que, por sua natureza, nao contenham validade, e poderdo ser apresentados em
original, por qualquer processo de copia autenticada por tabelido de notas ou por servidor da Comissao
Permanente de Licitacdo onde sera realizado o Pregdo, a vista dos originais, ou publicacdo em o6rgéos da
imprensa oficial.

152 A licitante detentora da melhor oferta devera comprovar a situagéo de regularidade no prazo de 05
(CINCO) DIAS UTEIS, a contar do encerramento da fase de lances, com o encaminhamento da Proposta
Comercial e o original ou copia autenticada dos seguintes documentos:

152.1 A Habilitagao Juridica sera comprovada mediante a apresentacéo:

a) Para Empresas Individuais: Declaracdo de constituicio registrada na Junta Comercial acompanhada das
respectivas alteragdes, quando houver;
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b) Para Sociedade Empresaria: Ato constitutivo, ou contrato social em vigor, e devera estar devidamente
consolidado e acompanhado das posteriores alteragdes, se houver (Lei Federal n® 11.127, de 28 de junho de2005);

c) Para Sociedade por Agdes (sociedade empresaria do tipo S/A): ato constitutivo e alteragdes subsequentes,
acompanhados de documentos de elei¢do de seus administradores, em exercicio;

d) Para Sociedade Civil (sociedades simples): Inscricdo do ato constitutivo e alteragbes subsequentes
devidamente registrados no Registro Civil das Pessoas Juridicas, acompanhado de prova da diretoria em exercicio;

e) Para Empresa ou Sociedade Estrangeira em funcionamento no Pais: Decreto de autorizagao e ato de registro

e autorizagdo para funcionamento expedido pelo érgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

1522 A Regularidade Fiscal sera comprovada mediante a apresentagéo dos seguintes documentos:
a) Prova e inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;
b) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, comprovada através de Certiddo de Regularidade Fiscal
Municipal emitida pela Prefeitura Municipal do domicilio ou sede dalicitante;
c) Certiddo Negativa ou Positiva com efeitos de Negativa, da Divida Ativa da Unidao e da Fazenda Federal,
atualizada, conforme o disposto no Decreto n° 8.302/2014 e Portaria n° 358/2014/MF;
d) Certiddo Negativa de Débitos (CND), expedida pelo INSS, atualizada, podendo ser apresentada conjuntamente
com a Certiddo de que trata o subitem 14.2.2 alinea “c” do Edital, conforme estabelece a Portaria RFB/PGFN n°
1751/2014;
e) Certiddo de Regularidade Fiscal com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico(CRF-FGTS);
f) Certiddo de Regularidade com a Fazenda Estadual;
g) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagéo de
Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, nos termos do titulo VII-A, da Consolidagéo das Leis do
Trabalho.

15.2.2.1 As microempresas € empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a
documentagéo exigida para efeito de comprovagéo de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que
esta apresente alguma restrigao.

15.2.2.2 Havendo alguma restricdo na comprovagao da regularidade fiscal, sera assegurado o prazo
de 05 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial corresponderd a0 momento em que o proponente for
declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administragao Publica,
para a regulariza¢do da documentagdo, pagamento ou

parcelamento do débito, e emisséo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de
certiddo negativa.

15.2.2.3 A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto no item 14.2.2.2, implicara
decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sancdes previstas no art. 7 da Lei N° 10.520/02
sendo facultado ao Municipio convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para
a assinatura do contrato, ou revogar a licitagéo.

1523 A Qualificagao Econdémico-Financeira sera comprovada mediante a apresentagéo dos seguintes
documentos:
a) Certiddo negativa de faléncia ou recuperagéo judicial expedida pelo distribuidor da sede do licitante,
INCLUSIVE, processos eletronicos (PJ-e) de 1° e 2° grau; com data de expedigao ou revalidagéo dos ultimos 90
(noventa) dias anteriores a data da realizagéo da licitagdo, prevista no item IX do predmbulo, caso o documento
nao consigne prazo de validade.
a.1) Nas comarcas onde ndo houver Processo Judicial Eletrénico (PJ-e), o licitante devera apresentar
declaragdo comprobatéria expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, sob pena de Inabilitagio.
b) Balango patrimonial e demonstragoes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados
na forma da lei, que comprovem a boa situagéo financeira da empresa, vedada a sua substituigdo por balancetes
ou balangos provisérios, podendo ser atualizados, quando encerrados ha mais de 03 (trés) meses da data de
apresentago da proposta, tomando como base a variagao, ocorrida no periodo, do INDICE GERAL DE PRECOS
— DISPONIBILIDADE INTERNA - IGP-DI, publicado pela Fundagao Gettlio Vargas — FGV ou de outro indicador
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que o0 venha substituir.
Observagao: seréo considerados e aceitos como na forma da lei o balango patrimonial e demonstragées contabeis
assim apresentados.

b.1 - Sociedades regidas pela Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de1976 — Lei das Sociedades Andnimas:

= Publicados em Diario Oficial; ou

= Publicados em jornal de grande circulagao; ou

= Por fotocopia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante.

b.2 - Sociedade por cota de responsabilidade limitada (LTDA):

= Por fotocdpia do livro Diario, inclusive com os Termos de Abertura e de Encerramento, devidamente

autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante ou em outro drgao equivalente; ou

] Fotocopia do Balango e das Demonstragdes Contabeis devidamente registrados ou autenticados na

Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante.

b.3 - Lei n® 123, de 05 de dezembro de 2006 — 14 de dezembro de 2006 — Lei das Microempresas e das

Empresas de Pequeno Porte:

= Por fotocdpia do livro Diario, inclusive com os Termos de Abertura e de Encerramento, devidamente

autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante ou em outro drgao equivalente; ou

] Fotocopia do Balango e das Demonstracdes Contabeis devidamente registrados ou autenticados na

Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante.

b.4 - Sociedade criada no exercicio em curso:

=  Fotocopia do Balanco de Abertura, devidamente registrado ou autenticado na Junta Comercial da

sede ou domicilio da licitante.

b.5 - O balango patrimonial e as demonstragées contabeis deveréo estar assinados por contador ou por

outro profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade. Com base

nos dados extraidos do Balango Patrimonial sera avaliada a capacidade financeira da empresa, devendo

ser atendidos os seguintes indices:

a)indice de Liquidez Corrente

ILC = Ativo Circulante + Passivo Circulante = 1,00

b)indice de Liquidez Geral

ILG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo + Passivo Circulante +
Exigivel a Longo Prazo 21,00

*Exigivel Total = Passivo Circulante + Passivo Exigivel a Longo Prazo.
b.6 - Quando se tratar de empresa individual ou sociedade por cotas de responsabilidade limitada, o Fundo
Municipal de Saude de Escada se reservara ao direito de exigir a apresentagéo do livro diario onde o
balango fiscal foi transcrito, para efeito de extragdo dos parametros para o julgamento e verificacdo dos
valores apresentados e calculados pelas licitantes;
b.7 - Quando se tratar de empresa com menos de 01 (um) ano de atividade, o balanco a ser apresentado
sera o Balango de Abertura;
b.8 - Ficam as empresas MEI — Microempreendedor Individual dispensadas de apresentar o
constante no subitem 9.4.2, no que tange ao balan¢o patrimonial e demonstracdes contabeis.

1524 A Qualificagao Técnica serd comprovada mediante a apresentacdo dos seguintes documentos:
a) Atestado fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, declarando ter a empresa licitante fornecido
servico compativel e pertinente com o objeto deste Edital, devendo o atestado conter: além do nome do
atestante, seu CNPJ, enderego completo, telefone e afirmagao de que a Empresa executou corretamente as
atividades pertinentes, atendendo a todas as condig¢oes contratuais. Nao sera aceito o Atestado de Capacidade
Técnica subscrito pela prépria empresa licitante. OBS: apenas o atestado sem notas e contratos em anexo.
b) O sistema devera possuir certificado emitido pela Sociedade Brasileira de Informatica em Sadde (SBIS) de
conformidade ao Programa de Informatizacao das Unidades Bésicas de Saude do Ministério da Saude.
C) A empresa proponente devera apresentar carta de homologagéo a seu favor por parte do desenvolvedor do
software autorizando a comercializagdo de seus produtos e servi¢os. Aplicar-se-& apenas no caso no qual a
empresa proponente ndo seja a proprietaria desenvolvedora do software.
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c.1) Devera ser apresentado pela licitante o registro de propriedade intelectual de programa de computador de
acordo com a Lei Federal 9.609 de 19 de fevereiro de 1998 e demais legislagdes pertinentes.
d)  Apresentacdo de comprovagdo de que a empresa possui em seu quadro técnico pelo menos 01 (um)
colaborador com formag&o de nivel superior na &rea de Tecnologia de Informagéo e 01 (um) com formacao de nivel
superior em Ciéncias da Computacdo. A comprovagao se dara através de diploma ou certificado de conclusdo de
Curso.
e) A comprovagédo da empresa de que o (s) profissional (is) indicado (s) pertence (m) ao quadro permanente
da empresa na condi¢do de socio ou empregado, de acordo com 0s subitens acima, sera feita do seguinte modo:
e.1) No caso de empregado da licitante, mediante apresentagdo de copia da Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social (CTPS)
e.2) No caso de proprietario ou sécio, mediante a apresentagao de cdpia do Estatuto ou Contrato Social,
devidamente registrado no 6rgdo competente
e.3) No caso de profissional autbnomo, mediante a apresentagdo de copia do contrato de prestagdo de
servigo, firmado anteriormente ao certame licitatério, entre a licitante e o profissional em questdo, cuja
vigéncia no seja inferior ao prazo de execucao do objeto; e
e.4) Os profissionais acima indicados deverdo participar da execucdo do objeto do contrato, admitindo-se
substituicdo por outro profissional de experiéncia equivalente ou superior, mediante prévia aprovagao pelo
contratante.

1525 Apresentacao das seguintes Declaragoes:

a) Declaracao de que nao utiliza, direta ou indiretamente, mao de obra de menores conforme as disposicoes
contidas no art. 7, XXXIIl da Constituicdo Federal de 1988, de acordo com o modelo do ANEXO IV deste edital,
assinada por sdcio, dirigente, proprietario ou procurador da licitante, com o nimero da identidade do declarante.

b) Declaragao de Inexisténcia de Fato Impeditivo nos termos do modelo constante do ANEXO VI, deste Edital,
assinada por sécio, dirigente, proprietario ou procurador da licitante, com o nimero da identidade do declarante.

c) Declaragao expressa, conforme modelo constante no ANEXO IX de que o sécio ou diretor ndo ocupa cargo ou
funcéo de chefia, assessoramento ou fungao de confianga, no Municipio de Escada.

d) Declaracao expressa, conforme modelo constante no ANEXO V de pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias de habilitagao.

e) Declaragao de Elaboragao Independente de Proposta, de acordo com o modelo do ANEXO Vil deste edital,
assinada por sécio, dirigente, proprietario ou procurador da licitante, com o nimero da identidade do declarante.

f) Declaragado de Opgao para Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, de acordo com o modelo do ANEXO
VIll deste edital, assinada por sdcio, dirigente, proprietario ou procurador da licitante, com o nimero da identidade
do declarante; (SE FOR O CASO).

15.3 Os documentos necessarios a habilitagdo poderdo ser apresentados em original ou em copia autenticada
em cartério competente ou publicacdo em 6rgdo da imprensa oficial ou em cépias simples, desde que
acompanhadas dos originais para conferéncia pela Pregoeira.
1531 A Pregoeira reserva-se o direito de solicitar o original de qualquer documento, sempre que tiver
duvida e julgar necessario.
15.4 N&o serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitacdo de documento” em substituicdo aos documentos
requeridos no presente Edital e seus Anexos, exceto aqueles previstos em legislagdo especifica.
155 Sob pena de inabilitag&o, todos os documentos apresentados para habilitagdo deverdoestar:
155.1  Em nome da licitante, preferencialmente, com nimero do CNPJ e com enderego receptivo:
a) Se a licitante for a matriz todos os documentos deverdo estar em nome da matriz ou;
b) Se a licitante for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da
matriz.
15.6 Documentos apresentados com validade expirada acarretardo a inabilitagdo do proponente.
156.1 Todas as certiddes exigidas deverdo estar dentro de seus prazos de validade, sob pena de



Av. Dr. Anténio de Castro, 680,
i PREFEITURADA Jaguaribe, Escada - PE | 55500-000

’g’ ESCA DA governodaescada@gmail.com
“ TUA HISTORIA OSTENTA CONQUISTAS (81)3534"1400
www.escada.pe.gov.br

CNP3J: 11.294.303/0001-80
inabilitacdo do licitante. As certiddes que ndo mencionarem o prazo de validade seréo consideradas validas
por 30 (trinta) dias da data da emiss&o, salvo disposi¢do contraria em lei ou em regulamento a respeito. No
que se refere & comprovacéo de inscrigdo no CNPJ, a sua atualizagdo compreenderd o prazo méaximo de
180 (cento e oitenta) dias da data da emisséo, salvo disposicao contraria em lei ou em regulamento a
respeito.

15.7 A empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais devera apresentar também, o decreto ou
ato de registro de autorizagéo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade exigir.
15.8 Como condicéo para retirada da nota de empenho, o licitante vencedor devera manter as mesmas condigdes
de habilitagéo.

15.9 Todos documentos de que trata o item 15.2 e seguintes deverdo ser anexos compactados em aba
propria do sistema BNC em arquivo .zip ou .rar na opgao “outros documentos”.

1510 DA AVALIAGAO TECNICA DO SISTEMA

15.10.1 A prova de conceito tem como objetivo fazer com que a Administragao se certifique de que a solugédo
oferecida pela licitante satisfaz as exigéncias constantes do termo de referéncia, no que tange as caracteristicas
técnicas, funcionalidades desejadas e desempenho;
15.10.2 Para a realizacdo da prova, a licitante podera nomear um representante, a fim de que se mantenha a ordem
na sessao;
15.10.3 A demonstracdo devera ocorrer de forma dindmica e respeitados os horérios estipulados para o inicio e
término, podendo estender-se por mais de um dia, hipétese em que o Pregoeiro ou a Comissdo de Avaliagdo
divulgara a data de continuidade dos trabalhos, podendo ser o dia imediatamente posterior;
15104 A prova de conceito ocorrerd consoante 0 seguinte roteiro:

a)Leitura, de forma sequencial, pela licitante, em voz alta, da funcionalidade a ser demonstrada;

b) Demonstrac&o da funcionalidade em questéo.
15105 Além dos requisitos técnicos constantes do termo de referéncia, a Comissdo podera solicitar outras
demonstragfes que considerar necessarias a afericdo ao atendimento ao edital, desde que ndo gerem a licitante
esforgos superiores ao razoavel;
15.10.6 A Comissdo utilizar-se-a de critérios objetivos para o julgamento das funcionalidades demonstradas,
podendo, a qualquer momento da sessdo de avaliagao, efetuar questionamentos acerca do objeto demonstrado;
15.10.7 Caso na apresentacao algum item do Termo de Referéncia ficou inconsistente, sera dado 2 (dois) dias Uteis
para que a mesma apresente novamente os itens inconsistentes para equipe técnica;
15.10.8 O n&o atendimento a qualquer funcionalidade constante do termo de referéncia do edital ensejara a
desclassificagdo da proposta quanto ao objeto, situagdo que sera manifestada no Relatério de conclusdo da
avaliagao técnica;
15.10.9 A licitante devera disponibilizar todos os equipamentos que julgar necessarios para a demonstracéo, sendo
recomendada a utilizagao de projetor multimidia, a fim de que se proporcione uma melhor visualizagdo a todos os
presentes na sessao;

15.10.10 Sera permitida a participagao das demais licitantes nas sessdes de demonstragao, limitada a dois
representantes por licitante, porém estas ndo poderdo manifestar-se no decurso das mesmas;

15.10.11 Cabera a Comisséo de Avaliagao garantir a plena execugao de todas as atividades relativas a prova
de conceito, e ainda:

15.10.12 Avaliar cada funcionalidade demonstrada, preenchendo questionario especifico de atendimento/ndo
atendimento, pontuando as observagfes necessarias;

15.10.13 Emitir o “Relatério de conclusdo da avaliagdo técnica”;

15.10.14 Emitir o Termo de aceite definitivo ou de recusa da solugéo, a fim de que se possibilite a continuidade

do processo licitatorio.
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15.10.15 Na hipotese de recusa da solugdo pela Comissdo de Avaliagdo, a licitante serd declarada
desclassificada do certame, situagdo em que sera convocada a proxima licitante para realizar a prova de conceito,
na ordem de classificacdo das propostas.

16 — DO ENCAMINHAMENTO DA DOCUMENTAGAO

16.1 A proposta ajustada ao lance final da licitante vencedora e os documentos exigidos para habilitagéo (item
13), devera ser enviado por meio da op¢ao “Enviar Anexo” do sistema Bolsa Nacional de Compras, no mesmo prazo
estipulado de 02 (DUAS HORAS contados da convocagdo da Pregoeira;
16.1.1 Caso nao seja apresentada a proposta de preco reformulada no edital no prazo solicitado, a
Pregoeira desclassificara a proposta referente ao lote classificado.
16.1.2 No caso de inabilitagdo do vencedor, os préximos classificados terdo prazos estabelecidos pela
Pregoeira quando da convocagéo através do Portal da Bolsa Nacional de Compras.
16.1.3 A Pregoeira podera consultar sitios oficiais de érgéos e entidades emissores de certiddes, para
verificar as condi¢fes de habilitagao das licitantes.
16.1.4 Os documentos deverdo ser remetidos em conjunto com a proposta de precos, em arquivo Unico,
por meio da opgdo “Enviar Anexo” do sistema BNC, no mesmo prazo estipulado de 02 (DUAS) HORAS
contados da convocagéo da Pregoeira.
16.1.5 Os documentos remetidos por meio da opgdo “Enviar Anexo” do sistema BNC deverdo ser
encaminhados em original ou por copia autenticada, no prazo de 05 (CINCO) DIAS UTEIS.
16.1.6 Os originais ou copias autenticadas, caso sejam solicitados, deverdo ser encaminhados a Comissao
Permanente de Licitacéo, situada na Av. Dr. Anténio de Castro, n® 680, Jaguaribe, CEP 55.500 - 000, Escada
IPE.
16.2 Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues acompanhados da tradugéo
para a lingua portuguesa, efetuada por tradutor juramentado e também devidamente consularizados e registrado
Cartério de Titulos e Documentos.
16.3 Documentos de procedéncia estrangeira, mas emitidos em lingua portuguesa, também deverdo ser
apresentados devidamente consularizados ou registrados no Cartério de Titulos eDocumentos.

17 - DA ADJUDICAO E HOMOLOGAGAO

17.1 A adjudicagdo do objeto do presente certame aos fornecedores cujos precos estejam aptos a serem
contratados sera viabilizada pela Pregoeira, sempre que ndo houver recurso, e ficara sujeito a homologagao da
Autoridade Superior.

17.2  No caso de haver recurso, a Autoridade Superior realizara a adjudicacdo e a homologagéo do item em
questéo.

17.3 A homologagdo do resultado desta licitagdo n&o implicara em direito a aquisicdo do objeto pela
Administragéo.

17.4 A Adjudicataria é obrigada a substituir as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que
se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes.

175 A Adjudicataria é responsavel pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do objeto, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou a acompanhamento pelo érgéo interessado.

18 - DA IMPUGNACAO E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

18.1 Até 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessao publica, qualquer pessoa podera
impugnar este Edital.

18.2 A impugnacdo podera ser realizada por forma eletronica, pelo e-mail:_cpl.escadape@gmail.com, ou por
peticdo dirigida ou protocolada no seguinte endereco: Prefeitura Municipal de Escada — Av. Dr. Antdnio de
Castro, n° 680, Jaguaribe, Escada - PE, CEP: 55.500-000 — Pregdo Eletrénico n°. 027/2021.



mailto:cpl.escadape@gmail.com,

Av. Dr. Anténio de Castro, 680,

PREFEITURADA Jaguaribe, Escada - PE | 55500-000

w’ ESCA DA governodaescada@gmail.com
“ TUA HISTORIA OSTENTA CONQUISTAS (81)3534'1400
www.escada.pe.gov.br

CNP3J: 11.294.303/0001-80
18.3 Caberd a Pregoeira, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragao deste Edital e seus anexos, decidir sobre
a impugnagao no prazo de até 02 (dois) dias uteis contados da data de recebimento da impugnag&o.
18.4  Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagéo do certame.
18.5 Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverao ser enviados a Pregoeira, até
03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessdo publica, exclusivamente por meio eletronico
via internet, no endereco indicado no Edital.
18.6 A Pregoeira respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 02 (dois) dias Uteis, contado da data
de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboragéo do Edital e dos
anexos.

19 - DOS RECURSOS

19.1 Declarado o vencedor, qualquer licitante podera no prazo maximo de 30 (trinta) minutos, na sessao publica,
de forma imediata e motivada, em campo préprio do sistema, manifestar sua intengao de recorrer, quando lhe sera
concedido o prazo de até 03 (trés) dias Uteis para apresentar as razdes de recurso, ficando os demais licitantes,
desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes em igual prazo, que comegara a contar do
término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata aos elementos indispensaveis a defesa de
seus interesses.

18.7 Afalta de manifestagdo imediata e motivada do licitante quanto a intengéo de recorrer, nos termos do subitem
17.1, importara na decadéncia desse direito, ficando a Pregoeira autorizado a adjudicar o objeto ao licitante
declarado vencedor.

18.8 A decisdo da Pregoeira devera ser motivada e submetida & apreciacdo da autoridade responsavel pela
licitacao.

18.9 O acolhimento do recurso implica tdo somente na invalidagdo daqueles atos que néo sejam passiveis de
aproveitamento.

18.10 O recurso contra decisdo da Pregoeira tera efeito suspensivo, conforme o art. 109 §2° da lei 8.666/93.

18.11 Decididos os recursos e constada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente adjudicara o
objeto e homologara o procedimento licitatério.

18.12 Nao seréo conhecidos o0s recursos interpostos apos 0s respectivos prazos legais, bem como, 0s que nao
forem registrados no Sistema.

18.13 Os autos do processo permanecerdo a disposi¢éo dos interessados, na Comissao Permanente de Licitagéo,
localizada na Prefeitura Municipal de Escada — Av. Dr. Antonio de Castro, n° 680, Jaguaribe, Escada- PE, CEP:
55.530-000.

19 - DA ASSINATURA DO CONTRATO

19.1 Homologada a licitagdo pela Autoridade Competente, o Municipio de Escada, respeitada a ordem de
classificacao, os licitantes vencedores para, no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis, a contar da data do recebimento
da convocacao, assinarem o contrato que, depois de cumpridos os requisitos de publicidade.

19.1  Com a assinatura do contrato, a empresa que teve seu preco assume o compromisso de atender, durante o
prazo de vigéncia os pedidos realizados, observado os quantitativos estimados.

19.2 A contratagdo com os fornecedores registrados sera formalizada por intermédio de Contratados com o
Municipio de Escada e/ ou diretamente com os interessados.

19.3  Como condicéo para assinatura do contrato, o licitante vencedor devera manter as mesmas condi¢fes de
habilitag&o.

19.4  Se o licitante vencedor ndo apresentar situacao regular no ato da assinatura do contrato, ou recusar-se a
assinar o referido instrumento, injustificadamente, sera convocado outro licitante, observada a ordem de
classificacdo, para assinar o referida contrato, e, assim sucessivamente, sem prejuizo da aplicacdo das sangoes
cabiveis.

20 - DO PAGAMENTO
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20.1 Os pagamentos seréo efetuados mediante crédito em conta corrente da contratada, por ordem bancaria, em
até 30 (trinta) dias consecutivos, a contar do recebimento definitivo, quando mantidas as mesmas condigdes iniciais
de habilitag&o e caso ndo haja fato impeditivo para o qual tenha concorrido a contratada.
2011 Os pagamentos serdo realizados integralmente, em correspondéncia com os servigos efetivamente
entregues no més anterior ao do pagamento.
20.1.2 A nota fiscal devidamente atestada deveréa ser apresentada na Secretaria de Finangas do Municipio
de Escada /PE, Localizada na Av. Dr. Antbnio de Castro, n® 680, Jaguaribe, Escada - PE, CEP: 55.500-

000
20.2 Por ocasido do pagamento a contratada devera apresentar:
a) Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, comprovando regularidade com o FGTS;
b) Certidao Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais, Divida Ativa da Unido, e INSS expedida
pela Secretaria da Receita Federal doBrasil;
c) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, expedida pela Justica do Trabalho,
comprovando a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho;
d) Prova de regularidade com as Fazendas Estadual e Municipal do domicilio ou sede da contratada.

20.3 O pagamento sera realizado, apos a apresentagéo pela Contratada da nota fiscal devidamente preenchida e
indicagdo do banco, agéncia e conta bancéria da empresa que recebera o valor do objeto.

20.4  N&o havera, sob hipotese alguma, pagamento antecipado.

20.5 Nenhum pagamento sera efetuado a adjudicataria enquanto pendente de liquidagao qualquer obrigagao.
Esse fato ndo sera gerador de direito a reajustamento de pregos ou a atualizagdo monetaria.

20.6 A nota fiscal que for apresentada com erro, ou observada qualquer circunstancia que desaconselhe o
pagamento, sera devolvida a contratada para corregdo e nesse caso 0 prazo previsto no subitem 19.1 sera
interrompido. A contagem do prazo previsto para pagamento sera iniciada a partir da respectiva regularizagéo.
20.7  Eventuais atrasos nos pagamentos imputaveis a contratada nao gerarao direito a qualquer atualizacao.
20.8 A adjudicataria ndo podera apresentar nota fiscal/fatura com CNPJ/MF diverso do registrado no Contrato.
20.9  Na&o sera concedido reajuste ou correcdo monetéaria ao valor do Contrato.

19.9.1 Fica assegurado o reequilibrio econémico-financeiro inicial do Contrato, mediante a superveniéncia de fato
imprevisivel nos termos e forma estabelecida no artigo 65, inciso Il, d da Lei 8.666/93 mediante provocagao da
contratada, cuja pretenséo devera estar suficientemente comprovada através de documento (s).

20.10  Deveréo estar inclusos nos pregos apresentados todos os gastos do frete, embalagem e todos e quaisquer
tributos, sejam eles sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais ou de qualquer outra natureza
resultantes da execugéo do contrato.

20.11 Atualizagao Monetaria:

20.11.1 Ocorrendo atraso no pagamento, e desde que para tanto, a contratada n&o tenha concorrido de
alguma forma; havera incidéncia de atualizagdo monetaria sobre o valor devido, pela variagdo acumulada do
IPCA/IBGE ocorrida entre a data final prevista para o pagamento e a data de sua efetiva realizag&o.

21 -DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

21.1 As despesas decorrentes da execucéo da presente licitago decorrerdo por conta das seguintes classificagdes
orcamentarias:

Orgao: 20- Poder Executivo.

Unidade: 2008 — Secretaria de Saude e do Saneamento

Ficha: 464.

Func/programa: 10.122.1001.2071.0000 — Manuteng&o das atividades do secretario.

Natureza de Despesa: 3.3.90.39.00 - Outros servigos de terceiros pessoa juridica 01 — Recurso proprio.

22 - DA REVISAO DE PREGOS
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22.1 O contrato podera sofrer alteragdes, obedecidas as disposi¢des contidas no art. 65, da Lei n° 8.666/93.
2211 O prego para cada item podera ser revisto em face de eventual reducdo daqueles praticados, ou de
fato que eleve o custo dos servigos registrados.
22.2  Quando o prego inicialmente registrado para cada item, por motivo superveniente, torna-se superior ao preco
praticado no mercado, o Municipio de Escada convocara o licitante vencedor visando a negociagao para redugao
de precos e sua adequacgao aquele praticado pelo mercado.
22.21 Frustrada a negociagéo, o fornecedor sera liberado do compromisso assumido.
2222 Na hipbtese do subitem anterior, 0 Municipio de Escada convocara os demais fornecedores, na
ordem de classificagdo do Processo Licitatério para o item em questéo, visando igual oportunidade de negociagao.
22.3  Quando o prego de mercado para determinado item torna-se superior aos pregos registrados e, o fornecedor
vencedor, mediante requerimento devidamente comprovado, ndo puder cumprir o compromisso, o Municipio de

Escada podera:

22.3.1 Liberar o fornecedor do compromisso assumido, sem aplicagdo de penalidade, confirmando a
veracidade dos motivos e comprovantes apresentados, desde que o requerimento ocorra antes do pedido de
fornecimento.

22.3.2 Convocar os demais fornecedores classificados para o item, visando igual oportunidade de
negociacgao.

22.4 N&o havendo éxito nas negociagdes, o0 Municipio de Escada procedera a revogagéo do objeto em questao,
adotando as medidas cabiveis para obteng¢ao da contratagao mais vantajosa.

23 - DAS OBRIGAGOES DO(S) LICITANTE(S) VENCEDOR

23.1 Compete aos licitantes vencedores envidar todo 0 empenho e a dedicagdo necessarios ao fiel e adequado
cumprimento dos encargos que lhe s&o confiados, e ainda a:
23.1.1 Assinar o contrato.
23.1.2 Tomar todas as providéncias necessarias para o fiel cumprimento das disposi¢oes contidas no
Termo de Referéncia, do Edital.
23.1.2 Entregar os servigos no(s) prazo(s) maximo(s) determinado(s) no termo de Referéncia — Anexo I,
deste Edital.
23.1.3 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, as partes do objeto deste Edital
seus anexos, em que se verificarem vicios, defeitos, ou incorregdes resultantes dos servigos empregados.
23.1.4 Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar ao Municipio de Escada, a usuarios
participantes ou a terceiros, em razéo de agao ou omissao dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos,
independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita.
23.1.5 Ndo efetuar, sob nenhum pretexto, a transferéncia de responsabilidade para outros, sejam
fabricantes, representantes, concessionarias, técnicos ou quaisquer outros.
23.1.6 Manter durante toda a execugdo do objeto da presente licitagdo, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagcao e qualificacdo exigidas no Edital e seus Anexos.
23.1.7 Informar ao Municipio de Escada ou ao Interessado, a ocorréncia de fatos que possam interferir
direta ou indiretamente, na regularidade do Fornecimento.

24 - DAS OBRIGAGOES DA ADMINISTRAGAO
24.1 Compete ao Municipio de Escada:
I. A pratica de todos os atos de controle e administragao do contrato.
Il. .Aplicar as penalidades por descumprimento do pactuado no contrato.
I11. Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execugao do(s) servigo(s).
25 - DO PRAZO, CONDIGOES DE ENTREGA E RECEBIMENTOS

25. 1 O servigo sera efetuado de forma PARCELADA apds a emissdo da Ordem de srevico, gerada pelo Setor
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Responséavel do Municipio de Escada e enviada por meio eletrénico ou correio;
25.2 O prazo para entrega dos servigos sera 5 (cinco) dias uteis apés a emissao da Ordem de Servigo.
25.3  Os servigos deverdo ser entregues nos enderegos das secretarias solicitantes.
254  Os servigos serdo recebidos da seguinte forma:
a) Provisoriamente — mediante recibo, para efeito de posterior verificagdo da conformidade do objeto
contratual com as especificacdes, devendo ser feito por pessoa credenciada pela CONTRATANTE.
b) Definitivamente — sendo expedido termo de recebimento definitivo, apds verificacdo da qualidade e
da quantidade do objeto, certificando-se de que todas as condi¢bes estabelecidas foram atendidas, e,
consequente aceitagao das notas fiscais pelo gestor da contratagéo, devendo haver rejei¢éo no caso
de desconformidade.
255  Os servigos poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes,
quantidade e exigéncias constantes no Termo de Referéncia e naproposta.
25.6 A(s) Contratada(s) ficara(&o) obrigada(s) a trocar(em) o(s) servigo(s) que vier(em) a ser(em) recusado(s) por
nao atender(em) a(s) especificacdo(des) no Termo de Referéncia, sem que isto acarrete qualquer énus a
administragdo ou importe na relevancia das sangdes previstas na legislagéo vigente. O prazo para entrega do(s)
novo(s) servi¢o(s) sera de até 05 (cinco) dias contados em dias uteis, a contar da notificagao a contratada, as
suas custas, sem prejuizo da aplicagao das penalidades.
25.7 Na hipotese de a verificagcao do subitem 27.4 ndo ser realizada dentro do prazo fixado, reputar- se-a4 como
realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.
25.8 O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos
resultantes da incorreta execugao do contrato.
25.9 O prazo de validade do material informado pelo fabricante na embalagem, néo poderad ser inferior a 12
(doze) meses, contado do recebimento definitivo dos servigos.
2510 Os servigcos serdo recebidos de modo imediato e definitivo, sendo de responsabilidade do fornecedor
beneficiario os padrées adequados de seguranga e qualidade, cabendo-lhe sanar quaisquer irregularidades
detectadas quando da utilizagdo dos mesmos;
25.11 O servigo ofertado devera ser acondicionado conforme praxe do fabricante, garantindo sua total integridade
até o uso. Rotulado conforme legislagéo vigente. O servigo ofertado devera atender aos dispositivos da lei n® 8.078/90
(Cédigo de Defesa do Consumidor) e as demais legislagdes vigentes.
25.12 S0 seréo recebidos servigos cujas marcas confiram com aquelas constantes das Propostas de Pregos. Sera
facultado ao Municipio de Escada, a seu critério, aceitar outras marcas, desde que isso represente vantagem para
a Administrag&o.
25.13 Os servigos correrdo por conta do(s) licitante(s) vencedor(es), sem qualquer custo adicional solicitado
posteriormente ao Municipio de Escada;
25.14 Os servigos definidos no anexo deste Termo de Referéncia deverdo ser novos e originais, livres de defeitos,
imperfei¢des e outros vicios, em embalagens originais dos fabricantes, adequadas para proteger seu conteudo
contra danos durante o transporte até o local de entrega;
25.15 Os servigos que ndo obedecerem as especificacdes do Termo de Referéncia serdo devolvidos para
substituicdo imediata, sem 6nus para a Contratante;
25.16 O recebimento definitivo ocorrera depois de cumpridas as exigéncias dos itens anteriores, ocasi@o em que
as Notas Fiscais serdo atestadas e encaminhadas a Secretaria de Finangcas para as providéncias de
agendamento/pagamento.

26 - DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES
26.1 A quantidade inicialmente contratada podera ser acrescida e/ou suprimida dentro dos limites previstos no § 1°
do artigo 65 da Lei n°. 8.666/93, podendo a supressao exceder tal limite, nos termos do § 2°, inciso Il do mesmo

artigo.

27 - DAS PENALIDADES



Av. Dr. Anténio de Castro, 680,

PREFEITURADA Jaguaribe, Escada - PE | 55500-000

w’ ESCA DA governodaescada@gmail.com
“ TUA HISTORIA OSTENTA CONQUISTAS (81)3534'1400
www.escada.pe.gov.br

CNP3J: 11.294.303/0001-80
27.1 Se o contratado inadimplir as obrigagdes assumidas, no todo ou em parte, ficard sujeito, assegurado o
contraditério e a ampla defesa, as sangoes previstas nos artigos 86 e 87 da lei 8.666/93, e ao pagamento de multa
nos seguintes termos:
27.1.1  Pelo atraso no servi¢o, em relacdo ao prazo estipulado: 1% (um por cento) do valor do servigo,
por dia decorrido, até o limite de 10% (dez por cento) do valor do servico;
27.1.2 Pela recusa em iniciar o servigo, caracterizada em cinco dias apés o vencimento do prazo
estipulado: 10% (dez por cento) do valor do servigo;
27.1.3 Pela demora em corrigir falhas no servigo, a contar do segundo dia da data da notificagao da
rejeicdo: 2% (dois por cento) do valor do servigo, por dia decorrido;
27.1.4 Pela recusa da contratada em corrigir falhas no servigo entendendo-se como recusa no
servigo ndo efetivado nos cinco dias que se seguirem a data da rejeicdo: 10% (dez por cento) do valor do
servico rejeitado;
27.1.5 Pelo ndo cumprimento de qualquer condigao fixada neste Edital e ndo abrangida nos incisos
anteriores: 1% (um por cento) do valor contratado, para cada evento.
27.2  As multas estabelecidas no subitem anterior podem ser aplicadas isolada ou cumulativamente, ficando o seu
total limitado a 10% (dez por cento) do valor do contrato, sem prejuizo de perdas e danos cabiveis.
27.3  Ficara sujeito a penalidade prevista no art. 7° da Lei Federal n° 10.520/02 (impedimento de licitar e
contratar), sem prejuizo das multas previstas neste Edital, no Contrato e nas demais cominagdes legais, 0
contratante ou licitante que, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, agir em conformidade com as
hipbteses a seguir:
27.3.1  Nao celebrar o contrato;
27.3.2 Deixar de entregar ou apresentar documentacéo falsa em lugar de documentagao legitima exigida
para o certame;
27.3.3 Ensejar o retardamento da execugado do seu objeto;
27.3.4 Nao mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucéo do contrato;
27.3.5 Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraudefiscal.
274  Assancgdes e penalidades previstas nos itens antecedentes serdo aplicadas pelas autoridades competentes,
assegurados ao contratado ou ao adjudicatario, o contraditério e a ampla defesa.

28 - DISPOSIGOES GERAIS

28.2 E facultada a Pregoeira ou & Autoridade Superior, em qualquer fase da licitagdo a promogao de diligéncia
destinada a esclarecer ou complementar a instru¢do do processo, vedada a inclusdo posterior de documento ou
informag&o que deveria constar no ato da sess&o publica.

28.3  Fica assegurado ao Municipio de Escada o direito de revogar esta licitagdo em face de razdes de interesse
publico, devendo anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagao de qualquer pessoa, mediante ato escrito e
fundamentado.

284  Os proponentes assumem todos os custos de preparagéo e apresentagao de suas propostas e 0 Municipio
de Escada nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugéo ou resultado
do Processo Licitatorio.

28,5 Os proponentes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitago.

28.6 Apos apresentagdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pela Pregoeira.

28.7 O licitante que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o contrato, deixar de
entregar documentag&o exigida no Edital, apresentar documentagéo falsa, ensejar o retardamento da execugéo do
objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugao do contrato, comportar-se de modo inidoneo, fizer
declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito & ampla defesa, ficara impedido de licitar e de
contratar com a Administragao, e sera descredenciado no SICAF, pelo prazo de 05 (cinco) anos, sem prejuizo
das multas previstas em Edital e das demais cominagdes legais.

28.8  As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagao da disputa entre
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os interessados, sem comprometimento da seguranga da futura contratacao.
28.9 As informagdes e esclarecimentos necessarios a perfeito conhecimento do objeto desta licitagdo poderao
ser prestados pela Pregoeira, no local e horario indicados no item X do preambulo deste Edital.
28.10 Apos publicagdo da homologagéo do certame os envelopes contendo os documentos de habilitacdo dos
demais licitantes ficardo a disposicao para retirada na Sala da Pregoeira e Equipe de Apoio (sala da Comissao de
Licitag&o), localizada na Av. Dr. Anténio de Castro, n® 680, Jaguaribe — Escada - PE, pelo prazo de 30 dias, findo o
qual serdo destruidos.
28.11 0 acompanhamento da execugéo desse Contrato ficara a cargo do Gestor do Contrato a Sra. MONICA
CECILIA COELHO RAMALHO, Matricula n® 70400, Coordenadora da Atencéo Basica e o fiscal do contrato o
Sr. RODRIGO ARAUJO DA SILVA, Matricula n° 055754, digitador, nos termos do art. 67 da Lei n° 8.666/93.
28.12 Aos casos omissos aplicar-se-do as demais disposicoes constantes da legislagao vigente.
28.13 Para quaisquer questdes judiciais oriundas do presente Edital, prevalecera o Foro da Comarca de Escada,
Estado de Pernambuco, com exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
28.14 Sao partes indissociaveis deste Edital os seguintes anexos:

ANEXO | - Termo de Referéncia;

ANEXO Il - Relagao dos Lotes;

ANEXO Il - Modelo de Proposta de Precos;

ANEXO IV - Modelo de Declaragdo do Cumprimento do disposto no Inciso XXXIIl do Art. 7° da CF;

ANEXO V - Modelo de Declaragao de Pleno Conhecimento e Atendimento as Exigéncias de Habilitagao;
ANEXO VI - Modelo de Declaragao de Inexisténcia de Fato Superveniente Impeditivo a Habilitagao;

ANEXO VII - Modelo Declaragédo de Elaboragao Independente de Proposta;

ANEXO VIl - Modelo de Declaragao de Enquadramento como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte;
ANEXO IX - Modelo de Declaragao sécio ou diretor de que ndo ocupa cargo ou fungao de chefia, assessoramento
ou fungao de confianga, no Municipio de Escada;

ANEXO X - Minuta de Contrato.

ANEXO XI - Modelo de declaracao de disponibilidade dos veiculos.

Escada - PE, 29 de Junho de 2021.

Joyce de Barros Figueiredo
-Pregoeira-
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PREGAO ELETRONICO N° 027/2021
PROCESSO LICITATORIO N° 061/2021
ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE LICENGA DE USO DE LOCAGAO DE SOFTWARE DE
GESTAO DE SAUDE, COMODATO DE EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA, ASSESSORIA E CONSULTORIA,
ATIVIDADES DE APOIO ADMINISTRATIVO, CAPACITAGAO DE PROFISSIONAIS E ATIVIDADES DE APOIO A
GESTAO EM SAUDE VISANDO ATENDER AS NECESSIDADES DO FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE, DO
MUNICIPIO DE ESCADA/ ESTADO PE.

ESPECIFICAGOES DOS SERVIGOS QUE SERAO FORNECIDOS/PRESTADOS

2. CARACTERISTICAS FUNCIONAIS E OPERACIONAIS:

Para atender as condigbes de execucdo estabelecidas nas especificagdes funcionais do sistema incluindo as
necessidades operacionais, gerenciais e estratégicas do Sistema Integrado de Gestdo da Saude Publica, que deverao
proporcionar controle total a Administragdo sobre as informagdes manipuladas por todos os usuarios do sistema, é
necessario que o sistema pretendido possua mecanismo de comunicagdo com os sistemas ja utilizados pela Prefeitura
e permita acesso a sua(s) base(s) de dados (somente leitura), por software(s) de B.I. da Prefeitura.

O sistema pretendido devera possuir, todas as suas funcionalidades em ambiente WEB, via “browser” (Mozilla Firefox
e/ou Google Chrome), utilizando “SSL” (protocolo de seguranga que criptografa todos os dados trafegados entre o
computador do usuario e 0 da solucdo a ser utilizada) através da Internet, com o objetivo de acesso as informagdes de
forma segura por todos seus usuarios, garantindo total integridade dos dados, respeitando os perfis de acesso com
suas respectivas regras de permissado/restricao.

O sistema devera possuir as seguintes caracteristicas funcionais e operacionais:

a) Garantir que todos os dados ou pardmetros utilizados no processo de autenticagdo de usuario seréo
armazenados de forma protegida. Por exemplo, armazenar o codigo hash da senha do usuario ao invés dela propria,
além disso, o local de armazenamento desse codigo hash deve possuir restricdes de acesso. A geracao do cddigo hash
deve utilizar algoritmos de geragao reconhecidamente seguros, como por exemplo, o algoritmo SHA-256;

b) Possuir ferramenta de LOG de alteragdes, inclusdes, exclusdes em todos os modulos, telas e recursos do
sistema, onde seja apresentado o nome do usuério e o codigo/nimero do registro afetado pela operagdo do usuério
(exceto quando operagfes em massa);

3. IMPLANTAGAO:

A empresa Contratada, além do fornecimento de licenca de uso de Sistema Integrado de Gestdo da Saude Publica,
devera oferecer servigos correlacionados ao objeto contemplando: implantagéo, treinamento, assessoria, consultoria,
atividades de apoio a gestéo, locacdo de equipamentos e suporte, conforme detalhamento seguinte:

Tendo em vista que o sistema pretendido tem como objetivo fundamental coletar informagdes sobre a saude do cidad&o,
bem como possibilitar o controle a Administragao de todos os Estabelecimentos de Satde mantidos ou conveniados, a
licitante vencedora do certame devera disponibilizar equipe técnica especializada voltada ao sistema e equipe de nivel
superior em consultoria para auxiliar a Administracdo no processo de tomada de decisdo que serdo utilizadas na
parametrizacdo do sistema e dos processos durante a implantacdo, de acordo com a legislagéo pertinente, realizando
as seguintes atividades:

a) A SECRETARIA DE SAUDE designara servidores municipais das areas de informatica, cadastros técnicos e
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profissionais da saude para apoio e suporte aos técnicos da empresa contratada para implantagéo do sistema, bem
como para gerir o sistema apds sua implantagéo;

_ b) Deveréo ser realizadas todas as simulagdes pela empresa contratada em conjunto com a SECRETARIA DE
SAUDE, em que devera ser demonstrado o perfeito funcionamento do sistema, atendendo a legislagao vigente;

c) Como parte integrante do processo de implantagéo, a empresa contratada devera ministrar treinamentos aos
usuarios do sistema, tendo como suporte conjunto de manuais operacionais e portarias normatizadoras do sistema
integrado de gest&o, respeitando as obrigatoriedades dispostas aqui citadas;

d) Além dos treinamentos voltados ao processo de implantagdo do sistema, a Contratada devera ministrar
mensalmente treinamentos para a equipe da SECRETARIA DE SAUDE pertinentes ao gerenciamento, mapeamentos
de processos, avaliagdo de indicadores gerenciais, tais como BSC (Balanced Score Card), Analise Swot, etc. e emitir
relatorios de evolugao dos processos gerencias de cada setor da SECRETARIA DE SAUDE.

e) A implantacdo dos servigos tera inicio em até 15 dias corridos apés a licitante receber a nota de empenho e a
autorizagdo para dar inicio aos servigos. O servigo devera ser entregue em sua totalidade em até 30 dias corridos apds
o inicio de sua implantacao, salvo as ocorréncias de fatos supervenientes nas formas da Lei Federal 8.666/93

3.1. Migracao de Dados:

Deverao ser realizadas a analise, a critica, a validagdo e a migracao de todos os dados do atual sistema de gestao da
Secretaria de Saude, dados cadastrais dos estabelecimentos e profissionais de saude ja existentes fornecidos pela
SECRETARIA DE SAUDE contendo todos as informagdes pertinentes ao Sistema do Cadastro Nacional dos
Estabelecimentos de Satde (SCNES), com participagao direta de um servidor municipal responsavel pelas informagdes
prestadas, contemplando as tarefas definidas abaixo:

a) A SECRETARIA DE SAUDE fornecera a empresa Contratada os arquivos, em formato Excel, em meio
magnético de todos os dados do atual;

b) A empresa Contratada devera analisar os arquivos fornecidos pela SECRETARIA DE SAUDE e apontar as
possiveis inconsisténcias;

c) A SECRETARIA DE SAUDE ser4 responsavel pela anlise e correcdo das possiveis inconsisténcias e
irregularidades encontradas e apontadas nos relatérios fornecidos pela empresa Contratada;

d) A Contratada devera validar as informagdes junto a SECRETARIA DE SAUDE e efetuar a migragéo oficialmente.

e) A Contratada junto com a SECRETARIA DE SAUDE dever4 efetuar o saneamento e higienizagao dos dados
migrados.

3.2. Cadastramento de Identificacdo e Permissao de Acesso aos Usuarios do Sistema:

A Contratada devera efetuar o cadastramento de identificagdo e permissdo de acesso dos usuarios do Sistema
Integrado de Gestao da Saude Publica, devendo, obrigatoriamente, contemplar a seguinte atividade:

a) A SECRETARIA DE SAUDE fornecera a relacéo de servidores da Secretaria Municipal de Satde que deverdo
ser cadastrados no sistema que, posteriormente, deverao estar aptos para cadastrar os demais usuarios;

3.3. Testes dos Modulos do Sistema:
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A empresa Contratada devera, obrigatoriamente, disponibilizar o sistema aos usuarios (servidores da Secretaria
Municipal de Saude) para uso em carater experimental como processo de testes, devendo contemplar as seguintes
atividades:

a) Efetuar testes e simulagdes em conjunto com a SECRETARIA DE SAUDE incluindo: testes de buscas e
consultas cadastrais, de agendamentos, de atendimentos, faturamento, de registros das necessidades de pacientes,
consultas das solicitagdes dos procedimentos de regulagéo, verificando a consisténcia dos dados e dos cadastramentos
de usuarios;

b) Validar os testes junto a SECRETARIA DE SAUDE.

4. TREINAMENTO:

O treinamento dos profissionais envolvidos no processo de utilizacdo do sistema devera ocorrer de acordo com as
atividades ou atribuicbes de cada grupo de usuérios, respeitando as regras de acesso e permissionamentos
estabelecidas pela Administragao.

O treinamento dirigido aos servidores da Secretaria Municipal de Saude envolvidos no processo de utilizagao do sistema
devera, obrigatoriamente, contemplar as seguintes atividades:

a) A SECRETARIA DE SAUDE definira e disponibilizara local e data para realizagdo do treinamento;
b) A empresa Contratada devera oferecer treinamento e capacitagao para os servidores municipais indicados pela
SECRETARIA DE SAUDE que ser&o os usuarios-chaves, de forma a garantir adequada e plena utilizagao do sistema,

que néo excedera a quantidade de 10 (dez) Servidores;

c) A Contratada devera fornecer o material de apoio impresso (manuais explicativos) para treinamento aos
profissionais, de acordo com a quantidade de participantes observando-se o disposto na letra "b” deste item;

4.1. Abordagem e Carga Horaria:

O treinamento ministrado pela empresa Contratada, direcionado aos usuarios devera obrigatoriamente ter a presenca
dos usuarios-chaves do sistema de cada area e devera abordar os contelidos necessarios a operacionalizagdo do
mesmo, proporcionando conhecimento e capacitagdo, contemplando, obrigatoriamente:

a) Gestdo da Atencao Basica
Devendo, obrigatoriamente, cumprir carga horaria de, no maximo, 400 (Quatrocentas) horas/aula.

Devendo, obrigatoriamente, cumprir carga horaria de, no maximo, 300 (Trezentas) horas/aula.

b) Aplicativo Cidadao:
Devendo, obrigatoriamente, cumprir carga horaria de, no maximo, 48 (Quarenta e oito) horas/aula.

¢) Gestdo dos Processos Gerenciais:
Devendo, obrigatoriamente, cumprir carga horaria de, no maximo, 100 (Cem) horas/aula.

5. SUPORTE E MANUTENGAO:

A empresa devera executar os servigos continuos de manutencao legal e corretiva do sistema contratado, durante o
periodo de vigéncia do contrato, incluindo as seguintes atividades:
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a) Manutengao Corretiva: é aquela decorrente de problemas de funcionalidade detectados pelo usuario, ou seja,
funcionamento em desacordo com o que foi especificado relativo a telas, regras de negdcio, relatérios e
integragé@o, com prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis para conclusao;

b) Manutengao legal: em caso de mudanca na legislacéo, plano de contas, banco de dados, entre outros, sera
elaborada uma programagao, com cronograma definido junto ao Grupo Gestor do contrato para atendimento
as mudangas ocorridas, sem prejuizos a operagéo do sistema, durante vigéncia contratual.

Disponibilizagéo de atualizagéo da versao do sistema, sempre que necessario para atendimento da legislacdo federal
vigente, sem quaisquer dnus adicionais para o Municipio, durante a vigéncia contratual.

Suporte técnico através de uma linha telefénica sem custos a contratante, do tipo 0800 (zero oitocentos) por conta da
empresa contratada.

Equipe local com no minimo 04(quatro) profissionais sendo 01(um) deles de nivel superior.

FUNCIONALIDADES MiNIM._AS DO AMBIENTE E SISTEMAS, ATENDENDO:
GESTAO DA ATENGAO BASICA

1. TECNOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO E ACESSO:

1.1. O sistema deve ser construido em linguagem nativa para Web, ndo sera permitida utilizagdo de recurso
tecnolégico como: runtimes e plugins para uso da aplicacdo, tendo como excegdo, quando houver
necessidade de software intermediario para acesso a outros dispositivos como leitor biométrico,
impressoras, leitor de e-CPF/e-CNPJ, por motivos de seguranga de aplicagdes web;

1.2. Sistemas ou interfaces que operem através de servigos de terminal (Exemplos: Terminal Services ou
similares), emuladores de terminal, interfaces cliente-servidor ou qualquer outra interface que néo seja
exclusivamente web néo seréo aceitos;

1.3. O navegador para acesso ao sistema deve ser gratuito. No minimo nos seguintes navegadores o sistema
deve estar preparado: Firefox (versdo 45 ou superior) e Chrome (versdo 49 ou superior);

1.4. O sistema deve permitir a expansdo dos recursos de servidor, garantindo a solu¢gdo em uma possivel
parceria com municipios vizinhos;

1.5. O aplicativo mdvel deve rodar em tablet na tecnologia ANDROID e |OS e ser responsivel;

2. TECNOLOGIA DE SEGURANGA:
2.1, Deve ter no minimo o certificado SSL de comunicagdo SHA-256 bits validados por autoridade certificadora;
2.2.  Garantira comunicagéo entre o cliente e servidor utilizando conexao criptografada (SSL/HTTPS), para cifrar
a comunicagao e assinar as requisicdes de modo a evitar ataques a segurancga do servidor de aplicagéo;

INTEGRAGOES COM 0S SISTEMAS DO MINISTERIO DA SAUDE

3. DISPONIBILIZAR INTEGRAGAO COM OS SEGUINTES SISTEMAS DO MINISTERIO DA SAUDE:
3.1. BPA
- As validagdes de regras da tabela SIGTAP devem acontecer no momento do registro dos atendimentos,
integrado ao prontuario eletronico.

3.2. E-SUSAB
3.3.  SIPNI

3.4. HORUS
3.5. RAAS
3.6. CADWEB
3.7. CNES
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PROCESSOS GERAIS

4. CRITERIOS DE SEGURANGA DE ACESSO:

4.1. Controle de acesso as fungdes do sistema de acordo com o perfil de uso do usuario.

4.2. Registro de todos os acessos e alteragdo de dados, permitindo identificar o usuario que realizou a
alteragao, data e horario da alteragéo.

4.3.  Disponibilizar consulta dentro do sistema para que o usuario administrador possa visualizar quando cada
usuario realizou login e logout do sistema.

4.4.  Disponibilizar consulta dentro do sistema para que o usuario administrador possa visualizar quando cada
atendimento foi iniciado e finalizado.

4.5.  Permitir bloqueio de usuérios, evitando que 0 mesmo possa acessar o sistema.

4.6.  Permitir definicdo de periodicidade para troca de senha.

4.7.  Obrigar a redefinicdo de senha nos casos em que 0 administrador altera a senha do usuario.

4.8.  Possuir rotina para inativagdo automatica do usuario caso 0 mesmo fique mais de um determinado periodo
sem acessar o0 sistema. O periodo deve ser parametrizavel pelo administrador do sistema.

5. ROTINAS IMPORTAGAO DE DADOS E CONSULTAS:
5.1.  Disponibilizar rotina de importacdo da tabela SIGTAP.
5.2.  Disponibilizar rotina de integragdo com sistema CNES do Ministério da Salde, importando os dados dos
Profissionais , Estabelecimentos, Equipes e Servigos através do arquivo XML.
5.3.  Disponibilizar consulta da tabela CID10.
5.4.  Disponibilizar cadastro de compatibilidade entre CBO e Ficha e-SUS.
5.5.  Disponibilizar o registro, Captura e autenticagdo biométrica de usuarios nas unidades, ESF, CAPS, UPA's.
5.6.  Disponibilizar compatibilidade com ambiente multiusuario, permitindo a realizacao de tarefas concorrentes

6. CADASTRO DE ESTABELECIMENTOS E PROFISSIONAIS:

6.1.  Disponibilizar cadastro de estabelecimentos compativel com o Cadastro Nacional de Estabelecimento de
Saude, registrando minimamente: Codigo CNES, CPF/CNPJ, Nome do Estabelecimento, Nome Fantasia,
Mantenedora, Atividade Desempenhada (de acordo com tabela CNES), Servigo/Classificagao.

6.2.  Disponibilizar integracédo com o sistema CNES do Ministério da Saude, permitindo atualizar o sistema
municipal assim que for realizado um cadastro ou edi¢do de Profissional/Estabelecimento/Equipe no
sistema CNES do Municipio.

6.3. Permitir mais de uma Lotag&o por profissional.

6.4.  Disponibilizar controle de acesso ao estabelecimento por dia da semana e horario

6.5. Disponibilizar cadastro de Estabelecimentos que ndo fazem parte da rede municipal (estabelecimentos
externos/prestadores de servigos)

6.6. Disponibilizar cadastro de Equipes compativel com o Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Salde.

6.7. Permitir definir o estabelecimento principal do profissional, para os casos em que o profissional atende em
varios estabelecimentos, mas precisa que a producdo seja direcionada para um estabelecimento
especifico.

7. CADASTRO DO CIDADAO:

7.1.  Disponibilizar cadastro de cidaddo com informagdes compativeis com o Cartdo Nacional de Salde e Ficha
de Cadastro Individual do sistema e-SUS AB, validando todas as informages obrigatérias para integragéo
com o sistema e-SUS AB.

7.2.  Disponibilizar cadastro reduzido do cidad&o, sem a obrigatoriedade de preencher todas as informacdes
para 0 e-SUS AB. A liberagéo de acesso a esse cadastro deve ser definida para operadores do sistema
especificos

7.3.  Validar para que 0 mesmo CPF, RG e CNS néo sejam informados em mais de um cadastro ativo.

7.4.  Disponibilizar configuragéo para definir se sera obrigatério ou ndo a informagé@o de um nimero de telefone
no cadastro do cidadéo.
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7.5.  Disponibilizar funcionalidade para inserir foto no cadastro do cidad&o, via webcam ou arquivo digital. A foto
deve ser exibida no Prontudrio do Cidadao e nas telas de cadastro do Cidaddo e Dispensagdo de
Medicamentos.

7.6.  Disponibilizar consulta de CEP a partir do nome do Logradouro.

7.7.  Disponibilizar integragdo com WebService do CADWEB, permitindo pesquisa na base de dados nacional
do CADWEB e importag&o do cadastro para o sistema.

7.8.  Disponibilizar ferramenta de unificagdo de cadastros duplicados, unificando também os histéricos de
atendimentos.

7.9.  Disponibilizar rotina de excluséo de solicitagbes de agendamento pendentes dos cidaddos que tiveram o
seu cadastro excluido.

7.10. Disponibilizar digitagdo do Termo de Recuso do cadastro da Ficha de Cadastro Individual do e-SUS AB.

7.11.  Disponibilizar Relatorio de Cidadaos sem preenchimento do Cartdo Nacional de Saude, permitindo agrupar
as informag@es por Area ou Micro area.

7.12.  Disponibilizar acesso para que 0s municipios referenciadores possam cadastrar seus cidad&os
encaminhados ao servigo referenciado no municipio. O municipio referenciador sé devera ter acesso ao
cadastro dos cidadaos residentes.

7.13.  Disponibilizar relatorio de cidad@os moradores de um determinado bairro ou rua que nao possuem vinculo
com domicilio/familia

7.14. Disponibilizar relatério de cidadaos cadastrados sem RG e CPF

8. AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE:

8.1.  Disponibilizar Cadastro Individual de acordo com os padrdes do sistema e-SUS AB, permitindo registrar
também contatos para casos de Urgéncia, Local de Trabalho e Observacdes em geral.

8.2.  Disponibilizar Cadastro Domiciliar de acordo com os padrfes do sistema e-SUS AB, permitindo registrar se
o domicilio esta situado em local de risco de proliferacdo de mosquitos.

8.3.  Disponibilizar dentro do cadastro domiciliar, atalho para o cadastro de Cidad&o, permitindo vincular um
cidadao ao domicilio e cadastrar um novo cidaddo sem a necessidade de sair da tela de cadastro domiciliar.

8.4.  Disponibilizar registro de Visita Domiciliar de acordo com os padrdes do sistema e-SUS AB, permitindo
descrever em campo livre as orientacdes e condutas da Visita Domiciliar.

8.5.  Disponibilizar ferramenta para o planejamento das visitas do Agente Comunitario, permitindo que o
profissional programe quais familias devera visitar dentro de um determinado periodo.

8.6.  Impressdo do Planejamento da Visita Domiciliar exibindo o nome do responsavel de cada familia e os
cidadaos que possuem alguma condigéo de saude que exija acompanhamento (Por exemplo: Hipertens&o
Arterial, Diabetes, Gestacéo, etc).

8.7.  Permitir registrar visitas fora da area de abrangéncia da Equipe ESF.

8.8.  Permitir que 0 Agente Comunitario registre visitas em outras micro areas.

8.9.  Disponibilizar termo de recusa de cadastro domiciliar.

8.10. Disponibilizar termo de recusa de cadastro individual.

8.11. Disponibilizar relatério de Condigdes de Moradia com base no cadastro domiciliar, permitindo combinar
diferentes condigdes de moradia. O relatério gerado devera exibir os domicilios que atendem as condi¢bes
selecionadas, identificando o responsavel e o telefone de contato. Deve apresentar minimamente os filtros
de condicdo de moradia por: Situagéo, Localizagéo, Tipo de Domicilio, Abastecimento de Agua, Forma de
Escoamento do Banheiro, Origem da agua para consumo, Existéncia de Energia Elétrica, Destino do Lixo,
Risco de Proliferacdo de Mosquitos.

8.12. Disponibilizar relatorio de Cidad&os cadastrados em uma area/micro area que possuem determinada
caracteristica, podendo combinar mais de um critério na pesquisa. Deve possuir minimamente 0s seguintes
critérios: Condicdo de Salde/Doenca, Idade, Faixa Etaria, Sexo, Diagndstico IMC. Deve ser possivel
selecionar mais de uma Doenga como critério de pesquisa.

8.13. Disponibilizar relatério com as movimentagdes cadastrais que aconteceram nas familias de determinada
Area/Micro 4rea, exibindo os domicilios/familias que foram cadastrados e Cidaddos que foram
movimentados dentro de um periodo.
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8.14. Disponibilizar relatério com o total de cidad@os que apresentam determinada Condi¢éo de Satude/Doenga.
A totalizacao deve ser exibida por faixa etaria e total geral, permitindo contabilizar por Municipio, Area e
Micro area.

8.15.  Disponibilizar relatério detalhado das Visitas Domiciliares, exibindo o Cidadao que foi visitado, data, turno,
motivo, e desfecho da visita. Caso o Agente Comunitario tenha registrado alguma orientagéo e conduta
durante a visita domiciliar, a orientagao devera ser exibida no relatério.

8.16. Disponibilizar relatorio resumido das Visitas Domiciliares, permitindo exibicdo por Area ou Micro area,
exibindo o total de Familias e o total de Cidadaos visitados pelo Agente Comunitario.

8.17. Disponibilizar relatério para acompanhar o percentual de cobertura das visitas domiciliares do Agente
Comunitario, demonstrando no mesmo relatério o total de familias sob responsabilidade do Agente
Comunitario, percentual de familias visitadas no periodo, total de familias visitadas no periodo e total de
cidad@os visitados no periodo.

8.18. Disponibilizar relatério de familias cadastradas, demonstrando a identificagdo do domicilio (endereco, area,
micro area, numero da familia) e a relacao dos respectivos moradores vinculados ao domicilio.

9. AGENTE COMUNITARIO - REGISTRO DO TRABALHO VIA DISPOSITIVO MOVEL:

9.1.  Disponibilizar aplicativo para Tablet, compativel com Android e I0S, com as seguintes funcionalidades:

9.2. O acesso as funcionalidades do aplicativo deve ser autorizado apenas mediante informagdo dos mesmos
dados de acesso utilizado pelo Agente Comunitario para acessar a plataforma Web. (Deve utilizar o mesmo
login senha da plataforma web)

9.3.  Cadastro de cidaddo, seguindo o mesmo padréo de informagdes do cadastro de cidaddo da plataforma
web.

9.4.  Cadastro de Domicilios, seguindo 0 mesmo padrao de informagdes do cadastro de domicilios da plataforma
web.

9.5.  Registro de Visita Domiciliar, com todas as informages de envio obrigatério para o sistema e-SUS AB.

9.6.  Permitir que 0 Agente Comunitério responsavel pelo Tablet possa acessar apenas o cadastro das familias
residentes em sua micro area de responsabilidade.

9.7.  Noregistro da visita domiciliar, notificar o Agente Comunitario identificando os componentes da familia com
vacina em atraso.

9.8.  Permitir que durante a visita domiciliar, 0 Agente Comunitario digite os dados da carteira de vacinagao do
cidaddo, anexando foto da carteira de vacinagdo capturada pelo préprio dispositivo, para posterior
conferéncia do profissional responsével pela vacina. A inclusao das informagdes no histérico do cidaddo
deve acontecer apenas ap6s a confirmagéo do responsavel.

9.9.  Permitir que o Agente Comunitario realize no momento da visita domiciliar, pesquisas previamente
cadastradas pelo administrador do sistema.

9.10. Permitir enviar para a plataforma web, através de conex&o sem fio, todas as informagdes registradas no
aplicativo, inclusive as respostas das pesquisas estratégicas. O envio dos dados para o sistema e-SUS AB
devera ser feito pela plataforma web, apds a consolidagao das informagoes.

9.11.  Com objetivo de garantir a plena usabilidade dos recursos do modulo dos ACS a empresa licitante devera
obrigatoriamente fornecedor “tablets” em regime de comodato, sendo um para cada profissional ACS, em
conformidade com os cadastrados no CNES. Para este requisito a empresa devera fornecer manutengédo
preventiva e corretiva aos equipamentos, bem como disponibilizar ao municipio a quantidade de 10% do
lote total a serem usados exclusivamente como reposicao técnica. Os equipamentos deveréo atender no
minimo as seguintes configuragoes:

Tablets: Possuir memoria interna (RAM), de no minimo 3 GB. Possuir processador minimo Octa-Core.
Possuir, no minimo, conexdo com redes sem fio padrao 802.11 (b/g/n). Permitir conexdo com computadores
através de porta do tipo USB para transferéncia de arquivos nas duas diregdes. Possuir tela com tamanho
minimo de 10.4 polegadas. Possuir tela sensivel ao toque (touchscreen), com tecnologia TFT. Possuir tela
com resolugdo minima WUXGA+, Capacidade da bateria 7040mAh, Possuir capacidade de
armazenamento interno com meméria flash de, no minimo, 64 GB. Permitir o aumento de capacidade de
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armazenamento através de cartdo de memaria externo (micro SD) de capacidade de até 1 TB. Possuir
tecnologia de hardware para localizagdo por GPS. Possuir drivers para, no minimo, o Sistema Operacional
Windows. Possuir Sistema Operacional Android verséo 10, ou superior, instalado. Acessorios necessarios:
Deve vir com todos os acessérios necessarios ao funcionamento do equipamento “tablet’, sendo, no
minimo, cabo de alimentagao de energia (tens&o de entrada 110/220V automatica) e cabo de comunicagéo
USB. Deve vir com bolsa contendo alga modelo tiracolo para armazenamento do equipamento “tablet” e
carregador.

10.RECEPGAO - ATENGAO BASICA:
10.1.  Disponibilizar ambiente de recepgdo com as seguintes funcionalidades basicas:

— Entrada do cidadao por demanda espontanea;

— Agendamento do cidadao;

— Edigao de cadastro do cidadéo;

— Abertura de cadastro do cidad&o;

— Visualizagao rapida das seguintes informagdes do cidadao: Endereco, CNS, CPF,

— Area, micro area, nome do Agente Comunitario Responsavel, componentes do nucleo familiar,
Agendamentos futuros e historico dos ultimos atendimentos;

— Cadastro de receita para posterior confirmagéo pelo médico (a liberagao dessa funcionalidade deve
ser parametrizavel por usuario);

— Confirmag&o de chegada dos cidadaos agendados.

10.2. Disponibilizar tela para consulta dos cidadaos agendados em determinado periodo, permitindo na mesma
tela cancelar o agendamento (mediante informagdo do motivo do cancelamento) e também remanejar o
agendamento do cidad&o.

10.3. Disponibilizar tela para visualizag&o do total de vagas disponiveis e total de vagas ocupadas em todas as
agendas liberadas para o Estabelecimento, permitindo filtrar por pelo menos as seguintes informagdes:
Profissional da agenda, Data inicial e final, e Unidade da Agenda.

10.4. Disponibilizar tela para visualizagéo dos cidad&os atendidos no dia.

10.5.  Disponibilizar tela para autoriza¢do de exames, com controle conforme cota fisica e financeira da unidade,
permitindo realizar 0 agendamento do exame durante o mesmo processo de autorizagao.

11. SALA DE ESPERA VIRTUAL - ATENGAO BASICA:

11.1.  Disponibilizar lista de cidad&os recepcionados que estao aguardando por atendimento. A lista de cidad&os
deve possuir as seguintes informagdes (as colunas devem ser parametrizaveis de acordo com o
estabelecimento):

— Nome do cidadao;

— Data e Hora de chegada;

— |dade do cidadao;

— Horério do agendamento (no caso do cidadao estar agendado);

— Classificagdo de Risco e Vulnerabilidade;

— Tempo de Espera;

— Profissional do atendimento;

— Tipo de Atendimento que sera realizado, com diferenciagéo por cor;
— Situacao do Atendimento;

11.2.  Organizar a lista de atendimentos conforme classificagao de risco/vulnerabilidade.

11.3.  Permitir que o profissional visualize seus atendimentos concluidos nas ultimas 24 horas.

11.4.  Permitir que o profissional reabra um atendimento concluido dentre de um periodo especifico (o tempo para
permissdo de reabertura deve ser parametrizavel).

11.5.  Permitir chamar o cidad&o no painel de chamados eletronico.

11.6.  Permitir cancelar um atendimento.
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12. PRONTUARIO ELETRONICO - ATENGAO BASICA:
12.1.  Permitir visualizar os seguintes histéricos do cidad&o:
— Procedimentos realizados;
— Profissional que realizou o atendimento;
— Estabelecimento onde o atendimento foi realizado;
— Exames solicitados;
— Laudos gerados (BPA-I, TFD, APAC);
— Documentos emitidos ao cidadao (Atestados, declaragdes, etc);
— Encaminhamentos para especialidades;
— Registro das evolugdes;
— Série histérica das avaliagbes de hipertensao arterial, glicemia e IMC (visiveis em formato de tabela
e grafico);
— Prescrigdes de medicamentos;
— Documentos anexados ao prontuario;
— Histérico de Vacinagéo do cidadéo;
— Componentes do Nucleo Familiar, com seus respectivos historicos de atendimento;
— Auséncia nas consultas agendadas;
12.2.  Registro do acolhimento e sinais vitais, permitindo registrar no minimo as seguintes informagdes:
— Peso;
— Altura;
— Perimetro Cefélico;
— Pressao Arterial;
— Frequéncia Cardiaca;
— Temperatura;
— Glicemia Capilar;
— Saturagéo do Oxigénio;
— Classificagéo de Risco/Vulnerabilidade;
— CIAP2;
— Motivo da consulta;
12.3. Registro de Antecedentes de Saude, com no minimo as seguintes informagoes:
— CID10 ou CIAP2 para identificagdo da doenga/condigao;
— Data de inicio da doenga/condigao;
— Situagao da doenca/condic&o (Ativo, Latente ou Resolvido);
— Substancias causadoras de alergias e reagdes adversas;
— Descritivo da manifestagéo da alergia/reagéo adversa;
— Grau de criticidade da manifestagao;
— Data da ocorréncia;
12.4. Permitir o encaminhamento do cidaddo para um proximo atendimento via prontuario eletronico, sem a
necessidade de 0 mesmo ter que passar novamente pela recepgao.
12.5.  Permitir registrar a evaséo do cidado, finalizando o atendimento.
12.6. Exibicdo da Folha de Rosto do prontuario, com no minimo as seguintes informagdes:
— Dados coletados durante o acolhimento/escuta inicial;
— Motivo da Consulta;
— Lembretes sobre o cidadéo;
— Ultimos Atendimentos realizados;
— Medicamentos de uso continuo, com data da ultima receita emitida;
12.7.  Antecedentes de Salde do cidadao, com no minimo as seguintes informagoes:
— Dados do Pré Natal e Nascimento;
— indice Apgar;
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— Cirurgias e Internagdes;
— Antecedentes familiares;
12.8. Registro do atendimento no padrdo SOAP, contendo minimamente as seguintes informagoes:
12.9.  Subjetivo:
— Descritivo do motivo da consulta;
12.10. Objetivo:
— Dados antropométricos;
— Registro de sinais vitais;
— Informag&o de exames solicitados e resultados de exames;
12.11. Avaliag&o:
— Descritivo da avaliagéo;
— Condigdes de saude identificadas, com base no CID e CIAP2;
12.12. Plano:
— Descritivo no plano de tratamento;
— Geragéo de documentos com base em modelos previamente cadastrados;
— Solicitagéo de Exames;
— Cadastro de Lembretes;
— Encaminhamento para especialidades médicas;
— Prescrigdo de medicamentos;
12.13. Emissao de Laudo de Solicitagdo de TFD
12.14. Emissao de Laudo de Solicitagdo de Mamografia, conforme padrdo SISCAN
12.15. Emissao de Laudo de Solicitagdo de Exame Citopatolégico do colo do Utero, conforme padrao SISCAN
12.16. Emissao de Laudo de BPA-I:
— Se o procedimento SIGTAP solicitado exigir CID, devera ser obrigatério selecionar um CID compativel
com o procedimento SIGTAP;
12.17. Emisséo de Laudo de Autorizagdo de Internacdo Hospitalar (AlH)
12.18. Emissao de laudo de APAC.
12.19. Emissao de Laudo de Solicitagdo de Teledermatoscopia, conforme padréo da telemedicina.
12.20. Emissao de Laudo de Solicitagao de Eletrocardiograma, conforme padréo da telemedicina.
12.21. Geragdo de Encaminhamento para Especialidades:
— Permitir a informag&o do CID vinculado ao encaminhamento;
— Permitir a identificagdo de paciente acamado, com as opgées SIM e NAO;
— Permitir definir quais CBOs poderao realizar encaminhamento para determinadas especialidades;
— Permitir definir urgéncia do encaminhamento;
12.22. Geragao de Requisigdes de Exame de acordo com formularios especificos do LACEN:
— Hepatite;
— Tuberculose;
— Anti-HCV;
— Imunologia;
— Contagem de Linfécitos;
— Deteccdo do DNA Pré-Viral do HIV;
— HIv;
12.23. Exibi¢do da Curva de Crescimento, de acordo com o padrdo OMS de 0 a 5 anos e de 5 a 19 anos, com 0s
seguintes graficos:
— Peso por Idade;
— Peso por Comprimento;
— IMC por Idade;
— Peso por Estatura;
— Comprimento/Estatura por |dade;
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— Perimetro cefalico por idade;
12.24. Permitir o registro de Doengas Diarreicas Aguda, solicitando no minimo as seguintes informagdes:
— Data de inicio dos Sintomas;
— Resultado de Exame;
— Plano de tratamento, permitindo selecionar entre A, B e C;

12.25. Disponibilizar o preenchimento da Ficha de Marcadores de Consumo alimentar, conforme regras de idade
do sistema e-SUS AB.

12.26. Disponibilizar preenchimento de formulério para cidaddos que participam dos grupos de controle de
Tabagismo, contendo no minimo a avaliagdo do teste de Fagerstrom, indicando automaticamente o grau
de dependéncia apds preenchimento do teste.

12.27. Disponibilizar consulta dos dados bésicos das fichas CDS E-SUS vinculadas ao cidad&o, exibindo no
minimo data e local do atendimento/procedimento realizado.

12.28. Disponibilizar formulario para orientagéo de conduta para pacientes com dor crénica em coluna, de acordo
com os critérios de indice de Incapacidade.

12.29. Disponibilizar campo para identificagdo do profissional auxiliar dos atendimentos compartilhados.

12.30. Disponibilizar area especifica para registro do Pré-Natal com no minimo as seguintes informagées:

— Gestagao Atual, Historico Obstétrico e Exames;
— Histérico os atendimentos de Pré-Natal da cidada;
— Calculo da Data Provavel do Parto (DPP);

— Calculo da Idade Gestacional;

12.31. Roteiro para sistematizagdo das consultas de enfermagem, permitindo cadastrar perguntas e respostas
para geracdo de avaliacdo diagnéstica no modelo Taxonomia Nanda.

12.32. Permitir a impressao do Plano de Enfermagem, com base nos Diagndsticos da Taxonomia de Nanda.

13. EMISSAO DE RECEITUARIO, COM AS SEGUINTES FUNCIONALIDADES:

13.1.  Dispor de cdpias de receitas pré cadastradas de medicamentos de uso continuo;

13.2. Histdrico de todas as prescricbes do cidaddo, com a possibilidade de realizar uma nova prescri¢cao com
base no histdrico;

13.3. Permitir visualizar o estoque da propria unidade e de outras unidades do municipio, no momento da
prescri¢ao;

13.4.  Preenchimento automatico do descritivo da posologia, de acordo com as informacdes selecionadas pelo
profissional;

13.5.  Calculo automatico da quantidade prescrita, de acordo com os dados da posologia;

13.6. Definicdo automatica do tipo de receita, de acordo com o medicamento selecionado (Controle Especial,
Basica, Azul (B), Amarela);

13.7.  Selecionar modelos de orientagbes previamente cadastrados, a serem impressos junto com o receituario.

13.8.  Exigir preenchimento de formulario de justificativa para aquisi¢do de medicamentos nao padronizados. A
impresséo do formulério de aquisi¢do deve ser gerada juntamente com os demais receituarios.

13.9. Separar automaticamente a impressao dos receituarios, de acordo com o tipo de receita do medicamento.

13.10. Validag&o na emiss&o dos Exames, no caso de possuir algum pendente do mesmo exame solicitado.

13.11. Imprimir no receituario codigo de barras para identificagao da receita.

14, SOLICITAGAO E AUTORIZAGAO DE EXAMES INTEGRADA AO PRONTUARIO ELETRONICO, COM AS
SEGUINTES FUNCIONALIDADES:
14.1.  Permitir adicionar os exames com base em pacotes previamente cadastrados;
14.2.  Permitir definir a prioridade do exame solicitado;
14.3. Validagdo de prazo minimo de dias entre as solicitacdes de um mesmo exame, podendo impedir a
solicitag@o ou exigir uma justificativa para a solicitagéo que anteceda ao prazo definido para o exame.
14.4.  Permitir a autorizagdo do exame vinculada ao processo de solicitagdo do exame, com visualizagdo da cota
do estabelecimento, saldo atual e valor do exame solicitado.
14.5.  Permitir o bloqueio da impresséo de requisi¢do de exames que néo foram autorizados.
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14.6. Realizar a separacdo automético dos exames em guias distintas, caso os exames precisem ser realizados
em estabelecimentos diferentes, de acordo com os exames credenciados em cada estabelecimento
prestador de servigos.

15. PRONTUARIO ODONTOLOGICO:

15.1.  Permitir registrar anamnese inicial na criagdo de um plano de tratamento, com no minimo as seguintes
informacdes:

— Alergia a anestesia;

— Medicagéo em uso;

— Reagbes adversas a algum medicamento;

— ldentificagao de situacédo gestante;

— ldentificagao de PNE (Portador de Necessidades Especiais);

— Inicio do tratamento;

— (Geragao da impressao dos dados coletados na anamnese;

15.2.  Permitir criagdo de plano de tratamento, com identificagéo visual dos elementos dentarios que serdo
tratados, com no minimo as seguintes caracteristicas:

— Visualizagdo de dentigdo decidua e permanente, com possibilidade de identificar na prépria imagem
a situagao de cada dente (no minimo as seguintes situagdes: Ausente, Fraturado, Cariado, Placa,
Les&o de Mancha Branca) e em qual face sera aplicado o tratamento;

— Planejamento do tratamento por Sextante e Arcada;

— ldentificagao de utilizagdo de prétese;

— Impresséo dos dados do tratamento planejado, com no minimo as seguintes informagdes: Data de
inicio do tratamento, Identificacdo do cidaddo, Identificacdo dos dentes que serdo tratados,
especificando face e situagao;

15.3. Permitir registro das acgbes executadas diretamente no odontograma dinémico, com base no plano de
tratamento criado. Permitir adicionar procedimentos SIGTAP para cada dente tratado, juntamente com o
registro da evolugéo.

15.4.  Permitir o cancelamento de tratamentos planejados.

15.5.  Permitir a identificacdo de atendimentos de Urgéncia e de manutengéo, conforme regras do sistema e-SUS
AB.

15.6.  Disponibilizar histérico de tratamentos odontolégicos com no minimo as seguintes informagdes: Data do
Atendimento, Profissional Responsavel pelo Atendimento, Dente tratado, com detalhamento do
procedimento SIGTAP realizado e evolugéo do atendimento. Indicativo se o atendimento foi de urgéncia ou
nao.

15.7.  Disponibilizar encaminhamento especifico para Centros de Especialidades Odontolégicas, com no minimo
as seguintes informacoes:

— Especialidade para onde o cidaddo sera encaminhado;

— Hipdtese diagndstica;

— Descri¢ao de exame clinico;

— Descricdo do histérico da patologia/problema/condicao;

— Definigéo de urgéncia, com obrigatoriedade de preenchimento da justificativa para urgéncia;

15.8.  Permitir emisséo de receituarios, documentos e solicitagdes de exame com a mesma légica do prontuério
da Atengéo Basica.

16.RELATORIOS PARA ATENGAO BASICA:
16.1. Relatério para controle dos atendimentos diérios, contendo no minimo: Identificagdo do profissional
responsavel pelos atendimentos, Identificagdo dos cidadaos atendidos com data e hora do atendimento,
Idade e CNS do cidadéo, CID do atendimento.
16.2. Relatério de cidadao com atraso na consulta de cuidado programado, contendo no minimo: Identificagdo
do cidadao, data do Ultimo atendimento, quantidade de dias de atraso.
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16.3. Relatério de atendimentos que tiveram participacdo de profissional auxiliar, contendo no minimo as
seguintes informagdes: Identificagdo do profissional responsavel e seu CBO, identificagdo do profissional
auxiliar e seu CBO, identificacdo do cidadao atendido, data do atendimento.

16.4. Relatério que demonstre as gestantes com atendimento odontolégico registrado dentro de um determinado
periodo, com no minimo as seguintes informagdes: Local do atendimento, Profissional Responsavel, Data
e Hora do Atendimento, Nome da cidada, Procedimentos executados.

16.5. Relatério de gestantes em acompanhamento pré-natal contendo no minimo as seguintes informagées:
Nome da gestante, idade, data da Ultima consulta, DUM, grau de risco do pré-natal, idade gestacional, data
provavel do parto e IMC.

16.6. Relatério dos casos de diarreia, contendo no minimo as seguintes informagdes: Identificagéo do Cidadao,
data do atendimento, CID, data de inicio dos sintomas e plano de tratamento.

16.7. Relatério para acompanhamento dos exames citopatolégicos de colo do Utero, contendo no minimo as
seguintes informacgdes: Identificagdo do cidaddo, data do (ltimo preventivo realizado, profissional
responsavel, local do atendimento, resultado do exame e data de entrega do resultado.

16.8. Relatério de cidaddos que fazem uso continuo de medicamento, contendo no minimo as seguintes
informagdes: Identificagdo do cidaddo, medicamento prescrito, quantidade prescrita, data da Ultima
dispensagéo e data da emisséo da Ultima receita.

16.9. Relatério com o total de fichas CDS e-SUS AB criadas em determinado periodo, demonstrando no minimo
o total das seguintes fichas:

— Atendimento Individual;

— Procedimentos;

— Atendimento Domiciliar;

— Atendimento Odontolégico;

— Marcadores de Consumo Alimentar;

— Visita Domiciliar;

— Atividade Coletiva;

— Sindrome Neuroldgica por Zika/Microcefalia;
— Cadastro Individual;

— Cadastro Domiciliar/Territorial;

16.10. Relatério com a relagdo de idosos, podendo filtrar por Area e Micro &rea, contendo no minimo as seguintes
informagdes: Nome do cidadéo, idade, doengas, data do Ultimo atendimento e data da Ultima visita do
Agente Comunitario de Saude.

16.11. Relatério com a relagdo de Criangas, podendo filtrar por area e Micro area, contendo no minimo as
seguintes informagdes: Nome da crianga, ldade, data e hora da Ultima consulta, se teve consulta na primeira
semana de vida (sim ou n&o), data da ultima visita domiciliar, vacinagdo em dia (sim ou ndo), peso, altura
e perimetro cefalico.

16.12. Relatério de Risco Cardiovascular, permitindo filtrar por Area e Micro area, contendo no minimo as
seguintes informagdes: Nome do cidadéo, idade, IMC, Portador de Doenga Cardiaca (sim/n&o), Diabético
(sim/ndo), Hipertenso (sim/ndo), Teve Infarto (sim/ndo), fumante (sim/n&o), Data do Ultimo atendimento e
data da ultima visita domiciliar do Agente Comunitéario de Saude

16.13. Relatério de monitoramento das atividades em grupo, contendo no minimo as seguintes informagées: Total
de Reunides realizadas, por Tipo de Reuniéo; Total de atividades em grupo por Tipo de Atividade; Total de
temas abordados nas atividades, por Tema da Atividade; Total de praticas em salde realizadas nas
atividades, por Tipo de Pratica.

16.14. Resumo do Cadastro Individual, podendo filtrar por area e micro area, contendo no minimo as seguintes
informagdes: Total de cidaddos cadastrados, total por faixa etaria, total por sexo, total por raga/cor, total
por relagéo de parentesco com o responsavel, total por ocupacéo, total por condigdo de salde, total por
orientacdo sexual, total por identidade de género.
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16.15. Relatério de procedimentos executados por EQUIPE, para atender aos estabelecimentos que possuem
mais de uma equipe vinculada, contendo no minimo as seguintes informagdes: Identificagdo da Equipe,
Procedimentos executado e quantidade do procedimento.

16.16. Tela demonstrando no mapa do municio o local onde cada visita domiciliar foi registrada através do
aplicativo mobile para o Agente Comunitario, contendo no minimo as seguintes informagdes: Local da visita
indicado no mapa, agente comunitario responsavel pela visita, data e hora da visita e identificacdo da familia
visitada.

16.17. Apresentar em tela relatorio para os 07(sete) indicadores preconizados pelo previne Brasil, sendo eles: 1-
Gestantes com 06(seis) consultas até a 20® semana de gestagéo; 2- Gestante com exames de Sifilis e HIV
em dia; 3- Gestante com atendimento odontolégico em dia; 4- Cobertura de exame citopatoldgico; 5-
Cobertura vacinal de Poliomielite inativada e de pentavalente; 6- Percentual de pessoas hipertensas com
PA aferida a cada semestre; 7- Percentual de diabéticos com solicitagdo de hemoglobina glicada;

17. ATIVIDADES EM GRUPO:

17.1.  Permitir o cadastro de grupos de cidaddos. Esses grupos de cidadaos poderéo ser adicionados de uma s
vez dentro de uma Atividade em Grupo, como participantes da atividade.

17.2.  Permitir o cadastro de Atividades em Grupo de acordo com os critérios da Ficha de Atividade Coletiva do
sistema e-SUS AB.

17.3.  Permitir o registro de Ata da atividade em grupo. A ata devera serimpressa juntamente com o planejamento
da atividade.

17.4.  Permitir registrar quando um cidaddo programado como participante ndo comparece a atividade.

17.5.  Permitir registrar evolu¢do nos cidadaos participantes da atividade em grupo. O registro dessa evolugao
devera ser exibido dentro do prontuario eletronico do cidad&o.

17.6. Permitir registrar peso, altura e Pressdo Arterial dos participantes da Atividade em Grupo. Caso seja
registrado uma dessas informagdes, ela deve ficar visivel dentro do prontuario do cidadao.

17.7.  Permitir clonar atividades para determinados periodos, com definicdo de dia da semana e periodicidade no
minimo a cada 1, 2, 3 ou 4 semanas.

17.8. Permitir a geracéo de relatdrio de atividades realizadas e que foi inserido cadigo INEP, para controle do
Programa Satde na Escola.

17.9.  Permitir gerar relatério com os participantes de cada atividade em grupo realizada, podendo filtrar a exibigao
por somente 0s ausentes/somente os presentes.

18. FERRAMENTAS DE APOIO AO PRONTUARIO ELETRONICO E ATENDIMENTO:

18.1.  Permitir configuragdo das opcOes exibidas no prontuario de acordo com o CBO do profissional que esta
realizando o atendimento, podendo configurar no minimo: Solicitacdo de Exames, Evolugdo, Historico
Clinico, Avaliag&o, Receituario, Encaminhamento, Documentos, Odontograma, Laudo de TFD, Laudo de
APAC, Laudo de AlH, Laudo de BPA-I, Curva de Crescimento, SOAP.

18.2. Disponibilizar cadastro de Modelo de Documentos, com preenchimento automatico com pelo menos com
as seguintes variaveis:

— Nome do Cidadao;

— CPF do Cidadéao;

— |dade do Cidadéo;

— Nome do Profissional do atendimento, com identificacdo do CBO e registro do Conselho de Classe;
— Data e Hora do Atendimento;

18.3. Cadastro de posologia padrdo para determinados medicamentos. A posologia padrao devera ser sugerida
ao profissional no momento da prescricao desse medicamento, dentro do prontuario eletrénico.

18.4. Disponibilizar cadastro de modelo de Evolugdes. Esses modelos poderdo ser selecionados dentro do
prontuario eletrénico.

18.5. Consulta do Prontuario sem a necessidade de abrir um atendimento ao cidad&o. A consulta do prontuario
deveré ser configuravel de acordo com o CBO do profissional.
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18.6. Permitir anexar documentos ao prontuario do cidaddo sem a necessidade de abertura de
prontudrio/atendimento.

18.7.  Permitiriniciar um atendimento diretamente, sem a necessidade de o cidaddo passar pela recepgao e entrar
na lista de atendimentos.

18.8.  Permitir o registro de contatos a cidad&os, familias ou instituicdes/estabelecimentos, com o objetivo de
repassar orientagdes ou protocolos. Esses contatos devem ser exibidos em relatério especifico, que
demonstre o ente que recebeu a orientagdo, o profissional responsavel e a data da orientagéo.

18.9.  Disponibilizar Impress&o do prontuério do cidadao, contendo no minimo os seguintes filtros: nome do
cidad&o, estabelecimento de atendimento, profissional do atendimento e data inicialffinal.

18.10. Permitir a impresséo do prontuario de todos os atendimentos que um profissional tenha realizado dentro
de um periodo, definindo Profissional e Data Inicial/Final.

18.11. Permitir que o prontuario impresso seja assinado digitalmente com a utilizagdo de assinatura digital emitida
no ambito da Infraestrutura de Chaves Publica Brasileira (ICP-Brasil), conforme estabelecida na Medida
Proviséria no 2.200-2/2001.

18.12. Permitir digitag@o dos resultados de exames citopatoldgicos de colo uterino sem a necessidade de abertura
de atendimento para o cidadao, com possibilidade de confirmar a entrega do resultado para a cidada e
também registrar de forma descritiva ocorréncias relacionadas ao exame, como aviso de que o resultado
esta disponivel, tentativas de contato, etc.

18.13. Permitir definir o tempo méximo de espera para cada classificagéo de risco, com identificagéo visual na
lista de cidadaos aguardando atendimento sempre que o tempo for excedido.

18.14. Disponibilizar ferramenta para conclusao/encerramento do acompanhamento do cidaddo pelo CAPS, sem
a necessidade de abrir atendimento para o cidad&o. Para conclusao deve ser informado ao menos o motivo
da conclusao/encerramento e data da conclusao/encerramento.

18.15. Disponibilizar ferramenta para que os administradores do sistema e gestores possam adicionar documentos
de apoio aos atendimentos realizados pelos profissionais do municipio, como protocolos de atendimento,
normativas, manuais, etc.

18.16. Disponibilizar area no sistema onde os profissionais possam visualizar documentos de apoio aos
atendimentos, como protocolos de atendimento, normativas, manuais, etc. Essa ferramenta deve estar
visivel em todas as telas do sistema.

19.RELATORIOS DE PESQUISAS ESTRATEGICAS:

19.1.  Disponibilizar relatério e grafico das pesquisas realizadas pelos Agentes Comunitarios via aplicativo do
dispositivo mével. O relatério de resultado da pesquisa deve exibir cada pergunta e respostas, permitindo
filtrar por pelo menos os seguintes critérios:

— Area;
— Micro érea;
— Sexo;
— lIdade;

19.2. Disponibilizar no minimo os seguintes cruzamentos: Sexo e ldade, Sexo e area com gréficos

demonstrativos;

20. CONTROLE DE AGENDAS:

20.1.  Permitir a identificagdo do tipo de vaga da agenda (consulta, retorno, gestantes, idosos, reserva técnica,
etc). O administrador municipal do sistema devera ter acesso ao cadastro de novos tipos.

20.2. Permitir a repeti¢éo periddica de uma data e horarios inseridos na agenda, permitindo repeti¢éo de horéario
no minimo a cada 1, 2, 3 ou 4 semanas dentro de uma determinada data inicial e final.

20.3. Permitir cadastrar observacdes para a agenda, que serdo impressas no comprovante de agendamento.

20.4. Permitir o bloqueio de datas e horéarios da agenda, informando o motivo do bloqueio.

20.5. Permitir exclusdo em grupo de todas as datas e horarios de uma agenda que estdo dentro de um
determinado periodo.
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20.6. Permitir definicio se os horarios da agenda ficarao acessiveis apenas para a Unidade Executante ou se

outras unidades configuradas também poderao acessar.
20.7.  Emitir alerta quando o operador tentar inserir data na agenda quando se referir a feriado, identificando qual

feriado esté relacionado a data.
20.8. Disponibilizar tela para consulta de todas as edigdes realizadas na agenda, como insergao de horarios,

bloqueios e exclusdes, indicando pelo menos as seguintes informagdes: operador do sistema que executou

a edicdo, motivo, alteragdes realizadas e data e hora da alteragéo.

21. GESTAO DE COTAS DE EXAMES:

21.1.  Permitir definir cota global para cada Tipo de Exame, podendo a cota ser fisica ou financeira.

21.2.  Permitir definir cota disponivel para outros municipios (municipio referenciador).

21.3. Permitir definir cota de exame por Estabelecimento Prestador de Servigos.

21.4. Permitir definir a cota de exames para: Estabelecimento, CBO e Profissional.

21.5. Permitir definir na cota prestador a cota que cada estabelecimento por utilizar.

21.6. Disponibilizar consulta de cota mensal por: Estabelecimento, CBO, Profissional e Prestador de Servigos.

21.7.  Disponibilizar processo para aumento de cota de Prestador de Servigo.

21.8. Disponibilizar processo de transferéncia de cotas entre Estabelecimentos.

21.9. Disponibilizar consulta dos exames solicitados, permitindo visualizar no minimo as seguintes informagdes:
Status, nome do cidad&o, data da solicitagdo, data da autorizagc&o, usuario responsavel pela autorizagéo,
lista de exames da solicitagdo com valor unitario e valor total.

21.10. Permitir cancelamento de uma autorizagao de exames, com disponibilizagao automatica do valor restituido.

22. COMUNICADOR INTERNO:

22.1. Disponibilizar ferramenta de comunicagao interna, com no minimo as seguintes caracteristicas:
— Cadastro de grupos de usuarios, para envio de mensagens em grupo;
— Envio de mensagem para USUARIO ou GRUPO DE USUARIOS, informando assunto, descritivo da

mensagem e possibilidade de anexar documentos;

— Disponibilizar recurso para identificacdo se a mensagem foi visualizada pelo destinatario;
— Disponibilizar recurso de envio de aviso de mensagens recebidas por e-mail;

22.2. Permitir o cadastro de avisos a serem exibidas para todos os usuarios em area de facil visualizagdo do
sistema, podendo determinar uma data limite para exibicdo do aviso.

23.SADT - LABORATORIOS CREDENCIADOS:
23.1.  Permitir interoperabilidade entre as solicitagdes de exames geradas pelo sistema e o laboratério prestador
de servigos, permitindo informag&do dos exames coletados e seus respectivos resultados. Interoperabilidade
via webservice.

24.INTEROPERABILIDADE ENTRE UNIDADES MUNICIPAIS E HOSPITAL:
24.1. Disponibilizar interoperabilidade dos dados do prontuario eletronico do cidaddo, permitindo o
compartilhamento das informagdes dos Sinais Vitais, Evolugdo, Exames realizados e Medicamentos
prescritos entre o Hospital e as unidades municipais de saude.

25.BUSINESS INTELLIGENCE - CARACTERISTICAS:
25.1.  Possuir interface 100% WEB;
25.2.  Permitir exportacdo de dados para arquivos XLS e PDF;
25.3.  Acao de DrillDown e DrillUp para navegagao nas informagdes;
25.4. Combinacao de vérios filtros em uma mesma consulta;
25.5. Apresentacdo do software totalmente em portugués;
25.6. Permitir ordenagéo dos dados exibidos nas colunas das tabelas;

26.BUSINESS INTELLIGENCE - CONSULTAS ESTRUTURADAS:
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26.1. Distribuicdo da Populag&o entre &reas e micro areas;
26.2. Acompanhamento de visita domiciliar por Area e Micro area, com exibigéo das visitas no mapa:
26.3. Atendimentos por Estabelecimento de Saude;
26.4. Dispensages por estabelecimento de Saude;
26.5. Valor do estoque por Estabelecimento;
26.6. Gréfico contendo a quantidade e percentual por tipo de atendimento;
26.7. Valor Total dos Exames Emitidos por Unidade e Geral;
26.8. Ranking da quantidade de procedimentos realizado por profissional e estabelecimento de atendimento;
26.9. Listas da fila de espera dos encaminhamentos para os especialistas e TFD;
26.10. Gréfico de ndo comparecimento na data agendada;

27.GESTAO DE ESTOQUES:

27.1. Disponibilizar definicdo de estoque minimo dos produtos utilizados pelos Estabelecimentos do municipio.
Deve permitir realizar a definicdo de forma manual ou automatica, com base no consumo médio dos
produtos dentro de um periodo especifico.

27.2. Permitir digitagdo do fabricante do produto nas telas de movimentagédo de entrada de estoque.

27.3. Permitir a entrada de notas fiscais através da importagéo de arquivo XML de nota fiscal eletronica.

27.4. Permitir a identificacdo da localizagdo do produto dentro do estoque, com pelo menos trés niveis de
localizagédo (Exemplo: Bloco, Rua, Posigéo);

27.5. Permitir a impressao de Etiquetas de identificacdo do produto, com pelo menos as seguintes informagdes:
Identificagdo do Produto, Lote, Data de Validade e Cédigo de Barras da etiqueta;

27.6. Permitir realizar as movimentagfes de saida de estoque com reconhecimento do produto através da
etiqueta de identificagdo gerada pelo sistema.

27.7. Permitir realizar movimentagdes de Perdas por diferentes motivos (Apreenséo, Validade Vencida, Quebra,
efc).

27.8. Disponibilizar relatorio de previsdo de estoque.

27.9. Disponibilizar relatério de consumo de produtos.

27.10. Disponibilizar relatorio com lista de produtos préximos da data de vencimento da validade.

27.11. Disponibilizar alerta com envio automatico para o responsavel pelo estoque, informando os produtos abaixo
do estoque minimo e produtos préximos da data de vencimento.

27.12. Disponibilizar relatorio com todas as movimentagoes de estoque realizadas em determinado periodo,
exibindo no minimo as seguintes informagdes:

— Produto movimentado (com quantidade anterior & movimentagdo, quantidade movimentada e
quantidade atual);

— Data da movimentacéo;

— Usuario responsavel pela movimentagao;

— Tipo de movimentagao realizada;

27.13. Permitir a entrada de notas fiscais de forma manual, com a digitagdo de no minimo as seguintes
informagdes: Tipo de Movimentagdo, Numero da Nota Fiscal, Valor da Nota Fiscal, Fornecedor, Data da
Nota Fiscal, Produto, Lote/Data de Validade, Fabricante, Valor, Quantidade.

27.14. Permitir realizar o cadastro de Ordens de Compra para fornecedores, permitindo informar o fornecedor,
numero e identificacdo do pregao realizado, produtos, valor unitario e quantidade total licitada.

27.15. Permitir realizar o controle de quantidades recebidas e saldo de Ordem de Compra Cadastrada.

27.16. Disponibilizar ferramenta para controle de quais produtos estardo disponiveis para movimentagdes para
cada Estabelecimento.

28.GESTAO DO INVENTARIO
28.1. Disponibilizar ferramenta de langamento de inventario, com notificagcdo quando a quantidade do produto
langado no inventario for diferente da quantidade existente no sistema.
28.2. Exigir recontagem de produtos que apresentarem divergéncia entre a contagem do inventario e o saldo
existente no sistema. A aprovacdo do inventario do produto sé devera acontecer caso a recontagem
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apresente o mesmo total da primeira contagem, ou seja, igual ao saldo existente no sistema. Se houver
nova divergéncia, sistema devera exigir uma segunda recontagem.
28.3. O total do produto langado na segunda recontagem devera ser o total definitivo, aprovando o inventério.
28.4. Disponibilizar relatorio que demonstre, por inventario realizado, o total de divergéncias entre o saldo
disponivel no sistema e o total contado no inventario, apontando a divergéncia fisica e financeira, com o
objetivo de aferir a efetividade do controle de estoque.

29. GESTAO DOS PEDIDOS DOS ESTABELECIMENTOS:

29.1. Disponibilizar ferramenta para cadastro de pedidos de materiais e medicamentos ao almoxarifado central.
29.2. Permitir que os estabelecimentos solicitantes possam solicitar apenas os produtos que possuem estoque
no almoxarifado central (essa validagéo deve ser parametrizavel por Estabelecimento Solicitante).

29.3. Permitir o cadastro e gestao de pedidos vinculando a um cidaddo os produtos solicitados, com no minimo

0s seguintes critérios:

— Cadastro de “pacotes” com produtos pré-determinados (Exemplo: Pacote para Curativo com Soro
Fisioldgico, Compressas Estéreis e Luva);

— ldentificagéo do cidadao para o qual o pacote de produtos devera ser direcionado.

— Registro do recebimento do pedido, com identificagdo do cidaddo para o qual o pedido foi realizado.

29.4. Permitir que o almoxarifado central visualize os pedidos realizados pelos estabelecimentos solicitantes,
podendo realizar o envio de todos os produtos solicitados, ou realizar o envio parcial dos produtos com
possibilidade de envio posterior.

29.5. Ao enviar parcialmente um pedido para um Estabelecimento Solicitante, permitir criar automaticamente um
outro pedido com os produtos que néo foram enviados

29.6. Permitir a identificacdo de que o pedido esta em processo de separagao, impedindo que o Estabelecimento
Solicitante realize alteragdo no pedido que ja esta em separacgao.

29.7. Ao realizar a separagdo do pedido, para cada item solicitado deve ficar visivel pelo menos as seguintes
informagdes:

— Estoque do produto na Unidade Solicitante;
— Estoque do produto no Almoxarifado;
— Data em que a Unidade Solicitante realizou o Gltimo pedido do produto;
29.8. Validar para que na separagdo do pedido nédo sejam enviados lotes de produtos com validade vencida.
29.9. Permitir o registro do envio do pedido do estabelecimento, com as seguintes caracteristicas:
— Efetuar a baixa de estoque dos produtos que foram enviados;
— Permitir reabrir um pedido que foi enviado, mas néo foi recebido pelo Estabelecimento Solicitante,
estornando o estoque para o Aimoxarifado;
— ldentificar o responsavel pelo transporte do pedido;
— Impresséo com todos os produtos separados e enviados para o Estabelecimento Solicitante, com sua
respectiva quantidade Solicitada e Quantidade Enviada.

29.10. Disponibilizar funcdo para que o Estabelecimento Solicitante possa confirmar o recebimento do pedido
enviado pelo Almoxarifado, permitindo editar a quantidade recebida de cada produto (caso exista diferenga
entre o total enviado e o que de fato foi recebido).

29.11. Disponibilizar relatorio que demonstre os produtos que foram recebidos pela Unidade Solicitante com uma
quantidade diferente da informada pelo Almoxarifado.

29.12. Permitir que o Almoxarifado envio produtos para os Estabelecimentos do municipio sem a necessidade de
existéncia de solicitagdo prévia cadastrada no sistema

29.13. Disponibilizar relatério que demonstre todos os pedidos que foram realizados ao almoxarifado, relacionando
a Unidade Solicitante, Data do Pedido, Produtos Solicitados e a Respectiva Quantidade Solicitada, podendo
filtrar pelo status do pedido (pelo menos o status de pedidos recebidos pela unidade e pedidos em aberto)

30. EMPRESTIMOS:
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30.1.  Permitir o registro de empréstimos realizados para estabelecimentos e cidadaos, identificando no minimo
as seguintes informagoes:

— Cidadao ou Estabelecimento que recebeu o empréstimo;
— Pessoa responsavel pelo recebimento do empréstimo;
— ltens emprestados, com a respectiva quantidade;

30.2. Gerarimpressao do comprovante do empréstimo realizado, com todas as informagdes registradas e campo
para assinatura do responsavel pelo recebimento do empréstimo;

30.3. Permitir o registro da devolugdo dos itens que foram emprestados para estabelecimentos e cidad&os,
identificando no minimo as seguintes informagdes:

— Cidadéo ou Estabelecimento que recebeu o empréstimo;

— Data da Devolugéo;

— Produto que esta sendo devolvido, vinculado a um empréstimo pré-existente;
— Lote, Validade e Quantidade do produto que esta sendo devolvido;

30.4. Disponibilizar relatério com todos os empréstimos realizados, listando o Cidaddo ou Estabelecimento que
recebeu o empréstimo, produtos emprestados com a respectiva quantidade emprestada, quantidade
devolvida e saldo do empréstimo. Deve disponibilizar pelo menos os seguintes filtros:

— Estabelecimento que realizou o empréstimo;

— Cidadéao ou Estabelecimento que recebeu o empréstimo;
— Produto emprestado;

— Periodo do empréstimo;

31. ASSISTENCIA FARMACEUTICA:

31.1.  Permitir opgdes de perfil de acesso diferenciados.

31.2. Disponibilizar cadastro de medicamentos com no minimo as seguintes informagoes:
— Nome do Medicamento;

— Unidade da apresentacéo;

—  Grupo e Subgrupo;

— Concentragéo;

— Tipo de Receita;

— Codigo e Nome DCB;

— Codigo Catmat;

— Dias de duragéo méxima do tratamento.

31.3.  Permitir cadastrar os Tipos de Receitas disponiveis, podendo definir os estabelecimentos habilitados a
solicitar cada tipo de receita.

31.4. Na dispensacdo de Medicamentos, permitir localizar o cadastro do paciente pesquisando por no minimo:
Nome do Paciente, Data de Nascimento, CPF, RG e CNS.

31.5.  Nao permitir dispensagdo de medicamentos com validade vencida.

31.6. Calcular a data da préxima dispensagéo ao cidad&o, com base na posologia e quantidade dispensada.

31.7.  Nao permitir dispensar o medicamento antes da data da préxima dispensacgao, podendo configurar um
prazo de tolerancia para poder dispensar em até 5 dias antes da data da préxima dispensagéo.

31.8. Permitir dispensagéo de medicamento para cidad@o de outro municipio apenas mediante autorizagao de
profissional responsavel

31.9.  No momento da Dispensagao de Medicamentos, permitir o registro de observagdes para o paciente.

31.10. No momento do registro da Dispensagdo de Medicamentos, permitir visualizar o histérico de dispensagdes
anteriores, de no minimo os ultimos trés meses.

31.11. No momento do registro da dispensacéo, exigir as seguintes informagoes: Estabelecimento de origem da
prescri¢do, Tipo de Receita, Profissional Prescritor, se é receita de Uso Continuo, Data da Prescri¢éo,
Produto prescrito, Posologia e quantidade a dispensar.

31.12. Permitir dispensagéo de medicamento antes do prazo de toleréncia da data da préxima dispensagao
apenas mediante autorizagdo de profissional responsavel
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31.13. Permitirimpresséo de recibo da dispensagao do medicamento, em formato A4 e em formato reduzido para
impressora térmica

31.14. Permitir registro quando determinado medicamento nao possuir estoque disponivel na dispensacéo.

31.15. Disponibilizar relatério de produtos sem estoque na dispensagéo.

31.16. Disponibilizar relatorio com todas as dispensagdes de medicamentos realizadas para determinado cidadao

31.17. Disponibilizar relatério que demonstre todas as dispensagdes de medicamentos realizadas dentro de um
determinado periodo, podendo filtrar pelo menos pela Unidade Dispensadora, Profissional Prescritor e
Unidade Solicitante. Para cada dispensagdo realizada o relatorio deve exibir a data e horario da
dispensagéo.

31.18. Disponibilizar relatdrio que demonstre todos os cidaddos que ndo foram buscar suas medicagdes de uso
continuo, exibindo no minimo as seguintes informagdes:

—  Nome do cidadao;

—  Produto;

— Data prevista para dispensagéo;
— Quantidade a ser dispensada

31.19. Permitir a identificagdo de cidadaos com processo na Farmacia Judicial, contendo pelo menos as seguintes

informagdes:

— Nome do cidadao;

— Profissional solicitante;

— Data da solicitagao;

— Produto solicitado, com quantidade necessaria.

31.20. Disponibilizar relatorio com lista de todos os individuos residentes em uma determinada area/microarea
que receberam medicamentos, podendo filtrar no minimo por: Area, Microarea, Medicamento, Faixa Etaria
e Unidade da Dispensagao;

31.21. Permitir o registro da entrega de produtos relacionados a processos da Farmacia Judicial, com impressao
de comprovante de dispensacdo do produto.

31.22. Disponibilizar consulta a todas as dispensagdes vinculadas a um Processo Judicial do cidadao, com no
minimo as seguintes informagdes:

— Data da dispensacéo;
— Usuario que realizou a dispensagao;

31.23. O comprovante da dispensacdo judicial deve conter no minimo as seguintes informagées: Nome do
Paciente, Numero do Processo, Produtos Dispensados, Lote, Validade, Campo para assinatura do
paciente.

31.24. Emitir relatério de balango de Medicamentos de Controle Especial e Relagdo Mensal de Notificagdes de
Receita A, conforme portaria 344 de 1998.

31.25. Disponibilizar relatério que demonstre todos os produtos cadastrados no sistema.

31.26. Disponibilizar relatérios com todos os cidaddos cadastrados no sistema, exibindo no minimo as seguintes
informagdes:

— Nome do cidaddo
— Data de Nascimento
— Nome da Mae

— Enderego

— Telefone de contato

31.27. Disponibilizar relatério que exiba as movimentagdes de Entrada e Saida que aconteceram dentro de um
determinado més, demonstrando para cada produto o Saldo Anterior as movimentagdes, total de entradas,
total de saidas e saldo final.

31.28. Disponibilizar relatério que demonstre o total financeiro correspondente as entradas e saidas que
acontecerem dentro de um determinado més.

31.29. Disponibilizar relatério de Saldo de Estoque, podendo filtrar por no minimo as seguintes informagées:

— Estabelecimento
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—  Grupo / Subgrupo do produto.
— Selecionar entre exibir ou ndo os lotes dos produtos.
— Selecionar entre exibir ou ndo o prego dos produtos.
— Filtrar por produtos que irdo vencer dentro de um determinado periodo.
31.30. Permitir que o gestor do almoxarifado possa emitir relatérios de saldo de estoque de todas as unidades do
municipio.

FUNCIONALIDADES MiNIMAS DO AMBIENTE E SISTEMAS, ATENDENDO:
APLICATIVO CIDADAO

1. PORTAL DE ACESSO PARA O CIDADAO:
1.1.  Disponibilizar servigos ao administrador do portal:

— Disponibilizar Login e Senha para realizar o acesso ao ambiente;

— Disponibilizar a funcionalidade de recuperacéo de senha;

— Disponibilizar os cadastros dos usuarios e senha para liberagdo do acesso ao ambiente;

— Disponibilizar opgéo de realizar a exportagao dos usuarios cadastrados no formato CSV;

— Disponibilizar o cadastro de servigos ofertados: Permitir cadastrar os servigos ofertados e sua demanda
conforme necessidade dos gestores;

— Disponibilizar central de regulagéo de solicitagdes: Permitir que os gestores possam consultar as
demandas de solicitagdes dando a opgéo deferir e indeferir informando o motivo;

— Disponibilizar Pesquisa de Satisfagao, Duvidas: Permitir que o gestor possa cadastrar as pesquisas de
satisfacdo definindo a data de inicio e término e incluir até 5 questdes, das quais serao disponibilizadas
dentro das plataformas disponiveis (web, totem e app);

— Disponibilizar cadastro de Noticias

— Disponibilizar Gestdo Deferimento de solicitagdes, Fale Conosco e pacientes com opgédo de exportar
no formato CSV:

— Disponibilizar consulta da Fila de Espera com opgéo de exportar no formato CSV;

— Disponibilizar grafico de Servigos Ofertados mensalmente;

— Disponibilizar grafico de Agendamentos / Atendimentos Mensal;

1.2.  Disponibilizar portal web para que o cidaddo possa acessar, mediante cadastro prévio, no minimo as
seguintes informagdes:

— Agendamentos realizados, com data, hora e local do agendamento;

— Consulta da posicéo na fila de espera;

— Consulta de medicamentos disponiveis nas farmacias municipais, com identificagdo da farmacia ou
estabelecimento de salde;

— Consulta de servigos ofertados em cada estabelecimento de satde municipal;

— Consulta de historico de atendimentos, exibindo ao menos o local do atendimento, data e profissional
do atendimento;

— Consulta do histérico de vacinas aplicadas;

— Consulta do histérico de exames;

— Pesquisa de satisfagdo cadastrada pelo administrador do sistema no municipio;

— Acesso para a cartilha de direitos dos usuarios do SUS.

1.3.  Disponibilizar Aplicativo compativel com Android e |0S, onde o cidaddo possa acessar, mediante cadastro
prévio, no minimo as seguintes informacoes:

— Agendamentos realizados, com data, hora e local do agendamento;

— Consulta da posicéo na fila de espera;

— Consulta de medicamentos disponiveis nas farmacias municipais, com identificagdo da farmacia ou
estabelecimento de saude;
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— Consulta de servigos ofertados em cada estabelecimento de satide municipal;

— Consulta de histérico de atendimentos, exibindo ao menos o local do atendimento, data e profissional
do atendimento;

— Consulta do histérico de vacinas aplicadas;

— Consulta do histérico de exames;

— Pesquisa de satisfagdo cadastrada pelo administrador do sistema no municipio;

14. Disponibilizar acesso via Toten, onde o cidad&@o possa acessar, mediante cadastro prévio, no minimo as

seguintes informagdes:

— Agendamentos realizados, com data, hora e local do agendamento;

— Consulta da posicéo na fila de espera;

— Consulta de medicamentos disponiveis nas farmacias municipais, com identificagdo da farmacia ou
estabelecimento de saude;

— Consulta de servigos ofertados em cada estabelecimento de satide municipal;

— Consulta de histérico de atendimentos, exibindo ao menos o local do atendimento, data e profissional
do atendimento;

— Consulta do histérico de vacinas aplicadas;

— Consulta do histérico de exames;

— Pesquisa de satisfagdo cadastrada pelo administrador do sistema no municipio;

— Acesso para a cartilha de direitos dos usuarios do SUS.

— Visualizar noticias cadastradas pelo administrador para uso no momento que o toten estiver sem uso.

— Disponibilizar timer para Logout: Para seguranca do usuario o sistema deve efetuar o logout do sistema
automaticamente apds 60 segundos de inatividade ou o tempo que o administrador definir como
seguranga.

FUNCIONALIDADES MiNIMAS~D0 AMBIENTE E SISTEMAS, ATENDENDO:
GESTAO LABORATORIAL

1. AMBIENTE COMPUTACIONAL

1.1. Os sistemas de informagdes e programas serd mantido em servidor pertencente a Secretaria de Saude,
devendo a empresa contratada fornecer/dispor de copia semanal dos dados alocados no servidor para o
municipio;

1.2. Devera a contratada fornecer mecanismo para transferéncia da copia dos dados (backup), para o servidor da
secretaria do Municipio;

1.3. Os sistemas a serem implantados pela contratada deverdo possuir uma Unica estrutura de dados integrada e
ser integrada as FUNCIONALIDADES AMBULATORIAIS, utilizando banco de dados gratuito, garantindo
assim a unicidade das informagdes, bem como da qualidade dos dados armazenados de tal modo que a
solugédo do SGBD néo gere custos de licenga para 0 municipio;

1.4. A aplicagdes podem rodar em plataforma desktop e deve permitir virtualizagdo desktops (tais como Windows
Terminal Service, No machine e outros).

2. ATENDIMENTO DO PACIENTE:

2.1. Possibilidade de incluir no cadastro do paciente, imagem (foto) e de impresséo de identificador com codigo
de barras para carteirinha do paciente.

2.2. Permitir busca de paciente por cddigo, nome, identidade, telefone, data de nascimento, cep, prontuario e
outros campos.

2.3. Permitir o registro de anexos vinculados ao pedido/requisi¢cao.

2.4. Possibilidade de geragao de guias ao final do atendimento e reviséo de guias.

2.5. Permite a elaboragao, visualizagao, emissao de orcamentos e salvamento desse registro, com indicagéo das
orientagbes ao paciente.
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2.6. Permitir a configuracéo de casas decimais.

2.7. Dispor de cadastro completo de profissionais com buscas por conselho profissional ou nome, integrado ao

CNES do municipio.

2.8. Permitir calculo automético da data de entrega do pedido, que considere tempo do pedido, horérios do

funcionamento do laboratério, dias de rotina, feriados e outros critérios.

2.9. Dispor de cadastro de tabelas de referéncia do SUS.

2.10. Permitir manutengéo das informagdes do pedido e incluir/excluir exames, e outras operagdes, todas
controladas por senha.

2.11. Permitir fazer distingdo entre exames de urgéncia, emergéncia e rotina, com efeitos e tratamento adequado
em todo o gerenciamento da rotina.

2.12. Permitir uso de monitor na area técnica para gerenciamento de rotinas de urgéncia e emergéncia.

2.13. Permitir categorizar os pedidos de exames como normal, emergéncia e urgéncia, com identificagdo da
unidade que requisita os exames, a unidade de entrega dos laudos e unidade de cadastro.

2.14. Dispor de impressao do comprovante de agendamento paciente com orientagao de preparagéo ao paciente,
com identificagdo de jejum prioritario em caso de multiplos exames.

2.15. Dispor de impressao de controle interno e etiqueta de protocolo.

2.16. Dispor de impressao de etiquetas de cddigo de barras para identificagdo de tubos/frascos que considere
volume e espago morto.

2.17. Permitir agendamento com pré-cadastro de pedido, para agilizar o atendimento.

2.18. Dispor cadastro completo do cliente, com possibilidade de impresséo de etiqueta de identificagdo unica do
cliente no Laboratério.

2.19. Permitir identificacdo de paciente por biometria.

2.20. Permitir leitura biométrica para identificagdo do paciente. Podendo inserir mais de uma digital.

2.21. Dispor de inclusdo de foto para identificagdo do paciente.

2.22. Busca ’inteligente” de clientes. Podendo ser realizada por codigo, nome, identidade, telefone, data de
nascimento, nome da méae e outros campos. Ou ainda, realizar busca “conjunta” do nome do paciente + data
de nascimento (para casos de homonimias).

2.23. Registro de informacdes especificas para cada convénio para faturamento automatizado, inclusive no formato
TISS.

2.24. Permitir impressdo de Laudos Evolutivos para acompanhamento do historico e evolugéo dos Resultados.

2.25. Dispor de impressao automatica das etiquetas de codigo de barras para identificagdo das amostras.

2.26. Permitir manutengdo das informacdes do pedido e incluir/excluir exames, e outras operagoes, todas
controladas por senha.

2.27. Dispor de gerenciamento de Laboratdrios de Apoio e de atendimento a Terceiros, totalmente integrado a
rotina e a rastreabilidade.

2.28. Permitir registro dos Procedimentos Operacionais Padrdo (POP) dos exames.

2.29. Dispor de identificacdo da unidade que requisitam os exames, a unidade de entrega dos laudos e unidade
de cadastro.

2.30. Permitir controle de entrada das amostras com o auxilio de leitoras dpticas.

2.31. Permitir normatizar automaticamente os resultados através de férmulas elaboradas de acordo com a
necessidade para cada exame.

2.32. Dispor auxilio no preenchimento dos resultados: grafico dos Ultimos resultados do cliente, informagdes sobre
o cliente (idade, sexo, remédios, doengas...), faixas de normalidade, tempos de atraso, listas de pendéncias,
comentarios e observagdes.

2.33. Permitir bloqueio de resultados fora dos limites de aceitacdo com liberagao por senha, inclusive por mais de
um responsavel.

2.34. Dispor de visualiza¢do dos laudos no monitor sem a necessidade de impresséao.

2.35. Permitir impresséo dos Ultimos resultados do exame no laudo, incluindo gréficos para resultados numéricos.

2.36. Dispor de impressao automatica dos laudos na medida em que forem liberados pelos setores analiticos.

2.37. Permitir criagdo de chave de seguranca nos laudos para evitar fraudes.

2.38. Dispor de impressao automatica de laudos com assinatura digitalizada e/ou elaborada.
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2.39. Dispor de Certificagdo Digital dos laudos (RDC 030) via empresas especializadas/credenciadas pelo ICP-
Brasil. Empresas que a contratada indicar ou que a contratante venha a utilizar.

2.40. Permitir impresséo de laudos em PDF.

2.41. Dispor de envio de laudos por e-mail em PDF (por demanda).

2.42. Dispor de etiqueta Calculada pelos Volumes necessarios para realizagdo de cada exame e Espago Morto
nos Tubos.

2.43. Dispor de informagao prévia da Quantidade de Exames no Pedido (com validagdo das quantidades prévia x
efetiva ao finalizar o pedido).

2.44. Permitir aviso (SMS) de Exames Liberados (configuravel por atendimento/convénio/posto).

2.45. Permitir cadastro de Médicos no Atendimento.

2.46. Dispor de estatisticas de Pacientes Novos, com verificagdo de faixa etaria.

2.47. Dispor dos Custos de Exames.

2.48. Permitir controle de Coletadores.

2.49. Permitir controles e registros de coleta. Com indicacdo do coletador e possibilidade de classificar o tipo da
coleta.

2.50. Dispor de Registro e Protocolo de Distribui¢do de Amostras (transporte) com possibilidade de indicacdo de
quem ira realizar o transporte e registro da temperatura de saida.

2.51. Dispor de agendamentos com Hora Marcada, possibilitando limitar o nimero de agendamentos dia, limitar o
numero de encaixes, geragao de agendas por coletador e periodos/dias pré-definidos pelo Laboratério.

2.52. Dispor de comprovantes de Agendamento personalizaveis (com possibilidade de inclusdo de
cabegalho/rodapé do Laboratdrio).

2.53. Permitir regra e Controle de agendamentos baseado em exames.

2.54. Permitir importagéo/geracdo de atendimentos/requisi¢des através de protocolo padréo via Webservice e
troca de arquivos.

2.55. Permitir exportar resultados através de protocolo padrdo via Webservice e troca de arquivos.

2.56. Dispor de criagdo de Or¢camentos e impresséao dos mesmos de forma personalizavel.

2.57. Dispor de painel de Chamados/Controles de filas personalizavel com possibilidade de indicar prioridades/filas
utilizadas/guichés/etc;

2.58. Dispor de painel de Chamados/Controles de filas com possibilidade de visualizar videos
institucionais/textos/avisos;

2.59. Permitir exportagdo de dados estatisticos para o Excel ou arquivos texto.

2.60. Dispor utilizagdo do monitor suspenso (top monitor) para apoio visual ao gerenciamento da rotina e alertar
exames urgentes em atraso.

2.61. Permitir rastreabilidade total da colheita, através de registro de coleta e/ou gerenciamento de coletas,
permitindo hora real da colheita da amostra, coletador e tipo de colheita.

2.62. Permitir gerenciamento de Novas Coletas via estacdes locais com exibigao de status na Internet / Intranet.

2.63. Dispor de resultados via Internet / Intranet para clientes, médicos/consultério, médicos internos (do hospital),
convénios, usuérios do sistema ou Postos de Atendimento.

2.64. Dispor de visualizagdo de resultado de exames via site HACO Intranet (INTRAER) e Internet através de
senha fornecida pelo sistema em operagéo. Laudos devem ser gerados em formato PDF, e com possibilidade
de visualizagdo em formato HTML e/ou grade de resultados.

2.65. Permitir aviso de liberagao de resultados para cliente, médico e/ou convénio via SMS.

2.66. Permitir laudos disponibilizados na Internet / Intranet com codigos de segurangas.

2.67. Dispor que ao liberar o Resultado, o Laudo/Resultado também é liberado/disponibilizado diretamente para a
Internet / Intranet online e integrados.

2.68. Permitir gerenciamento de pacientes, leitos, prontuarios, postos de enfermagem.

2.69. Permitir integragao com a prescricao médica de exames.

2.70. Dispor de integracdo de Resultados de forma analitica (resultados individuais) e em forma de laudo (RTF,
HTML e/ou PDF).

2.71. Permitir bloqueio de resultados fora dos limites de aceitag&o.
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2.72. Permitir retirar estatisticas de exames por equipamento, tempo médio de andlise, nimero de repeticoes,
usuario responsavel, etc.

2.73. Permitir enviar SMS de boas vindas aos pacientes do laboratério, SMS de novos atendimentos, SMS de
resultados parcialmente liberados, SMS referente & solicitagdo de nova colheita, SMS de resultados
totalmente liberados, SMS de aniversariantes ou campanhas/informagoes diversas.

2.74. Permitir personalizagdo das mensagens/SMS de acordo com seu tipo, informagdes do paciente ou para uso
do paciente.

2.75. Permitir alteragao das regras de negécio do laboratério através de procedimentos armazenados no banco de
dados.

2.76. Permitir a utilizagao de cédigos de barras/leitoras de cadigos de barras em todos 0s pontos do processo.

2.77. Permitir independéncia ao uso do mouse (possibilidade de operar somente com o teclado).

2.78. Dispor que todas as telas de gerenciamento de rotina incorporam o conceito de administragéo por excegao,
ou seja, orienta para trabalhar no que aumenta a eficacia do laboratério como um todo.

2.79. Permitir calculo/valor de Resultados por DeltaCheck

2.80. Permitir cadastro de usuarios com controle/limitagdo de acessos a funcionalidades.

2.81. Permitir cadastro de Perfis de usuarios para configuragdo de acessos.

2.82. Permitir rastreabilidades no sistema vinculadas aos usuarios.

2.83. Permitir a inativagdo automatica para usuarios que ndo acessam o sistema em determinado periodo (em
dias).

2.84. Permitir configurar quais os dados serdo obrigatérios nos atendimentos.

2.85. Permitir bloqueio ao acesso aos Laudos na Web ou presencialmente quando existem pendéncias de
quaisquer naturezas.

2.86. Permitir bloqueio ao acesso aos Resultados para determinados pedidos/atendimentos.

2.87. Permitir impresséo de Ficha Cadastral (em uma ou mais vias).

2.88. Permitir acesso ao historico de atendimentos/resultados pela WEB através de chave/senha Unica de
paciente.

2.89. Permitir cadastro completo de médicos com buscas por CRM ou nome.

2.90. Permitir bloqueio de exames por convénio / tabela de precos.

2.91. Dispor de informagdes completas sobre os exames (c6digo, materiais, data de coleta, informagdes para a
coleta e preparagcao/manuseio das amostras, preparo de pacientes, etc...).

2.92. Permitir categorizar os pedidos de exames como normal, urgéncia, emergéncia e/ou imediata.

2.93. Dispor de impressdo do comprovante do cliente de forma personalizada (inclusive cabegalho, logotipo e
dados de rodapé do Municipio).

2.94. Dispor de impressao do comprovante de area técnica de forma personalizada (inclusive cabegalho, logotipo
e dados de rodapé do Municipio).

2.95. Dispor de controle interno de amostras.

2.96. Dispor de impressao de etiquetas de protocolos.

2.97. Dispor de impressé@o de etiquetas de bolsas de sangue com possibilidade de personalizar os layouts
impressos e trazer resultados de exames pertinentes ou respectivos.

2.98. Permitir laudos totalmente personalizaveis pelo Laboratorio, inclusive cabegalho com logotipo e dados de
rodapé.

2.99. Permitir a gerag&o de relatdrio de Notificagdo Compulsoria;

3. RESULTADOS:

3.1.  Permitir ao registrar resultados, deve ser possivel editar em caixa de texto para digitacéo livre onde possam
também ser aplicados textos prontos a partir de mneménicos definidos pelo usuario.

3.2. Permitir resultados via internet, com possibilidade de comunicado por SMS para o paciente.

3.3. Dispor de visualizagao de resultado de exames via site e Internet através de senha fornecida pelo sistema
em operagéo. Laudos devem ser gerados em formato PDF, e com possibilidade de visualizagdo em formato
HTML e/ou grade de resultados.

3.4, Permitir bloqueio de visualizagao de exames especiais via site e Internet;
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3.5. Dispor de impresséo de laudo evolutivo (resultados em grade por pedido ou por exame) na entrega de
resultados;

3.6. Permitir apresentar relatério de exames de resultados criticos comunicados e ndo comunicados.

3.7. Permitir mais de um formulario por exame.

3.8. Dispor de resultados anteriores com visualizagdo em formato numérico e em formato de grafico, que possam
ser visualizados nos laudos.

3.9. Permitir preenchimento de resultados com consisténcia entre campos, controle de normalidade por sexo e
idade (valores de referéncia e limites de aceitagéo), permitindo calculos automaticos entre campos de um
mesmo exame (formulas).

3.10. Permitir auxilio no preenchimento dos resultados: grafico dos Ultimos resultados do paciente, informacdes
sobre o paciente (idade, sexo, medicamentos, doengas), valores de referéncia, faixas de normalidade,
tempos de atraso, listas de pendéncias, comentarios € observagoes.

3.11. Dispor de bloqueio de resultados fora dos limites de aceitagdo com liberagdo por senha, inclusive por mais
de um responsavel.

3.12. Permitir utilizagéo de bloco de notas eletrdnico, eliminando necessidade de impressao de fichas de trabalho.

3.13. Contador de células associado ao teclado

3.14. Permitir digitacdo centralizada dos resultados por setor de analises.

3.15. Dispor de formato dos laudos totalmente personalizaveis pela Secretaria de Saude, inclusive cabegalho com
logotipo e dados de rodapé. Deve permitir utilizagdo de impressao interna em formulario timbrado pré-
impresso e com cabegalhos para impresséo pela Internet/Intranet.

3.16. Permitir inclusao de imagens nos laudos.

3.17. Dispor de visualizag&o dos laudos no monitor sem a necessidade de impressé&o.

3.18. Permitir restricio de Acesso para liberagdo de resultados e configuracdo de assinatura eletrénica por texto
e/ou imagem.

3.19. Dispor de laudos com chave de seguranca para evitar fraudes.

3.20. Permitir grade de resultados anteriores com visualizagéo dos resultados numéricos em formato de grafico.

3.21. Dispor de fichas, mapas de trabalho e mapas setorizados impressos por agrupamentos definidos pelos
usuarios/Laboratorio.

3.22. Permitir gerenciamento e listagem de pendéncias de exames a dar entrada no setor, a analisar, a digitar, a
encaminhar para laboratério de apoio e a liberar, com informagdes completas e atualizadas para total controle
da rotina.

3.23. Dispor de rastreabilidade completa do exame. Todas as agoes desde o atendimento ao cliente até a entrega
do laudo séo registradas com a data, hora e usuario.

3.24. Permitir preenchimento de resultados com consisténcia entre campos, controle de normalidade (valores de
referéncia, limites de aceitagéo, resultados considerados criticos ou de notificagdo compulséria), calculos
automaticos entre campos de um mesmo exame e entre exames e validagdo do médico.

3.25. Permitir liberagéo eletrénica dos resultados controlada por senha (assinatura eletrénica).

3.26. Dispor de ficha eletrénica para setor de Bacteriologia Vinculada aos Exames em Pedidos.

3.27. Dispor de graficos comparativos de resultados de exames anteriores.

3.28. Permitir gerenciamento de Novas Coletas, com registro de contatos e/ou tentativas.

3.29. Dispor de imagens diretamente nos laudos.

3.30. Possibilidade de inclusdo de imagens e/ou graficos de resultados numéricos anteriores nos laudos.

3.31. Permitir validagéo Delta Check ao digitar manualmente os resultados ou via automagao/interfaceamento.

3.32. Permitir liberacéo do resultado diretamente no laudo.

3.33. Permitir digitagdo centralizada dos resultados (setor de digitagdo) ou no préprio setor de analises.

3.34. Dispor de informagdes completas sobre os exames (codigo, materiais, data de coleta, custos, informagdes
para a coleta e preparagao das amostras, efc.).

3.35. Permitir listas de pendéncias de exames a dar entrada no setor, a analisar, a digitar, a encaminhar para
laboratdrio de apoio, a liberar e a imprimir com informag6es completas e atualizadas para total gerenciamento
da rotina.

3.36. Dispor de controle das pendéncias de novas colheitas
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3.37. Dispor de impresséo de etiquetas para laminas
3.38. Permitir triagem das amostras ocasionando em maior preciséo de rastreabilidade
3.39. Permitir controle de material pendente do paciente.
3.40. Permitir rotina de laboratorio de apoio, totalmente integrado a rastreabilidade, permitindo integragéo (remessa

e recebimento) com sistemas dos principais laboratorios de apoio.
3.41. Dispor rastreabilidade completa do exame. Todas as agdes desde o atendimento ao paciente até a entrega

do laudo sé&o registradas com a data, hora e usuério.
3.42. Dispor relatérios de novas coletas para controle a fim de evitar erros de coleta e atrasos.
3.43. Dispor relatério de movimentagdo completa da rotina do laboratério por periodo, para fins de andlise

gerencial;
3.44. Dispor de fichas e mapas de trabalho impressos por agrupamentos definidos pelo usuario.

4. INTERFACEAMENTO:

4.1. Dispor de Interfaceamento de equipamentos de anélise com protocolo mono e bi direcionais, permitindo
tratamento de imagens, verificagdo do Delta Check e com possibilidade de troca de equipamentos de analise
sem custo adicional;

4.2. Permitir que o Interfaceamento deva dispensar liberagéo intermediaria de resultado;

4.3. O Interfaceamento deve processar amostras controle, automaticamente integrado com rotina de controle
interno de qualidade que deve permitir:

— Cadastro de equipamentos nao interfaceados.

— Cadastro de Controles e Lotes.

— Cadastro de Regras (Regras de Westgard).

— Defini¢éo de valores de média de bula ou de laboratério

— Insercao, alteracéo e exclusdo de medigdes de controle (manual ou automatica)

— Visualizagdo de Graficos de Levey-Jennings de acordo com periodo e tipos de valores base
selecionados.

— Caélculo de Precisao e Exatidao.

— Avaliagdo automatica de Violagdes a cada nova medigao de controle. Possibilidade de inclusao de
comentarios e exclusdes das violagdes. Pesquisa de violagdes por equipamento e/ou regra.

— Analise comparativa entre equipamentos, cadastro dos esquemas de analise e relatério resumido das
andlises.

4.4. Interfaceamento devera ser proprio, ou seja, solugdo Unica e integrada entre o sistema de gestdo do
laboratorio e o de automag&o.

4.5, Cadastro de equipamentos/aparelhos automatizados ou nao para controle de qualidade.

4.6. Cadastro de Controles de Qualidade e Lotes.

4.7. Definigao de valores de média e Desvio padrdo para cada controle de cada pardmetro dos exames.

4.8. Extragao automatica dos resultados do exame.

4.9. Leitura de todos os parametros disponiveis, inclusive flags, através de protocolos ASTM, HL7, Kermit ou
qualquer outra forma de automacao disponivel nos aparelhos de automagao.

4.10. Leitura automatica do cddigo de barras das amostras, ou seja, bidirecional com “request mode” (depende
dos modelos de equipamentos).

4.11. Possibilidade de elaboragao de listas de trabalho para equipamentos que ndo fazem leitura de codigos de
barra.

4.12. Rastreabilidade e indicagdo de status no momento da automag&o.

4.13. Possibilidade de centralizagdo do servidor de automac&o, ou seja, apenas um micro (ou 0 minimo possivel)
para 0s equipamentos analisadores.

4.14. Desenvolvimento de novos protocolos/interfaceamentos.

4.15. Extragao de graficos por pontos ou imagem através do interfaceamento para apresentagao no laudo.

5. RELATORIOS/GERENCIAL:
5.1. Dispor de impressdo automatica dos laudos a medida que forem liberados pelos setores analiticos;
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5.2. Dispor de emissao de estatisticas;

5.3. Dispor de relatérios de Tempo de Entrega de Resultado de Exames contendo filtro por unidade,
processo/etapa de rotina do laboratorio, tipo de prioridade, resultados de exames;

5.4. Dispor de consultas em geral (resultados anteriores, dados pessoais, patologias relacionadas);

5.5. Dispor de pesquisa de informagdes no banco de dados para realizagao de relatorios especificos;

5.6. Dispor de registro do coletador dentro da rastreabilidade do sistema no momento da coleta;

5.7. Dispor de informagdes completas sobre os exames (codigo, materiais, data de coleta, custos, informagdes
para a coleta e preparagéo das amostras, etc.).

5.8. Dispor de listas de pendéncias de exames a dar entrada no setor, a analisar, a digitar, a encaminhar para
laboratdrio de apoio, a liberar e a imprimir com informag6es completas e atualizadas para total gerenciamento
da rotina;

5.9. Dispor de controle das pendéncias de novas colheitas;

5.10. Dispor de impressao de etiquetas para laminas;

5.11. Dispor de triagem das amostras ocasionando economia de materiais € insumos;

5.12. Dispor de controle de material pendente do paciente;

5.13. Dispor de Rotina de laboratério de apoio, totalmente integrado a rastreabilidade, permitindo integragéo
(remessa e recebimento) com sistemas dos principais laboratérios de apoio;

5.14. Dispor de rastreabilidade completa do exame. Todas as agdes desde o atendimento ao paciente até a entrega
do laudo séo registradas com a data, hora e usuario;

5.15. Dispor de relatérios de novas coletas para controle a fim de evitar erros de coleta e atrasos;

5.16. Dispor de relatério de movimentagdo completa da rotina do laboratério por periodo, para fins de analise
gerencial;

5.17. Dispor de fichas e mapas de trabalho impressos por agrupamentos definidos pelo usuario;

6. SOROTECA:

6.1. Permitir armazenamento e descarte integrados ao sistema.

6.2. Possuir o controle de vencimento das amostras.

6.3. Possibilidade de utilizagdo com leitura de cédigos de barras.

6.4. Garantir a consulta de disponibilidade e localizacdo de amostras.

6.5. Possuir rastreabilidade integrada completa de todo o processo.

6.6. Armazenamento de amostras em Soroteca.

6.7. Possibilidade de personalizar os tipos/padroes de racks (ex: 10x06 - 60 tubos, 10x08 — 80 tubos).

6.8. Possibilitar de buscar a rack que foi armazenada ou por nimero de amostra dentro da Soroteca.

6.9. Possibilitar o uso de leitora de codigo de barras para agilizar e facilitar o trabalho.

6.10. Possibilitar a indicagao do local que sera armazenado, compartimento e estante.

6.11. Verificagdo e validacao de espacos disponiveis nos compartimentos armazenados.

6.12. Controle de, antes de armazenar a amostra, se existem pendéncias de exames a serem realizados na
amostra.

6.13. Gerenciamento de descartes de amostras com possibilidade de filtrar racks a descartar ou ja descartadas
por periodo.

6.14. Possibilitar a indicagao de tempo minimo de armazenamento das racks para possibilitar o gerenciamento de
descartes automaticamente ou indicar o tempo por local de armazenamento.

6.15. Possibilidade de geragéo de etiquetas para identificagdo de racks.

6.16. Relatérios de amostras armazenadas por local ou compartimento.

6.17. Relatérios de amostras descartadas ou a descartar por local ou compartimento.

7. EXTRAS:

7.1. Permitir a terceirizag&o dos servigos para outros laboratorios de outros municipios, que garanta o controle de
recebimento de amostras e rastreabilidade dos pedidos. Os pedidos devem ser cadastrados no laboratério
que solicita o servigo e ja& devem entrar no banco de dados do sistema prontos para serem digitados.

7.2. Totalmente integrado ao Prontuario do Paciente desde a solicitagdo do exame e resultados.



Av. Dr. Anténio de Castro, 680,

: PREFEITURADA Jaguaribe, Escada - PE | 55500-000
— ESCA DA governodaescada@gmail.com
- TUA HISTORIA OSTENTA CONQUISTAS (81)3534'1400

www.escada.pe.gov.br
CNP3J: 11.294.303/0001-80
7.3. Geragdo dos arquivos de faturamento SUS individualizado e consolidado.
7.4. Geracdo dos relatérios em formato PDF, Excel ou CSV.
7.5. No que tange aos laboratérios prestadores de servigo, o sistema devera se comunicar (integragdo via
Webservice) com os sistemas dos laboratérios parceiros para:
— Integrag@o dos dados do Paciente e Tipos de Exames com o laboratério para 0 mesmo efetuar as
coletas e exames;
— Integragéo dos resultados dos exames do laboratério para o municipio,
Ou disponibilizar um médulo aos prestadores para que 0s mesmos digitem e assinem os resultados online.

8. INFORMATIZACAO DA INFRAESTRUTURA DAS UNIDADES DE SAUDE:
Segue abaixo as caracteristicas minimas que os equipamentos devem possuir:

8.1 HARDWARE - descrigao técnica dos equipamentos de Tl que serdo fornecidos em comodato para a
execugao dos servicos previstos no objeto do presente Edital:

8.1.1 Unidade Conectada
8.1.1.1 Servidor de armazenamento

e A CONTRATADA poderéa ofertar o servico de armazenamento local ou em servidor em nuvem com
hospedagem em territorio nacional;

e  Devera fornecer backup full de 24 em 24 horas e transacional de no maximo de dez em dez minutos.

e Os dados gerados pelo sistema pertencem ao Municipio e ao final do contrato deverdo ser
disponibilizados.

«  Backup diério;

8.1.2 Tablet Conectado (apresentar catalogo, realizar amostragem da maquina apés etapa de lances em até
24hs, caso nao apresentado a proposta sera desclassificada).

8.1.2.1 TABLET

e  Este Modulo devera funcionar em dispositivos méveis homologados pela ANATEL, que incorporem as
especificagdes técnicas minimas a seguir:

e  Conectividade:
«  USB - 2.0 ou superior
+  Tecnologia de localizagdo — GPS
«  Wifi-802.11 b/g/n 2.4GHz

e  Sistema Operacional:
¢« Android Oreo ou superior

o Tela:
«  Tamanho - 10.4” TFT ou superior
«  Resulagdo WUXGA+ ou superior

e  Processador e Memria:
+  Velocidade da CPU - 2.0 GHz ou superior
+  Tipo de CPU - Octa-Core ou superior
*  Memoria RAM - 3 GB ou superior

e Camera:
+  Resolugéo de gravagéo de video - VGA (640 x 480)@24fps ou superior
*  Resolugéo da cadmera - 5.0 MP ou superior
+  Camera Traseira

e Bateria:
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+  Capacidade 7040mAh

CUSTUMIZAGAO E NOVOS DESENVOLVIMENTOS:
Este item aplica-se igualmente a todos os médulos do software descrito neste termo de referéncia.

A. Com objetivo de atender as necessidades do municipio a empresa licitante devera sob demanda, caso haja e
seja solicitada pela contratante, executar o desenvolvimento e as customizagdes que atendam necessidades
especificas do municipio.

B. O desenvolvimento aqui tratado é restrito ao modulo do objeto desta licitagdo contemplando a Atencdo Basica
de Saude.

C.Neste quesito sera considerado projeto de customizagéo e desenvolvimento, cujo qual, sera realizado por horas
trabalhadas.

D. Sera aqui contemplado levantamento de requisitos, reunides estratégias de projeto junto ao municipio podendo
ser realizadas in loco ou remoto (Skype, Video Call) e outros aplicaveis.

E. Por fim a realiza¢do da entrega e da implantagéo cabivel a este topico.

QUALIFICAGAO TECNICA

1. Atestado de Capacidade Técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que a
licitante tenha fornecido ou esteja fornecendo servigos pertinentes e compativeis com o objeto deste edital.
2. O sistema devera possuir certificado emitido pela Sociedade Brasileira de Informatica em Sadde (SBIS) de
conformidade ao Programa de Informatizagdo das Unidades Basicas de Saude do Ministério da Saude.
2.1 Aempresa proponente devera apresentar carta de homologagao a seu favor por parte do desenvolvedor do software
autorizando a comercializagdo de seus produtos e servigos. Aplicar-se-a apenas no caso no qual a empresa proponente
néo seja a proprietaria desenvolvedora do software.
2.1. a) Devera ser apresentado pela licitante o registro de propriedade intelectual de programa de computador de acordo
com a Lei Federal 9.609 de 19 de fevereiro de 1998 e demais legislagdes pertinentes.
3. No atestado devera constar o nome do 6rgéo contratante, enderego, telefone, nome e cargo do responsavel por sua
expedicao.
4. Apresentagdo de comprovagdo de que a empresa possui em seu quadro técnico pelo menos 01 (um) colaborador
com formac&o de nivel superior na area de Tecnologia de Informagao e 01 (um) com formagao de nivel superior em
Ciéncias da Computagéo. 4.1. A comprovacao se dara através de diploma ou certificado de conclus&o de curso.
4.2. A comprovagdo da empresa de que o (s) profissional (is) indicado (s) pertence (m) ao quadro permanente da
empresa na condigédo de sécio ou empregado, de acordo com 0s subitens acima, sera feita do seguinte modo:
4.2.1 a) No caso de empregado da licitante, mediante apresentacdo de copia da Carteira de Trabalho e Previdéncia
Social (CTPS) b) No caso de proprietério ou socio, mediante a apresenta¢do de cépia do Estatuto ou Contrato Social,
devidamente registrado no 6rgdo competente c) No caso de profissional autdnomo, mediante a apresentagao de cdpia
do contrato de prestacao de servigo, firmado anteriormente ao certame licitatdrio, entre a licitante e o profissional em
questéo, cuja vigéncia néo seja inferior ao prazo de execugéo do objeto; e d) Os profissionais acima indicados deverao
participar da execugao do objeto do contrato, admitindo-se substituigdo por outro profissional de experiéncia equivalente
ou superior, mediante prévia aprovagao pelo contratante.

1. A prova de conceito tem como obijetivo fazer com que a Administracdo se certifique de que a solugao oferecida pela
licitante satisfaz as exigéncias constantes do termo de referéncia, no que tange as caracteristicas técnicas,
funcionalidades desejadas e desempenho;

2. Para a realizagéo da prova, a licitante podera nomear um representante, a fim de que se mantenha a ordem na
$essao;

3. A demonstracdo devera ocorrer de forma dinémica e respeitados os horarios estipulados para o inicio e término,
podendo estender-se por mais de um dia, hipétese em que o Pregoeiro ou a Comissdo de Avaliagdo divulgara a
data de continuidade dos trabalhos, podendo ser o dia imediatamente posterior;



Av. Dr. Anténio de Castro, 680,

‘ PREFEITURADA Jaguaribe, Escada - PE | 55500-000
@’ ESCA DA governodaescada@gmail.com
‘ TUA HISTORIA OSTENTA CONQUISTAS (81)3534'1400

www.escada.pe.gov.br
CNP3J: 11.294.303/0001-80

~

. A prova de conceito ocorrera consoante o seguinte roteiro:

1) Leitura, de forma sequencial, pela licitante, em voz alta, da funcionalidade a ser demonstrada;
2) Demonstrago da funcionalidade em questao.

5. Além dos requisitos técnicos constantes do termo de referéncia, a Comissao podera solicitar outras demonstragdes
que considerar necessarias a aferi¢do ao atendimento ao edital, desde que ndo gerem a licitante esforgos superiores
ao razoavel;

6. A Comisséo utilizar-se-a de critérios objetivos para o julgamento das funcionalidades demonstradas, podendo, a
qualquer momento da sesséo de avaliag&o, efetuar questionamentos acerca do objeto demonstrado;

7. Caso na apresentagéo algum item do Termo de Referéncia ficou inconsistente, serd dado 2 (dois) dias Uteis para
que a mesma apresente novamente os itens inconsistentes para equipe técnica;

8. O néo atendimento a qualquer funcionalidade constante do termo de referéncia do edital ensejara a desclassificagao
da proposta quanto ao objeto, situagdo que sera manifestada no Relatério de concluséo da avaliagéo técnica;

9. A licitante devera disponibilizar todos os equipamentos que julgar necessarios para a demonstragdo, sendo
recomendada a utilizagao de projetor multimidia, a fim de que se proporcione uma melhor visualizagdo a todos os
presentes na sessao;

10. Sera permitida a participacdo das demais licitantes nas sessdes de demonstragao, limitada a dois representantes
por licitante, porém estas ndo poderéo manifestar-se no decurso das mesmas;

11. Cabera @ Comisséo de Avaliagdo garantir a plena execugao de todas as atividades relativas a prova de conceito, e
ainda:

1) Avaliar cada funcionalidade demonstrada, preenchendo questionario especifico de atendimento/ndo
atendimento, pontuando as observagdes necessarias;

2) Emitir o “Relatério de conclusdo da avaliagao técnica”;

3) Emitir o Termo de aceite definitivo ou de recusa da solugéo, a fim de que se possibilite a continuidade do
processo licitatorio.

12.Na hipdtese de recusa da solugcdo pela Comissdo de Avaliagdo, a licitante sera declarada desclassificada do

certame, situagdo em que sera convocada a préxima licitante para realizar a prova de conceito, na ordem de
classificagao das propostas.

MONICA CECILIA COELHO RAMALHO
Matricula 70400
Coordenadora da Atengao Basica
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ANEXO | - PRECOS MAXIMOS DE REFERENCIA

Lote tnico

GESTAO DA ATENGAOQ BASICA
ITEM DESCRICAO UND QUANT | VALOR MES VALOR TOTAL
ANO

Locagdo/Manutengdo preventiva e
corretiva mensal, licenca de uso,
hospedagem de Software em Data R$ 30.678,00 R$ 368.136,00
Center, suporte técnico aos usuarios Ma

. : és 12
e todos o0s demais servigos
continuos previstos no termo de
referéncia. ( 16 UNIDADES DE
SAUDE )
VIGENCIA CONTRATUAL: 12 MESES R$: 368.136,00
Devera ser fornecido como parte
integrante  do  servico  aqui
especificado, equipamentos moveis
‘tablets em  modalidade de SERVIC
02 concessao de uso “comodato”, com 0 150 Comodato Comodato
0 sistema operacional Android,
conforme termo de referéncia deste
edital e anexos. (APRESENTAR
CATALOGO)
VIGENCIA CONTRATUAL: 12
MESES

01

Observagao: Serdo desclassificadas as propostas que, apds a etapa de lances, apresentarem valores unitarios ou
global acima dos supra relacionados. ) > 4
O VALOR DA LOCACAO/MANUTENCAO DOS MODULOS ACIMA DEVE ATENDER NO MINIMO:

Licenga de Uso sem limitagao de usuarios;

Suporte técnico;

Atualizagédo de novas versdes do sistema sem envolvimento de pessoas da secretaria de salde;
Sistema Hospedado em estrutura de responsabilidade da contratada (Data Center);

Fazer backup (no minimo uma vez por dia) e recuperacédo de dados (quando necessario) e DBA para o Banco
de dados;

Instalagdo e configuragao dos sistemas e servidores continuadamente;

0800 (telefone) para suporte ao municipio;

SMS llimitados (mensagens curtas);

Manuteng&o legal e corretiva dos sistemas e servidor;

Evolugéo tecnoldgica dos sistemas e servidor;

Todas as evolugdes do Sistemas SUS devem ser contempladas;

Atualizagdo das Tabelas da Saude;

VVVVVVY VYVVVYY
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FUNCIONALIDADES MINIMAS DO AMBIENTE E SISTEMAS, ATENDENDO:
GESTAO DA ATENGAOQ BASICA
ITEM DESCRICAO NIVEL DE
ATENDIMENTO/TOTAL
DE PONTOS

1. TECNOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO E ACESSO

1.1 O sistema deve ser construido em linguagem nativa para Web, néo sera permitida ) Nao Atende
utilizacdo de recurso tecnoldgico como: runtimes e plugins para uso da aplicagéo, ) Parcialmente
tendo como excegéo, quando houver necessidade de software intermediario para ) Atende
acesso a outros dispositivos como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e-

CNPJ, por motivos de seguranga de aplicagbes web;

1.2 Sistemas ou interfaces que operem através de servicos de terminal (Exemplos: ) Nao Atende
Terminal Services ou similares), emuladores de terminal, interfaces cliente-servidor ) Parcialmente
ou qualquer outra interface que ndo seja exclusivamente web ndo seréo aceitos; ) Atende

1.3 O navegador para acesso ao sistema deve ser gratuito. No minimo nos seguintes ) Nao Atende
navegadores o0 sistema deve estar preparado: Firefox (versdo 45 ou superior) e ) Parcialmente
Chrome (versdo 49 ou superior); ) Atende

1.4 O sistema deve permitir a expanséo dos recursos de servidor, garantindo a solugéo ) Nao Atende
em uma possivel parceria com municipios vizinhos; ) Parcialmente

) Atende

1.5 O aplicativo mével deve rodar em tablet na tecnologia ANDROID e I0S e ser ) Nao Atende

responsivel; ) Parcialmente
) Atende

2, TECNOLOGIA DE SEGURANCA

21 Deve ter no minimo o certificado SSL de comunicagdo SHA-256 bits validados por ) Nao Atende
autoridade certificadora; ) Parcialmente

) Atende
2.2 Garantir a comunicagao entre o cliente e servidor utilizando conexao criptografada ) N&o Atende
(SSL/HTTPS), para cifrar a comunicagdo e assinar as requisicdes de modo a evitar ) Parcialmente
ataques a seguranga do servidor de aplicagéo; ) Atende
3 CRITERIOS DE SEGURANGA DE ACESSO ) Nao Atende
) Parcialmente
) Atende

3.1 Controle de acesso as fungdes do sistema de acordo com o perfil de uso do usuario. ) Nao Atende
) Parcialmente
) Atende

3.2 Registro de todos os acessos e alteragao de dados, permitindo identificar o usuario ) N&o Atende
que realizou a alteragdo, data e horario da alteragao. ) Parcialmente

) Atende

3.3 Disponibilizar consulta dentro do sistema para que o usuario administrador possa ) Nao Atende

visualizar quando cada usuario realizou login e logout do sistema. ) Parcialmente
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( ) Atende
34 Disponibilizar consulta dentro do sistema para que o usuario administrador possa | ( ) N&o Atende
visualizar quando cada atendimento foi iniciado e finalizado. () Parcialmente
() Atende
3.5 Permitir bloqueio de usuarios, evitando que 0 mesmo possa acessar o sistema. ( ) N&o Atende
() Parcialmente
() Atende
3.6 Permitir definicdo de periodicidade para troca de senha. () Néo Atende
() Parcialmente
() Atende
3.7 Obrigar a redefinicdo de senha nos casos em que o administrador altera a senha do | ( ) N&o Atende
usuario. () Parcialmente
() Atende
3.8 Possuir rotina para inativagdo automatica do usuério caso 0 mesmo fique mais de um | ( ) Nao Atende
determinado periodo sem acessar o sistema. O periodo deve ser parametrizavel pelo | ( ) Parcialmente
administrador do sistema. ( ) Atende
4 ROTINAS IMPORTAGAO DE DADOS E CONSULTAS
4.1 Disponibilizar rotina de importagéo da tabela SIGTAP. () Nao Atende
() Parcialmente
( ) Atende
4.2 Disponibilizar rotina de integragdo com sistema CNES do Ministério da Saude, ( ) N&o Atende
importando os dados dos Profissionais , Estabelecimentos, Equipes e Servicos | ( ) Parcialmente
através do arquivo XML. () Atende
43 Disponibilizar consulta da tabela CID10. () Néo Atende
() Parcialmente
() Atende
4.4 Disponibilizar cadastro de compatibilidade entre CBO e Ficha e-SUS. () N&o Atende
() Parcialmente
( ) Atende
4.5 Disponibilizar o registro, Captura e autenticacéo biométrica de usuarios nas () Né&o Atende
unidades, ESF, CAPS, UPA’s. () Parcialmente
( ) Atende
4.6 Disponibilizar compatibilidade com ambiente multiusuario, permitindo a realizagdo de | ( ) N&o Atende
tarefas concorrentes () Parcialmente
( ) Atende
5 CADASTRO DE ESTABELECIMENTOS E PROFISSIONAIS () Né&o Atende
() Parcialmente
() Atende
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5.1 Disponibilizar cadastro de estabelecimentos compativel com o Cadastro Nacional de ) N&o Atende
Estabelecimento de Saude, registrando minimamente: Codigo CNES, CPF/CNPJ, ) Parcialmente
Nome do Estabelecimento, Nome Fantasia, Mantenedora, Atividade Desempenhada ) Atende
(de acordo com tabela CNES), Servico/Classificagéo.
5.2 Disponibilizar integragdo com o sistema CNES do Ministério da Saude, permitindo ) Nao Atende
atualizar o sistema municipal assim que for realizado um cadastro ou edi¢éo de ) Parcialmente
Profissional/Estabelecimento/Equipe no sistema CNES do Municipio. ) Atende
5.3 Permitir mais de uma Lotag&o por profissional. ) Nao Atende
) Parcialmente
) Atende

54 Disponibilizar controle de acesso ao estabelecimento por dia da semana e horério ) N&o Atende
) Parcialmente
) Atende

5.5 Disponibilizar cadastro de Estabelecimentos que nao fazem parte da rede municipal ) Nao Atende
(estabelecimentos externos/prestadores de servigos) ) Parcialmente

) Atende

5.6 Disponibilizar cadastro de Equipes compativel com o Cadastro Nacional de ) Né@o Atende

Estabelecimentos de Salde. ) Parcialmente
) Atende

5.7 Permitir definir o estabelecimento principal do profissional, para os casos em que o ) Nao Atende
profissional atende em vérios estabelecimentos, mas precisa que a produgao seja ) Parcialmente
direcionada para um estabelecimento especifico. ) Atende

6 CADASTRO DO CIDADAO ) Néo Atende

) Parcialmente
) Atende

6.1 Disponibilizar cadastro de cidadao com informagdes compativeis com o Cartdo ) Nao Atende
Nacional de Saude e Ficha de Cadastro Individual do sistema e-SUS AB, validando ) Parcialmente
todas as informagdes obrigatdrias para integragdo com o sistema e-SUS AB. ) Atende

6.2 Disponibilizar cadastro reduzido do cidad&do, sem a obrigatoriedade de preencher ) N&o Atende
todas as informagdes para o0 e-SUS AB. A liberacdo de acesso a esse cadastro deve ) Parcialmente
ser definida para operadores do sistema especificos. ) Atende

6.3 Validar para que o mesmo CPF, RG e CNS n&o sejam informados em mais de um ) N&o Atende
cadastro ativo. ) Parcialmente

) Atende

6.4 Disponibilizar configuragao para definir se sera obrigatério ou ndo a informagéo de ) N&o Atende

um numero de telefone no cadastro do cidad&o. ) Parcialmente
) Atende
6.5 Disponibilizar funcionalidade para inserir foto no cadastro do cidadéo, via webcam ) N&o Atende
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ou arquivo digital. A foto deve ser exibida no Prontuario do Cidad&o e nas telas de () Parcialmente
cadastro do Cidadao e Dispensagédo de Medicamentos. () Atende
6.6 Disponibilizar consulta de CEP a partir do nome do Logradouro. ( ) Né&o Atende
() Parcialmente
( ) Atende
6.7 Disponibilizar integracdo com WebService do CADWEB, permitindo pesquisa na () N&o Atende
base de dados nacional do CADWEB e importagao do cadastro para o sistema. () Parcialmente
() Atende
6.8 Disponibilizar ferramenta de unificagdo de cadastros duplicados, unificando também | ( ) Nao Atende
os historicos de atendimentos. () Parcialmente
( ) Atende
6.9 Disponibilizar rotina de excluséo de solicitagdes de agendamento pendentes dos () Nao Atende
cidados que tiveram o seu cadastro excluido. () Parcialmente
( )Atende
6.10 Disponibilizar digitagédo do Termo de Recuso do cadastro da Ficha de Cadastro () Nao Atende
Individual do e-SUS AB. () Parcialmente
( )Atende
6.11 Disponibilizar Relatorio de Cidadéos sem preenchimento do Cartéo Nacional de ( ) N&o Atende
Saude, permitindo agrupar as informagdes por Area ou Micro area. () Parcialmente
( ) Atende
6.12 Disponibilizar acesso para que os municipios referenciadores possam cadastrar () Nao Atende
seus cidaddos encaminhados ao servico referenciado no municipio. O municipio () Parcialmente
referenciador s devera ter acesso ao cadastro dos cidaddos residentes. () Atende
6.13 Disponibilizar relatério de cidaddos moradores de um determinado bairro ou rua que | () Nao Atende
nao possuem vinculo com domicilio/familia () Parcialmente
( ) Atende
6.14 Disponibilizar relatério de cidadaos cadastrados sem RG e CPF () Nao Atende
() Parcialmente
( )Atende
7 RECEPGAO
7.1 Disponibilizar ambiente de recep¢do com as seguintes funcionalidades basicas: ( ) Né&o Atende
— Entrada do cidadao por demanda esponténea; () Parcialmente
— Agendamento do cidadao; ( )Atende
— Edicao de cadastro do cidadao;
— Abertura de cadastro do cidadao;
— Visualizagao rapida das seguintes informacdes do cidad&o: Endereco, CNS,
CPF,
— Area, micro 4rea, nome do Agente Comunitario Responsavel, componentes do
nucleo familiar, Agendamentos futuros e historico dos ultimos atendimentos;
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— Cadastro de receita para posterior confirmagao pelo médico (a liberagdo dessa
funcionalidade deve ser parametrizavel por usuario);
— Confirmagéo de chegada dos cidad&os agendados.

7.2 Disponibilizar tela para consulta dos cidadaos agendados em determinado periodo, ) N&o Atende
permitindo na mesma tela cancelar o agendamento (mediante informagao do motivo ) Parcialmente
do cancelamento) e também remanejar o0 agendamento do cidadao. ) Atende

7.3 Disponibilizar tela para visualizag&o do total de vagas disponiveis e total de vagas ) Nao Atende
ocupadas em todas as agendas liberadas para o Estabelecimento, permitindo filtrar ) Parcialmente
por pelo menos as seguintes informagdes: Profissional da agenda, Data inicial e ) Atende
final, e Unidade da Agenda.

7.4 Disponibilizar tela para visualizagéo dos cidaddos atendidos no dia. ) Nao Atende

) Parcialmente
) Atende

75 Disponibilizar tela para autorizagdo de exames, com controle conforme cota fisica e ) Nao Atende
financeira da unidade, permitindo realizar o agendamento do exame durante o ) Parcialmente
mesmo processo de autorizagao. ) Atende

8 SALA DE ESPERA VIRTUAL

8.1 Disponibilizar lista de cidaddos recepcionados que estdo aguardando por ) N&o Atende
atendimento. A lista de cidaddos deve possuir as seguintes informagdes (as colunas ) Parcialmente
devem ser parametrizaveis de acordo com o estabelecimento): ) Atende

— Nome do cidadao;

— Data e Hora de chegada;

— |dade do cidadéo;

— Horario do agendamento (no caso do cidadao estar agendado);

— Classificagdo de Risco e Vulnerabilidade;

— Tempo de Espera;

— Profissional do atendimento;

— Tipo de Atendimento que sera realizado, com diferenciagéo por cor;

— Situacéo do Atendimento;

8.2 Organizar a lista de atendimentos conforme classificacdo de risco/vulnerabilidade. ) Nao Atende

) Parcialmente
) Atende

8.3 Permitir que o profissional visualize seus atendimentos concluidos nas Ultimas 24 ) N&o Atende
horas. ) Parcialmente

) Atende
8.4 Permitir que o profissional reabra um atendimento concluido dentre de um periodo ) Nao Atende
especifico (0 tempo para permisséo de reabertura deve ser parametrizavel). ) Parcialmente
) Atende
8.5 Permitir chamar o cidad&o no painel de chamados eletronico. ) N&o Atende
) Parcialmente
) Atende
8.6 Permitir cancelar um atendimento. ) Nao Atende
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() Parcialmente
() Atende

9 PRONTUARIO ELETRONICO
9.1 Permitir visualizar os seguintes histéricos do cidadéo: () N&o Atende
— Procedimentos realizados; () Parcialmente
— Profissional que realizou o atendimento; ()Atende
— Estabelecimento onde o atendimento foi realizado;
— Exames solicitados;
— Laudos gerados (BPA-I, TFD, APAC);
— Documentos emitidos ao cidaddo (Atestados, declaragdes, efc);
— Encaminhamentos para especialidades;
— Registro das evolugdes;
— Série histdrica das avaliagbes de hipertenséo arterial, glicemia e IMC (visiveis
em formato de tabela e grafico);
— Prescrigdes de medicamentos;
— Documentos anexados ao prontuario;
— Histérico de Vacinagéo do cidad&o;
— Componentes do Nucleo Familiar, com seus respectivos historicos de
atendimento;
— Auséncia nas consultas agendadas;
9.2 Registro do acolhimento e sinais vitais, permitindo registrar no minimo as seguintes | ( ) Ndo Atende
informagdes: () Parcialmente
— Peso; () Atende
— Altura;
— Perimetro Cefalico;
— Presséo Arterial;
— Frequéncia Cardiaca;
— Temperatura;
— Clicemia Capilar;
— Saturagéo do Oxigénio;
— Classificacdo de Risco/Vulnerabilidade;
— CIAP2;
— Motivo da consulta;
9.3 Registro de Antecedentes de Salde, com no minimo as seguintes informagdes: () Nao Atende
— CID10 ou CIAP2 para identificagédo da doengal/condicéo; () Parcialmente
— Data de inicio da doenga/condicéo; () Atende
— Situacéo da doenga/condigéo (Ativo, Latente ou Resolvido);
— Substancias causadoras de alergias e reagdes adversas;
— Descritivo da manifestagéo da alergia/reagéo adversa;
— Grau de criticidade da manifestagao;
— Data da ocorréncia;
9.4 Permitir o encaminhamento do cidad&o para um préximo atendimento via prontuario | ( ) Nao Atende
eletrbnico, sem a necessidade de 0 mesmo ter que passar novamente pela () Parcialmente
recepgao. ( )Atende

9.5 Permitir registrar a evasao do cidadao, finalizando o atendimento. ( ) Né&o Atende
() Parcialmente
() Atende
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9.6 Exibicdo da Folha de Rosto do prontuério, com no minimo as seguintes informagdes: | ( ) N&o Atende
— Dados coletados durante o acolhimento/escuta inicial; () Parcialmente
— Motivo da Consulta; ( ) Atende

— Lembretes sobre o cidadao;
— Ultimos Atendimentos realizados;
— Medicamentos de uso continuo, com data da ultima receita emitida;

9.7 Antecedentes de Salde do cidadao, com no minimo as seguintes informacdes: () Né&o Atende
— Pados do Pré Natal e Nascimento; () Parcialmente
— Indice Apgar; () Atende

— Cirurgias e Internagdes;
— Antecedentes familiares;

9.8 Registro do atendimento no padrdo SOAP, contendo minimamente as seguintes | ( ) N&o Atende
informagdes: () Parcialmente
Subjetivo: ( ) Atende
— Descritivo do motivo da consulta;
Objetivo:

— Dados antropométricos;

— Registro de sinais vitais;

— Informag&o de exames solicitados e resultados de exames;
Avaliagao:

— Descritivo da avaliagéo;

— Condigdes de saude identificadas, com base no CID e CIAP2;
Plano:

— Descritivo no plano de tratamento;

— Geragao de documentos com base em modelos previamente cadastrados;

— Solicitagao de Exames;

— Cadastro de Lembretes;

— Encaminhamento para especialidades médicas;

— Prescricdo de medicamentos;

9.9 Emissé&o de Laudo de Solicitagao de TFD () N&o Atende
() Parcialmente
() Atende
9.10 Emiss&o de Laudo de Solicitagdo de Mamografia, conforme padréo SISCAN () Nao Atende
() Parcialmente
( ) Atende
9.1 Emissé&o de Laudo de Solicitagao de Exame Citopatoldgico do colo do Utero, () N&o Atende
conforme padrdo SISCAN () Parcialmente
( ) Atende
9.12 Emissé&o de Laudo de BPA-I: () Nao Atende
Se o procedimento SIGTAP solicitado exigir CID, devera ser obrigatério selecionar () Parcialmente
um CID compativel com o procedimento SIGTAP; ( ) Atende
9.13 Emisséo de Laudo de Autorizagao de Internagdo Hospitalar (AlH) ( ) Né&o Atende
() Parcialmente
() Atende
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9.14 Emissé&o de laudo de APAC. ) N&o Atende
) Parcialmente
) Atende
9.15 Emisséo de Laudo de Solicitagdo de Teledermatoscopia, conforme padrao da ) Nao Atende
telemedicina. ) Parcialmente
) Atende
9.16 Emisséo de Laudo de Solicitagao de Eletrocardiograma, conforme padrdo da ) N&o Atende
telemedicina. ) Parcialmente
) Atende
9.17 Geragao de Encaminhamento para Especialidades: ) N&o Atende
— Permitir a informag&o do CID vinculado ao encaminhamento; ) Parcialmente
— Permitir a identificacéo de paciente acamado, com as opgdes SIM e NAO: ) Atende
— Permitir definir quais CBOs poderdo realizar encaminhamento para
determinadas especialidades;
— Permitir definir urgéncia do encaminhamento;
9.18 Geragdo de Requisi¢des de Exame de acordo com formularios especificos do LACEN: ) Nao Atende
— Hepatite; ) Parcialmente
— Tuberculose: ) Atende
— Anti-HCV,
— Imunologia;
— Contagem de Linfécitos;
— Deteccédo do DNA Pré-Viral do HIV;
— HIV;
9.19 Exibico da Curva de Crescimento, de acordo com o padrdo OMS de 0 a 5 anos e de ) Nao Atende
5a 19 anos, com os seguintes graficos: ) Parcialmente
— Peso por Idade; ) Atende
— Peso por Comprimento;
— IMC por Idade;
— Peso por Estatura;
— Comprimento/Estatura por Idade;
— Perimetro cefalico por idade;
9.20 Permitir o registro de Doengas Diarreicas Aguda, solicitando no minimo as seguintes ) N&o Atende
informagdes: ) Parcialmente
— Data de inicio dos Sintomas; ) Atende
— Resultado de Exame;
— Plano de tratamento, permitindo selecionar entre A, B e C;
9.21 Disponibilizar o preenchimento da Ficha de Marcadores de Consumo alimentar, ) Nao Atende
conforme regras de idade do sistema e-SUS AB. ) Parcialmente
) Atende
9.22 Disponibilizar preenchimento de formulario para cidad&os que participam dos grupos ) N&o Atende
de controle de Tabagismo, contendo no minimo a avaliagéo do teste de Fagerstrom, ) Parcialmente
indicando automaticamente o grau de dependéncia ap6s preenchimento do teste. ) Atende
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9.23 Disponibilizar consulta dos dados basicos das fichas CDS E-SUS vinculadas ao ) N&o Atende
cidadéo, exibindo no minimo data e local do atendimento/procedimento realizado. ) Parcialmente
) Atende
9.24 Disponibilizar formulario para orientagéo de conduta para pacientes com dor cronica ) N&o Atende
em coluna, de acordo com os critérios de Indice de Incapacidade. ) Parcialmente
) Atende
9.25 Disponibilizar campo para identificagdo do profissional auxiliar dos atendimentos ) Nao Atende
compartilhados. ) Parcialmente
) Atende
9.26 Disponibilizar area especifica para registro do Pré-Natal com no minimo as seguintes ) N&o Atende
informagdes: ) Parcialmente
— Gestagao Atual, Historico Obstétrico e Exames; ) Atende
— Historico os atendimentos de Pré-Natal da cidada;
— Calculo da Data Provavel do Parto (DPP);
— Calculo da Idade Gestacional;
9.27 Roteiro para sistematizagdo das consultas de enfermagem, permitindo cadastrar ) Nao Atende
perguntas e respostas para gera¢do de avaliagdo diagndstica no modelo Taxonomia ) Parcialmente
Nanda. ) Atende
9.28 Permitir a impresséo do Plano de Enfermagem, com base nos Diagndsticos da ) N&o Atende
Taxonomia de Nanda. ) Parcialmente
) Atende
10 EMISSAO DE RECEITUARIO, COM AS SEGUINTES FUNCIONALIDADES
10.1 Dispor de copias de receitas pré cadastradas de medicamentos de uso continuo; ) N&o Atende
) Parcialmente
) Atende
10.2 Histérico de todas as prescrigbes do cidadao, com a possibilidade de realizar uma ) N&o Atende
nova prescricao com base no historico; ) Parcialmente
) Atende
10.3 Permitir visualizar o estoque da prdpria unidade e de outras unidades do municipio, ) Nao Atende
no momento da prescrigéo; ) Parcialmente
) Atende
10.4 Preenchimento automatico do descritivo da posologia, de acordo com as informagdes ) N&o Atende
selecionadas pelo profissional; ) Parcialmente
) Atende
10.5 Célculo automatico da quantidade prescrita, de acordo com os dados da posologia; ) Nao Atende
) Parcialmente
) Atende
10.6 Definigdo automatica do tipo de receita, de acordo com o medicamento selecionado ) N&o Atende
(Controle Especial, Basica, Azul (B), Amarela); ) Parcialmente
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( ) Atende
10.7 Selecionar modelos de orientagbes previamente cadastrados, a serem impressos | () Nao Atende
junto com o receitudrio. () Parcialmente
() Atende
10.8 Exigir preenchimento de formulario de justificativa para aquisicdo de medicamentos | ( ) Ndo Atende
ndo padronizados. A impressdo do formulério de aquisicAo deve ser gerada | ( ) Parcialmente
juntamente com os demais receituarios. () Atende
10.9 Separar automaticamente a impress&o dos receituarios, de acordo com o tipo de | ( ) Nao Atende
receita do medicamento. () Parcialmente
() Atende
10.10 Validag&o na emisséo dos Exames, no caso de possuir algum pendente do mesmo | ( ) Nao Atende
exame solicitado. () Parcialmente
() Atende
10.11 Imprimir no receituario cédigo de barras para identificagdo da receita. ( ) Nao Atende
() Parcialmente
( ) Atende
1 SOLICI'[AQI\O E AUTORIZAGAO DE EXAMES INTEGRADA AO PRONTUARIO
ELETRONICO, COM AS SEGUINTES FUNCIONALIDADES
11.1 Permitir adicionar os exames com base em pacotes previamente cadastrados; () Nao Atende
() Parcialmente
() Atende
11.2 Permitir definir a prioridade do exame solicitado; () Nao Atende
() Parcialmente
() Atende
11.3 Validagdo de prazo minimo de dias entre as solicitagdes de um mesmo exame, | ( ) N&o Atende
podendo impedir a solicitagdo ou exigir uma justificativa para a solicitagdo que | ( ) Parcialmente
anteceda ao prazo definido para o exame. () Atende
11.4 Permitir a autorizagdo do exame vinculada ao processo de solicitagdo do exame, com | () Ndo Atende
visualizagéo da cota do estabelecimento, saldo atual e valor do exame solicitado. () Parcialmente
( )Atende
115 Permitir o bloqueio da impressao de requisicdo de exames que néo foram autorizados. | ( ) N&o Atende
() Parcialmente
( ) Atende
11.6 Realizar a separagao automatico dos exames em guias distintas, caso os exames | ( ) Ndo Atende
precisem ser realizados em estabelecimentos diferentes, de acordo com os exames | ( ) Parcialmente
credenciados em cada estabelecimento prestador de servigos. ( )Atende
12 PRONTUARIO ODONTOLOGICO () Nao Atende
() Parcialmente
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( ) Atende

121 Permitir registrar anamnese inicial na criagdo de um plano de tratamento, com no | ( ) N&o Atende
minimo as seguintes informagdes: () Parcialmente
— Alergia a anestesia; () Atende

— Medicagéo em uso;
— Reacbes adversas a algum medicamento;
— Identificagao de situacéo gestante;
— Identificagdo de PNE (Portador de Necessidades Especiais);
— Inicio do tratamento;
— Geragao da impressédo dos dados coletados na anamnese;
12.2 Permitir criagdo de plano de tratamento, com identificagdo visual dos elementos | ( ) N&o Atende
dentérios que serdo tratados, com no minimo as seguintes caracteristicas: () Parcialmente
— Visualizagdo de denticdo decidua e permanente, com possibilidade de | ( ) Atende
identificar na propria imagem a situacdo de cada dente (no minimo as seguintes
situagdes: Ausente, Fraturado, Cariado, Placa, Les&o de Mancha Branca) e em
qual face sera aplicado o tratamento;
— Planejamento do tratamento por Sextante e Arcada;
— Identificagdo de utilizagdo de prétese;
— Impresséo dos dados do tratamento planejado, com no minimo as seguintes
informagdes: Data de inicio do tratamento, lIdentificagdo do cidad&o,
Identificagdo dos dentes que seréo tratados, especificando face e situagéo;

12.3 Permitir registro das agbes executadas diretamente no odontograma dindmico, com | ( ) Nao Atende
base no plano de tratamento criado. Permitir adicionar procedimentos SIGTAP para | ( ) Parcialmente
cada dente tratado, juntamente com o registro da evolug&o. ( ) Atende

124 Permitir o cancelamento de tratamentos planejados. ( ) Nao Atende

() Parcialmente
( ) Atende

12.5 Permitir a identificacdo de atendimentos de Urgéncia e de manutengéo, conforme | ( ) N&o Atende

regras do sistema e-SUS AB. () Parcialmente
( ) Atende
12.6 Disponibilizar histérico de tratamentos odontolégicos com no minimo as seguintes | () N&o Atende

informagdes: Data do Atendimento, Profissional Responsavel pelo Atendimento, | () Parcialmente
Dente tratado, com detalhamento do procedimento SIGTAP realizado e evolugdo do | ( ) Atende
atendimento. Indicativo se o atendimento foi de urgéncia ou néo.

12.7 Disponibilizar encaminhamento especifico para Centros de Especialidades | ( ) N&o Atende
Odontoldgicas, com no minimo as seguintes informagdes: () Parcialmente
— Especialidade para onde o cidad&o sera encaminhado; () Atende

— Hipétese diagnostica;

— Descri¢do de exame clinico;

— Descri¢éo do historico da patologia/problemal/condi¢éo;

— Defini¢do de urgéncia, com obrigatoriedade de preenchimento da justificativa
para urgéncia;

12.8 Permitir emissdo de receituarios, documentos e solicitagdes de exame com a mesma | ( ) Ndo Atende
l6gica do prontuério da Ateng&o Basica. () Parcialmente
() Atende
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13 FERRAMENTAS DE APOIO AO PRONTUARIO ELETRONICO E ATENDIMENTO

13.1 Permitir configuracdo das opgdes exibidas no prontuario de acordo com o CBO do | ( ) Ndo Atende
profissional que esta realizando o atendimento, podendo configurar no minimo: | ( ) Parcialmente
Solicitagdo de Exames, Evolugdo, Histérico Clinico, Avaliagdo, Receituario, | ( ) Atende
Encaminhamento, Documentos, Odontograma, Laudo de TFD, Laudo de APAC,

Laudo de AlH, Laudo de BPA-I, Curva de Crescimento, SOAP.
13.2 Disponibilizar cadastro de Modelo de Documentos, com preenchimento automatico | ( ) N&o Atende
com pelo menos com as seguintes variaveis: () Parcialmente
— Nome do Cidadéo; () Atende
— CPF do Cidadéo;
— Idade do Cidadéo;
— Nome do Profissional do atendimento, com identificacdo do CBO e registro do
Conselho de Classe;
— Data e Hora do Atendimento;

13.3 Cadastro de posologia padrao para determinados medicamentos. A posologia padrdo | ( ) Nao Atende
devera ser sugerida ao profissional no momento da prescri¢do desse medicamento, | ( ) Parcialmente
dentro do prontuario eletronico. ( ) Atende

13.4 Disponibilizar cadastro de modelo de Evolugdes. Esses modelos poderdo ser | ( ) Ndo Atende
selecionados dentro do prontuario eletronico. () Parcialmente

( ) Atende

13.5 Consulta do Prontuario sem a necessidade de abrir um atendimento ao cidad&o. A | ( ) Nao Atende

consulta do prontuario devera ser configuravel de acordo com o CBO do profissional. | ( ) Parcialmente
() Atende

13.6 Permitir anexar documentos ao prontuario do cidadao sem a necessidade de abertura | ( ) N&o Atende

de prontuario/atendimento. () Parcialmente
( ) Atende

13.7 Permitir iniciar um atendimento diretamente, sem a necessidade de o cidaddo passar | ( ) Nao Atende

pela recepcao e entrar na lista de atendimentos. () Parcialmente
() Atende

13.8 Permitir o registro de contatos a cidaddos, familias ou instituicdes/estabelecimentos, | ( ) Ndo Atende
com o objetivo de repassar orientagdes ou protocolos. Esses contatos devem ser | () Parcialmente
exibidos em relatério especifico, que demonstre 0 ente que recebeu a orientagdo, o | ( ) Atende
profissional responsavel e a data da orientacéo.

13.9 Disponibilizar Impresséo do prontuério do cidaddo, contendo no minimo os seguintes | ( ) N&o Atende
filtros: nome do cidaddo, estabelecimento de atendimento, profissional do | ( ) Parcialmente
atendimento e data inicial/final. ( ) Atende

13.10 Permitir a impressao do prontuario de todos os atendimentos que um profissional | ( ) N&o Atende
tenha realizado dentro de um periodo, definindo Profissional e Data Inicial/Final. () Parcialmente

( )Atende

13.11 Permitir que o prontudrio impresso seja assinado digitalmente com a utilizagéo de | ( ) Ndo Atende
assinatura digital emitida no &mbito da Infraestrutura de Chaves Publica Brasileira | ( ) Parcialmente
(ICP-Brasil), conforme estabelecida na Medida Proviséria no 2.200-2/2001. ( )Atende




Av. Dr. Anténio de Castro, 680,
Jaguaribe, Escada - PE | 55500-000
governodaescada@gmail.com
(81)3534-1400
www.escada.pe.gov.br

CNPJ: 11.294.303/0001-80

PREFEITURADA

ESCADA

TUA HISTORIA OSTENTA CONQUISTAS

¢ -
|

13.12 Permitir digitagdo dos resultados de exames citopatolégicos de colo uterino sem a | ( ) N&o Atende
necessidade de abertura de atendimento para o cidad&o, com possibilidade de | ( ) Parcialmente
confirmar a entrega do resultado para a cidada e também registrar de forma descritiva | ( ) Atende
ocorréncias relacionadas ao exame, como aviso de que o resultado esta disponivel,
tentativas de contato, etc.

13.13 Permitir definir o tempo maximo de espera para cada classificagdo de risco, com | ( ) Ndo Atende
identificacdo visual na lista de cidad&@os aguardando atendimento sempre que o tempo | ( ) Parcialmente
for excedido. ( ) Atende

13.14 Disponibilizar ferramenta para conclusdo/encerramento do acompanhamento do | ( ) N&o Atende
cidaddo pelo CAPS, sem a necessidade de abrir atendimento para o cidaddo. Para | ( ) Parcialmente
conclusao deve ser informado ao menos o motivo da conclusao/encerramento e data | () Atende
da conclusdo/encerramento.

13.15 Disponibilizar ferramenta para que os administradores do sistema e gestores possam | () N&o Atende
adicionar documentos de apoio aos atendimentos realizados pelos profissionais do | ( ) Parcialmente
municipio, como protocolos de atendimento, normativas, manuais, etfc. ( )Atende

13.16 Disponibilizar area no sistema onde os profissionais possam visualizar documentos | ( ) N&o Atende
de apoio aos atendimentos, como protocolos de atendimento, normativas, manuais, | ( ) Parcialmente
etc. Essa ferramenta deve estar visivel em todas as telas do sistema. () Atende

14 CONTROLE DE AGENDAS

14.1 Permitir a identificacdo do tipo de vaga da agenda (consulta, retorno, gestantes, | ( ) Ndo Atende
idosos, reserva técnica, etc). O administrador municipal do sistema devera ter acesso | ( ) Parcialmente
ao cadastro de novos tipos. ( ) Atende

14.2 Permitir a repeti¢do periddica de uma data e horérios inseridos na agenda, permitindo | ( ) N&o Atende
repeticdo de horario no minimo a cada 1, 2, 3 ou 4 semanas dentro de uma | ( ) Parcialmente
determinada data inicial e final. ( ) Atende

14.3 Permitir cadastrar observacgOes para a agenda, que serdo impressas no comprovante | () Ndo Atende
de agendamento. () Parcialmente

( ) Atende

14.4 Permitir o bloqueio de datas e horarios da agenda, informando o motivo do bloqueio. | () N&o Atende
() Parcialmente
( ) Atende

14.5 Permitir exclusdo em grupo de todas as datas e horarios de uma agenda que estdo | ( ) Ndo Atende
dentro de um determinado periodo. () Parcialmente

( ) Atende

14.6 Permitir definigdo se os horarios da agenda ficardo acessiveis apenas para a Unidade | ( ) N&o Atende

Executante ou se outras unidades configuradas também poder&o acessar. () Parcialmente
( ) Atende

14.7 Emitir alerta quando o operador tentar inserir data na agenda quando se referir a | ( ) Ndo Atende

feriado, identificando qual feriado esté relacionado a data. () Parcialmente
( )Atende
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14.8 Disponibilizar tela para consulta de todas as edi¢des realizadas na agenda, como | ( ) N&o Atende
inser¢do de horarios, bloqueios e exclusdes, indicando pelo menos as seguintes | ( ) Parcialmente
informagdes: operador do sistema que executou a edi¢do, motivo, alteragbes | ( ) Atende
realizadas e data e hora da alteracéo.

15 GESTAO DE COTAS DE EXAMES

15.1 Permitir definir cota global para cada Tipo de Exame, podendo a cota ser fisica ou | ( ) Ndo Atende
financeira. () Parcialmente

( )Atende

15.2 Permitir definir cota disponivel para outros municipios (municipio referenciador). () Nao Atende
() Parcialmente
() Atende

15.3 Permitir definir cota de exame por Estabelecimento Prestador de Servicos. ( ) N&o Atende
( ) Parcialmente
() Atende

15.4 Permitir definir a cota de exames para: Estabelecimento, CBO e Profissional. ( ) N&o Atende
() Parcialmente
() Atende

15.5 Permitir definir na cota prestador a cota que cada estabelecimento por utilizar. () Nao Atende
() Parcialmente
( ) Atende

15.6 Disponibilizar consulta de cota mensal por: Estabelecimento, CBO, Profissional e | ( ) N&o Atende

Prestador de Servicos. () Parcialmente
( ) Atende
15.7 Disponibilizar processo para aumento de cota de Prestador de Servigo. () Néo Atende
() Parcialmente
() Atende
15.8 Disponibilizar processo de transferéncia de cotas entre Estabelecimentos. () Nao Atende
() Parcialmente
( )Atende

15.9 Disponibilizar consulta dos exames solicitados, permitindo visualizar no minimo as | ( ) N&o Atende
seguintes informagdes: Status, nome do cidaddo, data da solicitagdo, data da | ( ) Parcialmente
autorizagao, usudario responsavel pela autorizagao, lista de exames da solicitagdo com | ( ) Atende
valor unitario e valor total.

15.10 Permitir cancelamento de uma autorizagdo de exames, com disponibilizagdo | ( ) N&o Atende
automética do valor restituido. () Parcialmente

( )Atende

16 COMUNICADOR INTERNO

16.1 Disponibilizar ferramenta de comunicagéo interna, com no minimo as seguintes | ( ) N&o Atende
caracteristicas: () Parcialmente
— Cadastro de grupos de usuarios, para envio de mensagens em grupo; ( ) Atende
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— Envio de mensagem para USUARIO ou GRUPO DE USUARIOS, informando
assunto, descritivo da mensagem e possibilidade de anexar documentos;
— Disponibilizar recurso para identificacdo se a mensagem foi visualizada pelo
destinatario;
— Disponibilizar recurso de envio de aviso de mensagens recebidas por e-mail;
16.2 Permitir o cadastro de avisos a serem exibidas para todos os usuarios em area de | ( ) Ndo Atende
facil visualizagao do sistema, podendo determinar uma data limite para exibi¢do do | ( ) Parcialmente
aviso. () Atende
17 SADT - LABORATORIOS CREDENCIADOS
171 Permitir interoperabilidade entre as solicitagbes de exames geradas pelo sistema e o ) N&o Atende
laboratério prestador de servigos, permitindo informagéo dos exames coletados e ) Parcialmente
seus respectivos resultados. Interoperabilidade via webservice. ) Atende
18 INTEROPERABILIDADE ENTRE UNIDADES MUNICIPAIS E HOSPITAL
18.1 Disponibilizar interoperabilidade dos dados do prontuario eletrénico do cidad&o, ) N&o Atende
permitindo o compartilhamento das informagdes dos Sinais Vitais, Evolugéo, Exames ) Parcialmente
realizados e Medicamentos prescritos entre o Hospital € as unidades municipais de ) Atende
saude.
19 BUSINESS INTELLIGENCE - CARACTERISTICAS
191 Possuir interface 100% WEB; () Nao Atende
() Parcialmente
( )Atende

19.2 Permitir exportagao de dados para arquivos XLS e PDF; ( ) Né&o Atende
() Parcialmente
( ) Atende

19.3 Agao de DrillDown e DrillUp para navegagao nas informagoes; ( ) Nao Atende
() Parcialmente
( ) Atende

19.4 Combinagéo de varios filtros em uma mesma consulta; ( ) N&o Atende
() Parcialmente
() Atende

19.5 Apresentacédo do software totalmente em portugués; () N&o Atende
() Parcialmente
() Atende

19.6 Permitir ordenagéo dos dados exibidos nas colunas das tabelas; ( ) N&o Atende
() Parcialmente
( ) Atende

20 BUSINESS INTELLIGENCE - CONSULTAS ESTRUTURADAS

20.1 Distribuicdo da Populagao entre areas e micro areas; () Nao Atende
() Parcialmente
( ) Atende

20.2 Acompanhamento de visita domiciliar por Area e Micro area, com exibigdo das visitas | ( ) Nao Atende
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no mapa; () Parcialmente
() Atende
20.3 Atendimentos por Estabelecimento de Saude; ( ) Né&o Atende
() Parcialmente
( ) Atende
20.4 Dispensacdes por estabelecimento de Saude; () N&o Atende
() Parcialmente
() Atende
20.5 Valor do estoque por Estabelecimento; () Nao Atende
() Parcialmente
( ) Atende
20.6 Grafico contendo a quantidade e percentual por tipo de atendimento; () Nao Atende
() Parcialmente
( )Atende
20.7 Valor Total dos Exames Emitidos por Unidade e Geral; () Néo Atende
() Parcialmente
( )Atende
20.8 Ranking da quantidade de procedimentos realizado por profissional e estabelecimento | ( ) N&o Atende
de atendimento; () Parcialmente
( ) Atende
20.9 Listas da fila de espera dos encaminhamentos para os especialistas e TFD; () Nao Atende
() Parcialmente
() Atende
20.10 Grafico de ndo comparecimento na data agendada; () Néo Atende
() Parcialmente
( ) Atende
21 GESTAO DE ESTOQUES
211 Disponibilizar definicdo de estoque minimo dos produtos utilizados pelos | ( ) N&do Atende
Estabelecimentos do municipio. Deve permitir realizar a defini¢éo de forma manual ou | ( ) Parcialmente
automatica, com base no consumo médio dos produtos dentro de um periodo | ( ) Atende
especifico.
21.2 Permitir digitacdo do fabricante do produto nas telas de movimentagao de entrada de | ( ) N&o Atende
estoque. () Parcialmente
( ) Atende
21.3 Permitir a entrada de notas fiscais através da importagdo de arquivo XML de nota | ( ) N&o Atende
fiscal eletronica. () Parcialmente
() Atende
21.4 Permitir a identificagéo da localizagdo do produto dentro do estoque, com pelo menos | () N&o Atende
trés niveis de localizagdo (Exemplo: Bloco, Rua, Posicao); () Parcialmente
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( ) Atende

21.5 Permitir a impressao de Etiquetas de identificagdo do produto, com pelo menos as | ( ) N&o Atende
seguintes informagdes: Identificagdo do Produto, Lote, Data de Validade e Cédigo de | ( ) Parcialmente
Barras da etiqueta; () Atende

21.6 Permitir realizar as movimentagfes de saida de estoque com reconhecimento do | ( ) N&o Atende
produto através da etiqueta de identificaco gerada pelo sistema. () Parcialmente

() Atende
21.7 Permitir realizar movimentagdes de Perdas por diferentes motivos (Apreenséo, | ( ) N&do Atende
Validade Vencida, Quebra, efc). () Parcialmente
() Atende
21.8 Disponibilizar relatério de previsdo de estoque. () Nao Atende
() Parcialmente
() Atende
21.9 Disponibilizar relatério de consumo de produtos. ( ) Nao Atende
() Parcialmente
( ) Atende

21,10 Disponibilizar relatorio com lista de produtos proximos da data de vencimento da | ( ) Ndo Atende

validade. () Parcialmente
() Atende

21.11 Disponibilizar alerta com envio automatico para o responsavel pelo estoque, | ( ) N&o Atende
informando os produtos abaixo do estoque minimo e produtos préximos da data de | ( ) Parcialmente
vencimento. ( ) Atende

21.12 Disponibilizar relatério com todas as movimentagdes de estoque realizadas em | ( ) N&do Atende
determinado periodo, exibindo no minimo as seguintes informagdes: () Parcialmente
— Produto movimentado (com quantidade anterior & movimentagéo, quantidade | ( ) Atende

movimentada e quantidade atual);
— Data da movimentagao;
— Usuario responsavel pela movimentagao;
— Tipo de movimentag&o realizada,

21.13 Permitir a entrada de notas fiscais de forma manual, com a digitagdo de no minimo as | ( ) N&o Atende
seguintes informacdes: Tipo de Movimentag&o, Numero da Nota Fiscal, Valor da Nota | ( ) Parcialmente
Fiscal, Fornecedor, Data da Nota Fiscal, Produto, Lote/Data de Validade, Fabricante, | ( ) Atende
Valor, Quantidade.

21.14 Permitir realizar o cadastro de Ordens de Compra para fornecedores, permitindo | ( ) N&o Atende
informar o fornecedor, numero e identificacdo do pregao realizado, produtos, valor | ( ) Parcialmente
unitario e quantidade total licitada. ( )Atende

21.15 Permitir realizar o controle de quantidades recebidas e saldo de Ordem de Compra | ( ) N&o Atende
Cadastrada. () Parcialmente

( ) Atende

21.16 Disponibilizar ferramenta para controle de quais produtos estardo disponiveis para | ( ) N&o Atende
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movimentacOes para cada Estabelecimento. () Parcialmente
() Atende

22 GESTAO DO INVENTARIO

221 Disponibilizar ferramenta de langamento de inventario, com notificagdo quando a | ( ) N&o Atende
quantidade do produto langado no inventario for diferente da quantidade existente no | ( ) Parcialmente
sistema. ( ) Atende

22.2 Exigir recontagem de produtos que apresentarem divergéncia entre a contagem do | ( ) N&o Atende
inventario e o saldo existente no sistema. A aprovacdo do inventario do produto s6 | ( ) Parcialmente
devera acontecer caso a recontagem apresente o mesmo total da primeira contagem, | ( ) Atende
ou seja, igual ao saldo existente no sistema. Se houver nova divergéncia, sistema
devera exigir uma segunda recontagem.

22.3 O total do produto langado na segunda recontagem devera ser o total definitivo, | ( ) N&o Atende
aprovando o inventario. ( ) Parcialmente

() Atende

22.4 Disponibilizar relatério que demonstre, por inventario realizado, o total de divergéncias | ( ) N&o Atende
entre o saldo disponivel no sistema e o total contado no inventario, apontando a | ( ) Parcialmente
divergéncia fisica e financeira, com 0 objetivo de aferir a efetividade do controle de | ( ) Atende
estoque.

23 GESTAO DOS PEDIDOS DOS ESTABELECIMENTOS

231 Disponibilizar ferramenta para cadastro de pedidos de materiais e medicamentos ao | ( ) Nao Atende
almoxarifado central. () Parcialmente

() Atende

23.2 Permitir que os estabelecimentos solicitantes possam solicitar apenas os produtos | ( ) N&o Atende
que possuem estoque no almoxarifado central (essa validagdo deve ser | ( ) Parcialmente
parametrizavel por Estabelecimento Solicitante). () Atende

23.3 Permitir o cadastro e gestdo de pedidos vinculando a um cidaddo os produtos | ( ) N&o Atende
solicitados, com no minimo os seguintes critérios: () Parcialmente
— Cadastro de “pacotes” com produtos pré-determinados (Exemplo: Pacote para | ( ) Atende

Curativo com Soro Fisiologico, Compressas Estéreis e Luva);
— ldentificagdo do cidadao para o qual o pacote de produtos devera ser direcionado.
— Registro do recebimento do pedido, com identificagdo do cidaddo para o qual o
pedido foi realizado.

23.4 Permitir que o almoxarifado central visualize os pedidos realizados pelos | ( ) Ndo Atende
estabelecimentos solicitantes, podendo realizar o envio de todos os produtos | ( ) Parcialmente
solicitados, ou realizar o envio parcial dos produtos com possibilidade de envio | ( ) Atende
posterior.

23.5 Ao enviar parcialmente um pedido para um Estabelecimento Solicitante, permitir criar | () Nao Atende
automaticamente um outro pedido com os produtos que ndo foram enviados () Parcialmente

( ) Atende

23.6 Permitir a identificacdo de que o pedido esta em processo de separagéo, impedindo | ( ) N&o Atende
que o Estabelecimento Solicitante realize alteragdo no pedido que ja estd em | ( ) Parcialmente
separagao. ( ) Atende

23.7 Ao realizar a separagdo do pedido, para cada item solicitado deve ficar visivel pelo | ( ) Nao Atende
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menos as seguintes informagdes: () Parcialmente
— Estoque do produto na Unidade Solicitante; ( ) Atende

— Estoque do produto no Almoxarifado;

— Data em que a Unidade Solicitante realizou o ultimo pedido do produto;

23.8 Validar para que na separagao do pedido ndo sejam enviados lotes de produtos com | () N&o Atende
validade vencida. () Parcialmente

( ) Atende
23.9 Permitir o registro do envio do pedido do estabelecimento, com as seguintes | ( ) N&o Atende
caracteristicas: () Parcialmente
— Efetuar a baixa de estoque dos produtos que foram enviados; ( ) Atende
— Permitir reabrir um pedido que foi enviado, mas n&o foi recebido pelo
Estabelecimento Solicitante, estornando o estoque para o Almoxarifado;

— |dentificar o responsavel pelo transporte do pedido;

— Impresséo com todos os produtos separados e enviados para o Estabelecimento
Solicitante, com sua respectiva quantidade Solicitada e Quantidade Enviada.

23.10 Disponibilizar fungdo para que o Estabelecimento Solicitante possa confirmar o | () Ndo Atende
recebimento do pedido enviado pelo Almoxarifado, permitindo editar a quantidade | ( ) Parcialmente
recebida de cada produto (caso exista diferenca entre o total enviado e o que de fato | ( ) Atende
foi recebido).

23.11 Disponibilizar relatério que demonstre os produtos que foram recebidos pela Unidade | ( ) N&o Atende
Solicitante com uma quantidade diferente da informada pelo Almoxarifado. () Parcialmente

( ) Atende

23.12 Permitir que o Almoxarifado envio produtos para os Estabelecimentos do municipio | ( ) Ndo Atende

sem a necessidade de existéncia de solicitagdo prévia cadastrada no sistema () Parcialmente
() Atende

23.13 Disponibilizar relatério que demonstre todos os pedidos que foram realizados ao | ( ) N&o Atende
almoxarifado, relacionando a Unidade Solicitante, Data do Pedido, Produtos | ( ) Parcialmente
Solicitados e a Respectiva Quantidade Solicitada, podendo filtrar pelo status do | ( ) Atende
pedido (pelo menos o status de pedidos recebidos pela unidade e pedidos em aberto)

24 EMPRESTIMOS

241 Permitir o registro de empréstimos realizados para estabelecimentos e cidadéos, | ( ) Ndo Atende
identificando no minimo as seguintes informagoes: () Parcialmente
— Cidadao ou Estabelecimento que recebeu 0 empréstimo; () Atende
— Pessoa responsavel pelo recebimento do empréstimo;

— Itens emprestados, com a respectiva quantidade;

24.2 Gerar impressao do comprovante do empréstimo realizado, com todas as informagdes | ( ) N&o Atende

registradas e campo para assinatura do responsavel pelo recebimento do empréstimo; | ( ) Parcialmente
( ) Atende

24.3 Permitir o registro da devolugdo dos itens que foram emprestados para | ( ) N&o Atende
estabelecimentos e cidad&os, identificando no minimo as seguintes informagdes: () Parcialmente
— Cidadao ou Estabelecimento que recebeu o empréstimo; ( ) Atende
— Data da Devolugao;

— Produto que esta sendo devolvido, vinculado a um empréstimo pré-existente;
— Lote, Validade e Quantidade do produto que esta sendo devolvido;

24.4 Disponibilizar relatério com todos os empréstimos realizados, listando o Cidaddo ou | ( ) N&o Atende

Estabelecimento que recebeu 0 empréstimo, produtos emprestados com a respectiva | () Parcialmente
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quantidade emprestada, quantidade devolvida e saldo do empréstimo. Deve | ( ) Atende
disponibilizar pelo menos os seguintes filtros:
— Estabelecimento que realizou o empréstimo;
— Cidadé&o ou Estabelecimento que recebeu o empréstimo;
— Produto emprestado;
— Periodo do empréstimo;
25 ASSISTENCIA FARMACEUTICA
251 Permitir opgdes de perfil de acesso diferenciados. ) Néo Atende
) Parcialmente
) Atende
25.2 Disponibilizar cadastro de medicamentos com no minimo as seguintes informagdes: ) Néo Atende
— Nome do Medicamento; ) Parcialmente
— Unidade da apresentagao; ) Atende
— Grupo e Subgrupo;
— Concentragao;
— Tipo de Receita;
— Codigo e Nome DCB;
— Codigo Catmat;
— Dias de duragdo maxima do tratamento.
253 Permitir cadastrar os Tipos de Receitas disponiveis, podendo definir os ) Nao Atende
estabelecimentos habilitados a solicitar cada tipo de receita. ) Parcialmente
) Atende
254 Na dispensagdo de Medicamentos, permitir localizar o cadastro do paciente ) Nao Atende
pesquisando por no minimo: Nome do Paciente, Data de Nascimento, CPF, RG e ) Parcialmente
CNS. ) Atende
255 N&o permitir dispensagdo de medicamentos com validade vencida. ) Nao Atende
) Parcialmente
) Atende
25.6 Calcular a data da préxima dispensacdo ao cidaddo, com base na posologia e ) N&o Atende
quantidade dispensada. ) Parcialmente
) Atende
25.7 Ndo permitir dispensar o medicamento antes da data da préxima dispensacéo, ) N&o Atende
podendo configurar um prazo de tolerancia para poder dispensar em até 5 dias antes ) Parcialmente
da data da proxima dispensacéo. ) Atende
258 Permitir dispensagao de medicamento para cidaddo de outro municipio apenas ) Nao Atende
mediante autorizagao de profissional responsavel ) Parcialmente
) Atende
259 No momento da Dispensagéo de Medicamentos, permitir o registro de observacdes ) N&o Atende
para o paciente. ) Parcialmente
) Atende
2510 No momento do registro da Dispensagdo de Medicamentos, permitir visualizar o ) Nao Atende
histérico de dispensagdes anteriores, de no minimo os Ultimos trés meses. ) Parcialmente
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( ) Atende

2511 No momento do registro da dispensacdo, exigir as seguintes informac6es: | ( ) N&o Atende
Estabelecimento de origem da prescri¢éo, Tipo de Receita, Profissional Prescritor, se | ( ) Parcialmente
é receita de Uso Continuo, Data da Prescrigdo, Produto prescrito, Posologia e | ( ) Atende
quantidade a dispensar.

2512 Permitir dispensagdo de medicamento antes do prazo de tolerancia da data da | ( ) N&o Atende
préxima dispensagao apenas mediante autorizagdo de profissional responsavel () Parcialmente

() Atende

2513 Permitir impresséo de recibo da dispensagéo do medicamento, em formato A4 e em | () Nao Atende

formato reduzido para impressora térmica () Parcialmente
() Atende
25.14 Permitir registro quando determinado medicamento né&o possuir estoque disponivel | ( ) Nao Atende
na dispensacéo. () Parcialmente
() Atende
2515 Disponibilizar relatério de produtos sem estoque na dispensacao. ( ) Nao Atende
() Parcialmente
( ) Atende

25.16 Disponibilizar relatério com todas as dispensagdes de medicamentos realizadas para | ( ) Nao Atende

determinado cidad&o () Parcialmente
() Atende

2517 Disponibilizar relatério que demonstre todas as dispensagdes de medicamentos | () N&o Atende
realizadas dentro de um determinado periodo, podendo filtrar pelo menos pela | ( ) Parcialmente
Unidade Dispensadora, Profissional Prescritor e Unidade Solicitante. Para cada | ( ) Atende
dispensacao realizada o relatorio deve exibir a data e horario da dispensagéo.

25.18 Disponibilizar relatério que demonstre todos os cidaddos que néo foram buscar suas | ( ) Nao Atende
medicagdes de uso continuo, exibindo no minimo as seguintes informagoes: () Parcialmente

— Nome do cidadao; () Atende
—  Produto;

— Data prevista para dispensacao;

— Quantidade a ser dispensada

2519 Permitir a identificagdo de cidaddos com processo na Farmacia Judicial, contendo | ( ) Ndo Atende

pelo menos as seguintes informagdes: ( ) Parcialmente
— Nome do cidadao; ( ) Atende
— Profissional solicitante;
— Data da solicitagéo;
— Produto solicitado, com quantidade necessaria.

25.20 Disponibilizar relatério com lista de todos os individuos residentes em uma | ( ) N&o Atende
determinada area/microarea que receberam medicamentos, podendo filtrar no minimo | () Parcialmente
por: Area, Microarea, Medicamento, Faixa Etaria e Unidade da Dispensagéo; () Atende

25.21 Permitir o registro da entrega de produtos relacionados a processos da Farméacia | ( ) N&o Atende
Judicial, com impressao de comprovante de dispensacédo do produto. () Parcialmente

( ) Atende
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25.22 Disponibilizar consulta a todas as dispensagdes vinculadas a um Processo Judicial do ) N&o Atende
cidaddo, com no minimo as seguintes informagdes: ) Parcialmente
— Data da dispensacéo; ) Atende
— Usuario que realizou a dispensagéo;
25.23 O comprovante da dispensacdo judicial deve conter no minimo as seguintes ) Nao Atende
informagdes: Nome do Paciente, Numero do Processo, Produtos Dispensados, Lote, ) Parcialmente
Validade, Campo para assinatura do paciente. ) Atende
25.24 Emitir relatério de balango de Medicamentos de Controle Especial e Relagdo Mensal ) N&o Atende
de Notificagbes de Receita A, conforme portaria 344 de 1998. ) Parcialmente
) Atende
25.25 Disponibilizar relatério que demonstre todos os produtos cadastrados no sistema. ) Nao Atende
) Parcialmente
) Atende
25.26 Disponibilizar relatorios com todos os cidaddos cadastrados no sistema, exibindo no ) Nao Atende
minimo as seguintes informacdes: ) Parcialmente
— Nome do cidaddo ) Atende
— Data de Nascimento
— Nome da Mée
— Enderego
— Telefone de contato
25.27 Disponibilizar relatério que exiba as movimentagbes de Entrada e Saida que ) Nao Atende
aconteceram dentro de um determinado més, demonstrando para cada produto o ) Parcialmente
Saldo Anterior as movimentagdes, total de entradas, total de saidas e saldo final. ) Atende
25.28 Disponibilizar relatorio que demonstre o total financeiro correspondente as entradas e ) Ndo Atende
saidas que acontecerem dentro de um determinado més. ) Parcialmente
) Atende
25.29 Disponibilizar relatério de Saldo de Estoque, podendo filtrar por no minimo as ) Nao Atende
seguintes informagdes: ) Parcialmente
— Estabelecimento ) Atende
—  Grupo / Subgrupo do produto.
— Selecionar entre exibir ou ndo os lotes dos produtos.
— Selecionar entre exibir ou ndo o prego dos produtos.
—  Filtrar por produtos que irdo vencer dentro de um determinado periodo.
25.30 Permitir que o gestor do almoxarifado possa emitir relatérios de saldo de estoque de ) N&o Atende
todas as unidades do municipio. ) Parcialmente
) Atende
26 PRONTUARIO ELETRONICO - PRONTO ATENDIMENTO
26.1 Disponibilizar ferramenta com protocolo de classificagdo de risco que indique, com ) N&o Atende
base nas respostas para fator de risco e sintomas, qual a classificagéo de risco do ) Parcialmente
paciente, com cinco classificacbes disponiveis: Nao Urgente, Pouco Urgente, ) Atende
Urgente, Muito Urgente, Emergéncia.
26.2 Permitir que além da classificagdo de risco, seja adicionado um segundo nivel de ) N&o Atende
prioridade, podendo classificar no minimo entre Idosos, Gestantes e Portadores de ) Parcialmente
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Necessidades Especiais. Esse segundo nivel de prioridade definird a ordem que o | ( ) Atende
cidadao sera exibido dentre os demais cidaddos com a mesma classificagdo de risco.

26.3 Disponibilizar campo para identificacdo dos critérios da Escala de Coma de Glasgow | ( ) Ndo Atende
() Parcialmente
() Atende
26.4 Disponibilizar campo para identificacdo da escala de dor. ( ) N&o Atende
() Parcialmente
() Atende
26.5 Disponibilizar funcionalidade para emissdo de prescricoes internas, permitindo | ( ) Ndo Atende
informar no minimo os seguintes dados: () Parcialmente

— Prescricdo de Solugdo, informando os componentes da solugdo com base nos | ( ) Atende
cadastros de produtos pré-existentes;

— |dentificagdo de utilizagdo de bomba infusora;

— Prescrigao de KITs previamente cadastrados;

— Via de administragdo dos medicamentos;

— Horario de inicio da aplicacéo e respectivo intervalo de aplicagéo, podendo
identificar também Dose Unica;

— Prescrigao de cuidados;

— Geragdo da impressdo da prescricdo com todos os itens preenchidos pelo

profissional;
26.6 Permitir encaminhamento automatico para exames realizados dentro da estrutura do | ( ) N&o Atende
estabelecimento. () Parcialmente
( ) Atende
26.7 Permitir o registro da realizagéo dos exames solicitados durante o atendimento, com | ( ) N&o Atende
possibilidade de inserir modelos de laudos previamente cadastrados. () Parcialmente
( )Atende
26.8 Permitir configuragdo do fluxo dos atendimentos dentro do Pronto Atendimento, | ( ) N&o Atende
definindo quais opgdes de encaminhamento interno serdo exibidas para cada | ( ) Parcialmente
atendimento. ( ) Atende
27 PRONTUARIO ELETRONICO - CAPS
271 Disponibilizar cadastro de acolhimento dos pacientes que iniciarem tratamento no | () Ndo Atende
CAPS, contendo no minimo os seguintes questionamentos: () Parcialmente
— Jé frequentou outro CAPS? () Atende
— Quais medicamentos utiliza, e por quanto tempo faz uso.
— Faz uso de algum tipo de droga? Por quanto tempo e com qual regularidade?
— E morador de rua?
— Nome e grau de parentesco dos familiares proximos;
— Qual a origem do encaminhamento ao CAPS?
27.2 Disponibilizar impressdo do formulario de acolhimento, com todas as informagdes | ( ) N&o Atende
colhidas. () Parcialmente
( ) Atende
27.3 Disponibilizar ferramenta para conclusdo do tratamento/acompanhamento do | ( ) N&o Atende
cidadao, informando o motivo do encerramento, conforme regras do sistema RAAS. | () Parcialmente
() Atende
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28 PRONTUARIO ELETRONICO - ESPECIALIDADES
28.1 Disponibilizar prontuario eletrénico para atendimentos de especialidades totalmente ) N&o Atende
integrado com as informagdes do prontuario da Atengdo Basica e Pronto Atendimento. ) Parcialmente
) Atende
28.2 Permitir registro de atendimento sem a necessidade de preenchimento dos dados ) Nao Atende
obrigatérios para a Atengéo Basica (e-SUS AB), como por exemplo: CIAP, conduta, ) Parcialmente
condigao avaliada e local do atendimento. ) Atende
29 RELATORIOS PARA ATENGAO ESPECIALIZADA
291 Disponibilizar relatorio com o tempo médio de espera entre a recepgao do cidadao e ) N&o Atende
atendimento de acolhimento/triagem, tempo médio de espera entre ) Parcialmente
acolhimento/triagem e atendimento principal. ) Atende
29.2 Disponibilizar relatério de tempo médio de atendimento por profissional. ) Nao Atende
) Parcialmente
) Atende
29.3 Disponibilizar relatorio que demonstre o tempo médio de espera por Classificagdo de ) N&o Atende
Risco. ) Parcialmente
) Atende
29.4 Disponibilizar relatério de cidaddos em acompanhamento no CAPS, contendo no ) Nao Atende
minimo as seguintes informagdes: Nome do cidaddo, data de inicio do ) Parcialmente
acompanhamento no CAPS, data do Gltimo atendimento (com identificagdo do ) Atende
profissional que realizou o atendimento), data da conclusdo/encerramento do
acompanhamento.
30 PAINEL DE CHAMADOS
30.1 Disponibilizar painel de chamados integrado a lista de cidaddos aguardando por ) Nao Atende
atendimento. ) Parcialmente
) Atende
30.2 O chamado no painel deve exibir, no minimo, as seguintes informacdes: Nome do ) N&o Atende
cidaddo que foi chamado, identificagdo da Sala onde sera atendido e nome do ) Parcialmente
profissional que realizou a chamada. ) Atende
30.3 O chamado no painel deve pronunciar através de sintetizador de voz o nome do ) Nao Atende
cidadao que foi chamado e a identificacao da sala de atendimento. ) Parcialmente
) Atende
304 Disponibilizar opgéo para definir se o cidad&o sera chamado no painel utilizando seu ) N&o Atende
nome social. ) Parcialmente
) Atende
3 SAMU
311 Permitir registro dos atendimentos realizados pelo SAMU, contendo no minimo as ) N&o Atende
seguintes informagdes: ) Parcialmente
— Nome, sexo e idade do cidad&o atendido; ) Atende
— Data e Hora da ocorréncia;
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— Motivo da ocorréncia (o administrador do sistema deve ter acesso para cadastro
de motivos de ocorréncia);

— Desfecho da ocorréncia (o administrador do sistema deve ter acesso para
cadastro do tipo de desfecho);

— Local da ocorréncia, identificando a Cidade com base em lista de cidades
previamente cadastrada;

— ldentificagdo dos profissionais envolvidos;

— Insumos utilizados durante o atendimento;

31.2 Disponibilizar cadastro de roteiros de checagem com no minimo as seguintes ) Néo Atende
informagdes: Identificagdo do Roteiro, identificagdo dos itens a serem checados, ) Parcialmente
especificando a quantidade e a ordem de cada item para exibigao no checklist; ) Atende

31.3 Disponibilizar cadastro de checklists de inspecéo, informado quais roteiros de ) Nao Atende
checagem devem ser seguidos em cada checklist, € qual CBO esta habilitado a ) Parcialmente
efetud-lo. ) Atende

314 Disponibilizar tela para realizar a inspegao dos checklists previamente cadastrados, ) Nao Atende
identificando no minimo: Data e hora em que a checagem foi realizada, profissional ) Parcialmente
responsavel pela checagem e o checklist de inspegao utilizado. ) Atende

31.5 Disponibilizar relatério de atendimentos do SAMU, com pelo menos os seguintes ) Nao Atende
filtros: Municipio de atendimento, Motivo da Ocorréncia, Desfecho da Ocorréncia, ) Parcialmente
Profissional do atendimento, data inicial e final. O relatério deve possuir exibicdo ) Atende
detalhada e resumida, com no minimo as seguintes informagoes:

— Detalhado: Nome do cidaddo atendido, Data e hora da ocorréncia, motivo da
ocorréncia;

— Resumido: Total de atendimentos no periodo selecionado, por motivo de
ocorréncia;

32 ENVIO DE SMS (SHORT MESSAGE SERVICE)

32.1 Disponibilizar servico de envio de SMS para o cidaddo, podendo esse envio ser ) Nao Atende
disparado a partir de gatilhos previamente definidos, ou manualmente por usuario do ) Parcialmente
sistema com permisséo para envio de SMS. ) Atende

32.2 Disponibilizar no minimo os seguintes gatilhos para envio automético de SMS: ) Nao Atende
— Ao agendar uma consulta; ) Parcialmente
— Ao cancelar um agendamento; ) Atende
— Ao remanejar um agendamento;

32.3 Permitir que o cidad&o responda ao SMS de confirmagéo de agendamento caso ndo ) Nao Atende
for comparecer a consulta, cancelando automaticamente o agendamento quando o ) Parcialmente
cidadao enviar uma resposta com o cddigo para cancelamento. A resposta ndo deve ) Atende
ter custo algum para o cidad&o.

324 Permitir o envio de SMS em lote para todos os cidaddos residentes em determinada ) N&o Atende
Arealmicro area do municipio que possuam determinada condigéo de satide (permitir ) Parcialmente
selecionar dentre as condigdes de salde definidas pelo municipio). ) Atende

325 Disponibilizar tela de consulta para acompanhamento dos SMSs enviados, com ) N&o Atende
indicagdo do nome do cidadao para o qual foi enviado o SMS, contetido da SMS e ) Parcialmente
data de envio. Caso o SMS tenha sido respondido pelo cidadao, demonstrar também ) Atende
0 contelido da resposta e a data da resposta.

33 CONTROLE DE FROTAS
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33.1 Permitir a vinculagéo do veiculo a um Programa de Saude ) N&o Atende
) Parcialmente
) Atende

33.2 Permitir o registro de manutengdes realizadas no veiculo, podendo definir a data ou ) N&o Atende

quilometragem da proxima manutencgéo. ) Parcialmente
) Atende

33.3 Permitir o registro de custos relacionados a documentagdo dos veiculos, como seguro ) Nao Atende

e licenciamento, podendo definir a data do préximo vencimento da documentagéo. ) Parcialmente
) Atende

334 Disponibilizar ferramental para criagéo de roteiros de viagem, contendo no minimo as ) N&o Atende
seguintes informagoes: ) Parcialmente
— Motorista responsavel pela viagem; ) Atende
— Veiculo;

— Destino da viagem;
— Local de partida;
— Data e hora da saida;
— Previsao de data e hora para chegada;
— Passageiros (identificando se é paciente ou acompanhante);
— Ponto de embarque de cada passageiro, com respectivo destino e horario do
COMPromisso.
33.5 Permitir informar quais passageiros n&o compareceram na viagem. ) N&o Atende
) Parcialmente
) Atende
33.6 Permitir langamento de despesas relacionadas a uma viagem. ) Nao Atende
) Parcialmente
) Atende
33.7 Permitir langamento do diario de bordo via web e Tablet. ) Nao Atende
) Parcialmente
) Atende

33.8 Permitir a concluséo do roteiro de viagem informando no minimo as seguintes ) Néo Atende
informagdes: ) Parcialmente
— Data e hora de chegada; ) Atende
— Quilometragem Inicial e quilometragem final;

— Observagdes relacionadas a viagem.

33.9 Permitir o langamento automético dos procedimentos SIGTAP relacionados ao ) N&o Atende
deslocamento dos pacientes e acompanhantes, de acordo com os passageiros e ) Parcialmente
quilometragem percorrida. ) Atende

33.10 Disponibilizar relatério com exibi¢do de gastos por Veiculo, Programa de Satde e tipo ) Nao Atende
de gasto. ) Parcialmente

) Atende

33.11 Disponibilizar relatério com a previsdo da manutencao do veiculo. ) N&o Atende

) Parcialmente




Av. Dr. Anténio de Castro, 680,
Jaguaribe, Escada - PE | 55500-000
governodaescada@gmail.com
(81)3534-1400
www.escada.pe.gov.br

CNPJ: 11.294.303/0001-80

PREFEITURADA

ESCADA

TUA HISTORIA OSTENTA CONQUISTAS

‘9:’

( ) Atende
33.12 Disponibilizar relatorio com as viagens realizadas, contendo no minimo as seguintes | ( ) N&o Atende
informagdes: () Parcialmente
— Data, horério e destino da viagem; () Atende
— Veiculo;
— Motorista;
— Passageiros;
33.13 Disponibilizar relatério de quilometragem percorrida por motorista e por veiculo. () N&o Atende
() Parcialmente
() Atende
33.14 Disponibilizar rastreamento de veiculos via (GPS), usando o Tablets para efetuar o | ( ) N&o Atende
rastreamento. () Parcialmente
( )Atende
34 CONTROLE DE PATRIMONIO DA SAUDE
34.1 Disponibilizar cadastro dos patriménios da Secretaria de Saude, com no minimo as | ( ) N&do Atende
seguintes informagoes: () Parcialmente
— Identificagéo do Patriménio; () Atende
— Estabelecimento de lotagao;
— Grupo;
— Localizagao;
— Data de Aquisicao;
— Garantia;
— Fornecedor;
— Valor;
34.2 Permitir a transferéncia do patriméonio entre os estabelecimentos do municipio. ( ) N&o Atende
() Parcialmente
() Atende
34.3 Permitir a baixa do patriménio, mediante informag&o do motivo da baixa. () Né&o Atende
() Parcialmente
( )Atende
35 REGULAGAO E GESTAO DA FILA DE ESPERA
35.1 Disponibilizar cadastro de solicitagbes de agendamento para fila de espera, | ( ) N&o Atende
identificando no minimo as seguintes informagdes: () Parcialmente
— Nome do cidadéo; () Atende
— Nome do profissional responsavel pela solicitagao;
— Unidade solicitante;
— Especialidade/Tipo de Exame para o qual o cidad&o foi encaminhado;
— Telefone e Celular do cidadao;
— ldentificacdo de retorno (sim/no);
— Profissional desejado;
— Prioridade da Solicitagao;
— Melhor horério e melhor dia da semana para agendamento
35.2 Devera manter o registro de todos os eventos relacionados a solicitagdo, como | ( ) N&do Atende
alteracdo de prioridade, avaliacdo da regulagdo e cancelamentos. () Parcialmente
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( ) Atende

35.3 Permitir definir quais especialidades/tipos de exames serdo avaliados pela regulagéo. | ( ) N&o Atende
() Parcialmente
() Atende

35.4 Disponibilizar ambiente para o profissional regulador, com no minimo as seguintes | ( ) N&o Atende
informagdes e funcionalidades: () Parcialmente
— Nome e Foto do cidadao; () Atende
— Especialidade/Tipo de exame para o qual foi encaminhado;

— Prioridade;

— Opgao de consultar os detalhes do encaminhamento;

— Opgao de consultar o prontuério do cidadao;

— Opgao de enviar para a fila de espera, definido a prioridade da solicitagao;
— Opcao de devolver a solicitagdo para a Unidade Solicitante.

35.5 Disponibilizar painel para agendamento das Solicitagbes com as seguintes | ( ) N&o Atende
funcionalidades: () Parcialmente
— Lista de Especialidades e Exames que possuem solicitagdes em fila de espera; | ( ) Atende
— Total de cidad&os em fila de espera para cada Especialidade e Exame;

— Quantidade de vagas disponiveis para agendamentos;

— Quantidades de vagas disponiveis para os proximos dias (permitir parametrizagéo
de quantos dias devera ser considerado para o calculo);

— Quantidade de vagas que ficaram disponiveis para 0s proximos dias devido ao
cancelamento de um agendamento (permitir parametrizagdo de quantos dias
devera ser considerado para o calculo).

— Abrir a lista de cidadaos em lista de espera ao clicar em uma Especialidade ou
exame do painel.

35.6 Ao selecionar um cidad&o da lista de espera para realizar o agendamento, deve exibir | ( ) Nao Atende
no minimo as seguintes informagdes: () Parcialmente
— Nome do cidadao; ( )Atende
— Especialidade ou Exame que seré agendado;

— Telefones para contato;

— Melhor dia e horario para agendamento;

— Ocorréncias relacionadas a essa solicitagao;

— Qutras solicitagdes que o cidadao possui em fila de espera, com possibilidade de
consultar detalhes ou cancelar a solicitagdo de agendamento;

— Consultar o histérico de atendimentos, agendamentos, viagens e solicitagdes do
cidaddo;

— Definigao de data e horério para a consulta;

— Cancelar a solicitagdo de agendamento do cidadao;

— Bloquear a solicitacdo de agendamento do cidadao.

35.7 Ao agendar uma solicitagdo, o operador do sistema deve ter a possibilidade de | ( ) N&o Atende
imprimir o comprovante de agendamento ou enviar o agendamento para que a | ( ) Parcialmente
unidade solicitante realize o contato com o cidaddo e imprima o comprovante do | ( ) Atende
agendamento na propria unidade.

35.8 Disponibilizar processo de agendamento automatico da fila de espera de acordo com | ( ) N&do Atende
as vagas disponiveis, respeitando as posi¢des da fila de espera. () Parcialmente

( )Atende
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35.9 Disponibilizar funcionalidade para o remanejamento ou cancelamento simultaneo de ) N&o Atende

varios agendamentos. ) Parcialmente
) Atende

35.10 Disponibilizar tela para acesso rapido a informagdes relacionadas aos agendamentos ) N&o Atende
e solicitagdes em fila de espera, selecionando apenas o0 nome do cidaddo que deseja ) Parcialmente
consultar as informacoes. ) Atende

35.11 Permitir distribuicdo de cotas de agendamento entre os estabelecimentos do ) Nao Atende
municipio, permitindo que os préprios estabelecimentos agendem seus cidaddos em ) Parcialmente
fila de espera, de acordo com a cota definida. ) Atende

35.12 Permitir que os estabelecimentos prestadores de servigos confirmem a presenca dos ) N&o Atende
cidaddos agendados, mediante inserc¢do de cédigo de autorizagdo do agendamento. ) Parcialmente

) Atende

36 APOIO A REGULAGAO E GESTAO DA FILA DE ESPERA

36.1 Tela de monitoramento para as Unidades Solicitantes acompanharem as solicitagdes ) Nao Atende
devolvidas pela regulagéo, com possibilidade do profissional responsavel adicionar ) Parcialmente
informagdes a solicitagbes e realizar o reenvio para a regulagdo ou cancelar a ) Atende
solicitag&o.

36.2 Emiss&o de aviso para o profissional responsavel da Unidade Solicitante sempre que ) Né@o Atende
uma de suas solicitagdes for devolvida pela regulagao. ) Parcialmente

) Atende

36.3 Emissé&o de aviso para o profissional responsavel da Unidade Solicitante sempre que ) Nao Atende
uma de suas solicitagdes for agendada e for necessario a realizagéo de contato com ) Parcialmente
o cidadao. ) Atende

36.4 Bloquear por um determinado periodo a solicitagdo de agendamento de um cidadéo, ) N&o Atende
retirando-a temporariamente da fila de espera. ) Parcialmente

) Atende

36.5 Funcéo de desblogueio manual ou automatico das solicitagdes bloqueadas, fazendo ) Nao Atende

com que o cidadao retorne para a fila de espera. ) Parcialmente
) Atende

36.6 Fungdo para que as Unidades Solicitantes possam monitorar os cidaddos que ) N&o Atende
precisam ser comunicados de seus agendamentos, permitindo a impressao do ) Parcialmente
comprovante do agendamento. ) Atende

36.7 Disponibilizar site com acesso publico (sem necessidade de login e senha) para que ) N&o Atende
qualquer cidaddo possa consultar sua posigéo na fila de espera para determinada ) Parcialmente
solicitag@o. O acesso publico deve demonstrar pelo menos as seguintes informagdes: ) Atende
iniciais do nome do cidadao, ultimos digitos do CNS, data de nascimento e previsao
de tempo de espera para 0 agendamento.

36.8 Disponibilizar site com acesso publico (sem necessidade de login e senha) para que ) N&@o Atende
qualquer cidadao possa consultar os agendamentos que foram realizados para ) Parcialmente
determinada especialidade ou exame. O acesso publico deve demonstrar pelo menos ) Atende
as seguintes informagcdes: iniciais do nome do cidadéo, Ultimos digitos do CNS, data
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de nascimento e data do agendamento.

36.9 Permitir definicdo de regra para agendar determinadas especialidades, exemplo: ) N&o Atende
apenas cidadaos residentes no municipio, estabelecimento habilitados, idade, sexo, ) Parcialmente
etc. ) Atende

36.10 Disponibilizar processo para gestdo dos encaminhamentos que precisam ser ) Nao Atende
enviados em meio fisico (malotes) para agendamento. O processo deve conter no ) Parcialmente
minimo as seguintes caracteristicas: ) Atende
— Permitir que cada Unidade de Saulde registre quais encaminhamentos estdo

sendo enviados em cada malote;

— Permitir que malotes que ainda ndo foram enviados possam ser editados;

— Permitir a impress@o de protocolo de envio do malote com as seguintes
informagdes: Nome do Cidaddo que foi encaminhado, Especialidade
encaminhada, Profissional responséavel pela solicitagéo e Data da Solicitagéo;

— Permitir que a Central de Agendamentos confirme o recebimento do malote de
solicitagdes enviadas pelas Unidades de Saude.

— Permitir que a Central de Agendamentos, ao receber o malote, indique quais
solicitagdes deverdo ser encaminhadas para Fila de Espera e quais solicitacdes
serdo encaminhadas para a Regulag&o.

— Permitir que a Central de Agendamentos, ao receber o malote, devolva as
solicitagdes para as Unidades de Origem, informando o motivo da devolugéo.

— Permitir que a Central de Agendamentos, no momento do recebimento do lote,
insira os dados de agendamento para as solicitagbes que né@o precisem ser
encaminhadas para Regulagéo ou Fila de Espera.

37 TFD

371 Permitir a emissdo do Laudo de Solicitagdo de TFD pelo médico através do Prontuario ) N&o Atende
Eletronico, com integracao direta com o setor de TFD. ) Parcialmente

) Atende

37.2 Permitir cadastro manual do laudo de TFD diretamente pelo setor de TFD. ) Nao Atende
) Parcialmente
) Atende

37.3 Disponibilizar envio em lote dos processos de TFD para autorizagdo e agendamento ) N&o Atende
da Regional de Saude. ) Parcialmente

) Atende
37.4 Disponibilizar registro de retorno dos processos enviados a Regional de Saude, ) Néo Atende
identificando o respectivo parecer da Regional de Saude. ) Parcialmente
) Atende
37.5 Disponibilizar comprovante dos agendamentos autorizados pela Regional de Saude. ) N&o Atende
) Parcialmente
) Atende

37.6 Disponibilizar ferramenta para registro do contato com o cidadao e comunicagao do ) N&o Atende

agendamento do processo. ) Parcialmente
) Atende
37.7 Disponibilizar integragdo com o processo de gestao de frotas, gerando solicitagéo de ) N&o Atende




Av. Dr. Anténio de Castro, 680,

: PREFEITURADA Jaguaribe, Escada - PE | 55500-000
@’ ESCA DA governodaescada@gmail.com
“ TUA HISTORIA OSTENTA CONQUISTAS (81)3534'1400
www.escada.pe.gov.br

CNP3J: 11.294.303/0001-80

viagem quando o cidadao utilizar o transporte da Secretaria de Sadde, informando | ( ) Parcialmente
inclusive a necessidade de acompanhante. ( ) Atende
37.8 Disponibilizar consulta do andamento do processo de TFD, acessivel para todas as | ( ) N&o Atende
Unidades de Saude municipais. () Parcialmente
( ) Atende
37.9 Permitir o registro de cidadaos que ndo compareceram a consulta. () N&o Atende
() Parcialmente
() Atende
37.10 Disponibilizar relatorio de cidaddos que nao compareceram a consulta. () Nao Atende
() Parcialmente
( ) Atende
37.11 Disponibilizar relatério com a relagéo dos agendamentos realizados. () Nao Atende
() Parcialmente
( )Atende

FUNCIONALIDADES MINIMAS DO AMBIENTE E SISTEMAS, ATENDENDO:

APLICATIVO CIDADAO
ITEM DESCRICAQ NIVEL DE
ATENDIMENTO/TOTAL
DE PONTOS
55 PORTAL DE ACESSO PARA O CIDADAQ
55.1 Disponibilizar servigos ao administrador do portal: ( ) N&o Atende
— Disponibilizar Login e Senha para realizar o acesso ao ambiente; () Parcialmente
— Disponibilizar a funcionalidade de recuperagdo de senha; () Atende
— Disponibilizar os cadastros dos usuarios e senha para liberagdo do acesso ao
ambiente;
— Disponibilizar opgao de realizar a exportagdo dos usuarios cadastrados no
formato CSV;

— Disponibilizar o cadastro de servigos ofertados: Permitir cadastrar os servigos
ofertados e sua demanda conforme necessidade dos gestores;

— Disponibilizar central de regulagéo de solicitagbes: Permitir que os gestores
possam consultar as demandas de solicitagbes dando a opgao deferir e indeferir
informando o motivo;

— Disponibilizar Pesquisa de Satisfagao, Duvidas: Permitir que o gestor possa
cadastrar as pesquisas de satisfagdo definindo a data de inicio e término e incluir
até 5 questbes, das quais serdo disponibilizadas dentro das plataformas
disponiveis (web, totem e app);

— Disponibilizar cadastro de Noticias

— Disponibilizar Gestao Deferimento de solicitagdes, Fale Conosco e pacientes com
opcao de exportar no formato CSV;

— Disponibilizar consulta da Fila de Espera com opg¢&o de exportar no formato CSV,;

— Disponibilizar gréfico de Servigos Ofertados mensalmente;

— Disponibilizar grafico de Agendamentos / Atendimentos Mensal;
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55.2 Disponibilizar portal web para que o cidaddo possa acessar, mediante cadastro prévio, | ( ) N&o Atende
no minimo as seguintes informagdes: () Parcialmente
— Agendamentos realizados, com data, hora e local do agendamento; ( ) Atende

— Consulta da posicdo na fila de espera;

— Consulta de medicamentos disponiveis nas farmacias municipais, com
identificacéo da farmacia ou estabelecimento de saude;

— Consulta de servigos ofertados em cada estabelecimento de salide municipal;

— Consulta de historico de atendimentos, exibindo ao menos o local do
atendimento, data e profissional do atendimento;

— Consulta do histérico de vacinas aplicadas;

— Consulta do histérico de exames;

— Pesquisa de satisfagéo cadastrada pelo administrador do sistema no municipio;

— Acesso para a cartilha de direitos dos usuarios do SUS.

55.3 Disponibilizar Aplicativo compativel com Android e I0S, onde o cidaddo possa | ( ) N&o Atende
acessar, mediante cadastro prévio, no minimo as seguintes informagoes: () Parcialmente
— Agendamentos realizados, com data, hora e local do agendamento; ()Atende

— Consulta da posi¢éo na fila de espera;

— Consulta de medicamentos disponiveis nas farmacias municipais, com
identificacdo da farmacia ou estabelecimento de saude;

— Consulta de servigos ofertados em cada estabelecimento de satde municipal;

— Consulta de historico de atendimentos, exibindo ao menos o local do
atendimento, data e profissional do atendimento;

— Consulta do histérico de vacinas aplicadas;

— Consulta do histoérico de exames;

— Pesquisa de satisfagédo cadastrada pelo administrador do sistema no municipio;

554 Disponibilizar acesso via Toten, onde o cidadao possa acessar, mediante cadastro | ( ) N&o Atende
prévio, no minimo as seguintes informagdes: () Parcialmente
— Agendamentos realizados, com data, hora e local do agendamento; ( ) Atende

— Consulta da posicao na fila de espera;

— Consulta de medicamentos disponiveis nas farmacias municipais, com
identificacéo da farmacia ou estabelecimento de saude;

— Consulta de servigos ofertados em cada estabelecimento de satide municipal;

— Consulta de historico de atendimentos, exibindo ao menos o local do
atendimento, data e profissional do atendimento;

— Consulta do histérico de vacinas aplicadas;

— Consulta do historico de exames;

— Pesquisa de satisfagéo cadastrada pelo administrador do sistema no municipio;

— Acesso para a cartilha de direitos dos usuarios do SUS.

— Visualizar noticias cadastradas pelo administrador para uso no momento que o
toten estiver sem uso.

— Disponibilizar timer para Logout: Para seguran¢a do usuério o sistema deve
efetuar o logout do sistema automaticamente apds 60 segundos de inatividade
ou o tempo que o administrador definir como seguranca.

VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA
ITEM DESCRICAO NiVEL DE
ATENDIMENTO/TOTAL
DE PONTOS
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64 IMUNIZACAO: ) Nao Atende
) Parcialmente
) Atende
64.1 Disponibilizar cadastro de Vacinas de acordo com as informagdes necessarias para ) N&o Atende
integragdo com o sistema SIPNI do Ministério da Satde. ) Parcialmente
) Atende
64.2 Permitir controle de estoque dos imunobioldgicos e insumos utilizados na aplicagéo, ) Nao Atende
com controle de lote e validade. ) Parcialmente
) Atende
64.3 Permitir informar as movimentagdes de Perda, indicando o motivo da perda da vacina, ) N&o Atende
conforme padrdo SIPNI. ) Parcialmente
) Atende
64.4 Permitir registrar a aplicacdo da vacina em um cidaddo, informando a estratégia, ) N&o Atende
imunobioldgico aplicado com respectivo lote e profissional da aplicagao. ) Parcialmente
) Atende
64.5 Permitir registrar os insumos utilizados durante a aplicagdo do imunobioldgico. ) Nao Atende
) Parcialmente
) Atende
64.6 Permitir a confirmagao do total de insumos aplicados, transferidos e perdidos durante ) Nao Atende
a competéncia, previamente a exportagdo de dados para o SIPNI. ) Parcialmente
) Atende
64.7 Permitir a impresséo da carteira de vacinagao do cidaddo, demonstrando todas as ) Nao Atende
vacinas e doses aplicadas. ) Parcialmente
) Atende
64.8 Permitir o registro de vacinas aplicadas em outros estabelecimentos de saude, ) Néo Atende
inclusive privados (registro de histérico). ) Parcialmente
) Atende
64.9 Permitir o aprazamento automatico de vacinas, com base no registro da aplicagao. ) Nao Atende
) Parcialmente
) Atende
64.10 Permitir definir por quantas horas a vacina pode ser utilizada ap6s a abertura do ) N&o Atende
frasco. ) Parcialmente
) Atende
64.11 Permitir a informacéo da reaplicagdo de vacinas especificas (de acordo com regras ) Nao Atende
do SIPNI). ) Parcialmente
) Atende
64.12 Permitir a integragdo entre a Carteira de Vacinag&o e o Prontuério Eletronico do ) Nao Atende
Cidadéo, exibindo no prontuario do cidad&o as vacinas aplicadas. ) Parcialmente
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( ) Atende

64.13 Integragdo com o sistema para Tablet para o Agente Comunitario, recebendo os | ( ) Ndo Atende
dados das vacinas e a foto da carteira de vacinagao do cidad&o, quando esses dados | ( ) Parcialmente
forem coletados pelas ACS no registro da visita. () Atende

64.14 Permitir o registro do monitoramento de temperatura dos equipamentos da sala de | ( ) N&o Atende
vacinagao, contendo no minimo as seguintes informacoes: () Parcialmente

— Data e hora da medigéo; () Atende
— Profissional responsavel;
— Temperatura no momento da medigao, temperatura minima e maxima.
64.15 Disponibilizar relatério de vacinas aplicadas, contendo no minimo as seguintes | ( ) N&o Atende
informagdes: () Parcialmente
— Data da aplicagéo; ( )Atende
— Cidadéo;
— Idade;
— Vacina aplicada/dose;
— Estabelecimento da aplicacao.

65 MONITORAMENTO DE AGRAVOS:

65.1 Integracéo com o prontuério eletronico, permitindo que sempre que o profissional | ( ) N&o Atende
informar durante o atendimento um CID notificavel, sistema gerar automaticamente | ( ) Parcialmente
uma notificacdo para o responsavel do setor. ( ) Atende

65.2 Disponibilizar ambiente de monitoramento dos cidaddos que tiveram um CID | ( ) N&o Atende
notificavel informado durante o atendimento, com as seguintes funcionalidades: () Parcialmente
— Registrar as acdes executadas com o cidaddo durante o monitoramento, | ( ) Atende

identificando profissional do monitoramento, data e ocorréncia.
— Consultar os detalhes do monitoramento.
— Concluir o monitoramento do cidad&o.

65.3 Permitir emiss&o de relatério com o resumo dos agravos registrados, contendo no | (- ) Ndo Atende
minimo as seguintes informacdes: () Parcialmente
— CID do agravo; ( ) Atende
— Quantidade registrada.

65.4 Permitir extrair as seguintes informagdes em relatdrios: () Nao Atende
— Cidadé&os Notificados; () Parcialmente
—  Notificagdes por Unidade Notificadora; () Atende
— Cidadé&o por Unidade Notificadora;

— Notificagdes por Bairro;
— Cidadaos em processo de monitoramento;

66 MONITORAMENTO DA DENGUE:

66.1 Deve possuir 0s seguintes cadastros para monitoramento de armadilhas: () Nao Atende
— Localidade; () Parcialmente
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—  Area; () Atende
— Micro Area
66.2 Permitir cadastro de atividades que serdo desempenhadas pelo profissional. ) N&o Atende
) Parcialmente
) Atende
66.3 Permitir o cadastro de pontos estratégicos para acompanhamento, com no minimo as ) Nao Atende
seguintes informagdes: descricdo do ponto, Tipo de Ponto Estratégico, Localidade, ) Parcialmente
Enderego, Situagao. ) Atende
66.4 Permitir cadastro de inseticidas ) Nao Atende
) Parcialmente
) Atende

66.5 Permitir registro de coleta de armadilhas, com informag&o do registro da coleta. ) Nao Atende
) Parcialmente
) Atende
66.6 Disponibilizar relatérios para extragdo das seguintes informagoes: ) Nao Atende
— dados das armadilhas cadastradas, com no minimo os seguintes filtros: Tipo de ) Parcialmente
Imdvel, area, micro area, localidade, data de cadastro e situacao; ) Atende
— produgéo, incluindo o resultado das coletas realizada dentro do ciclo, com no
minimo os seguintes filtros: Localidade, atividade e ciclo;
— pontos estratégicos cadastrados no sistema, com no minimo os seguintes
filtros: Tipo, area, micro area, localidade, periodo e situagéo;
67 VIGILANCIA ANIMAL (CVA):
67.1 Permitir cadastro de animais com no minimo as seguintes informagdes: Nome do ) Nao Atende
Animal, Sexo, Tipo do Animal, Data de Nascimento, Proprietario, Espécie, Raca, Cor ) Parcialmente
Predominante, N° Microchip e Foto. ) Atende
67.2 Permitir langar ocorréncias para o animal. ) Nao Atende
) Parcialmente
) Atende

67.3 Permitir cadastrar agendamento de procedimentos a serem realizados nos animais. ) Nao Atende
) Parcialmente
) Atende

67.4 Permitir confirmar a realizagéo dos procedimentos agendados. ) N&o Atende
) Parcialmente
) Atende

67.5 Disponibilizar relatério de animais em fila de espera para realizagao de procedimentos ) N&o Atende
) Parcialmente
) Atende

67.6 Disponibilizar relatério para acompanhamento das atividades desempenhadas, com ) N&o Atende
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no minimo os seguintes filtros: periodo, atividades, espécie de animal e sexo; () Parcialmente
() Atende
67.7 Disponibilizar relatério com a relagdo dos animais cadastrados, com no minimo os | ( ) N&o Atende
seguintes filtros: bairro, situagdo do animal, espécie de animal, Micro chipagem e | ( ) Parcialmente
situacdo do animal. ( ) Atende
FUNCIONALIDADES MiNIMAS_ DO AMBIENTE E SISTEMAS, ATENDENDO:
GESTAO LABORATORIAL )
ITEM DESCRICAO NIVEL DE
ATENDIMENTO/TOTAL
DE PONTOS
1 AMBIENTE COMPUTACIONAL
1.1 Os sistemas de informagdes e programas sera mantido em servidor pertencente a | ( ) Nao Atende
Secretaria de Saude, devendo a empresa contratada fornecer/dispor de cépia | ( ) Parcialmente
semanal dos dados alocados no servidor para 0 municipio; () Atende
1.2 Devera a contratada fornecer mecanismo para transferéncia da cépia dos dados | ( ) Ndo Atende
(backup), para o servidor da secretaria do Municipio; () Parcialmente
( ) Atende
1.3 Os sistemas a serem implantados pela contratada deverdo possuir uma Unica | ( ) N&o Atende
estrutura de dados integrada e ser integrada as FUNCIONALIDADES | ( ) Parcialmente
AMBULATORIAIS, utilizando banco de dados gratuito, garantindo assim a unicidade | ( ) Atende
das informacgdes, bem como da qualidade dos dados armazenados de tal modo que
a solucdo do SGBD n&o gere custos de licenga para 0 municipio;
14 A aplicagdes podem rodar em plataforma desktop e deve permitir virtualizacdo | ( ) N&o Atende
desktops (tais como Windows Terminal Service, No machine e outros). () Parcialmente
() Atende
2 ATENDIMENTO DO PACIENTE
2.1 Possibilidade de incluir no cadastro do paciente, imagem (foto) e de impressédo de | ( ) N&o Atende
identificador com cddigo de barras para carteirinha do paciente. () Parcialmente
( ) Atende
2.2 Permitir busca de paciente por codigo, nome, identidade, telefone, data de | ( ) N&o Atende
nascimento, cep, prontuario e outros campos. () Parcialmente
( ) Atende
2.3 Permitir o registro de anexos vinculados ao pedido/requisi¢éo. ( ) Né&o Atende
() Parcialmente
( ) Atende
2.4 Possibilidade de geragéo de guias ao final do atendimento e revisdo de guias. () Nao Atende
() Parcialmente
( )Atende
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2.5 Permite a elaboragdo, visualizagdo, emissdo de orgamentos e salvamento desse ) N&o Atende
registro, com indicacdo das orientagdes ao paciente. ) Parcialmente
) Atende
2.6 Permitir a configuragéo de casas decimais. ) N&o Atende
) Parcialmente
) Atende
2.7 Dispor de cadastro completo de profissionais com buscas por conselho profissional ) Nao Atende
ou nome, integrado ao CNES do municipio. ) Parcialmente
) Atende
2.8 Permitir calculo automatico da data de entrega do pedido, que considere tempo do ) N&o Atende
pedido, horarios do funcionamento do laboratério, dias de rotina, feriados e outros ) Parcialmente
critérios. ) Atende
2.9 Dispor de cadastro de tabelas de referéncia do SUS. ) N&o Atende
) Parcialmente
) Atende
2.10 Permitir manutengao das informagdes do pedido e incluir/excluir exames, e outras ) Nao Atende
operagoes, todas controladas por senha. ) Parcialmente
) Atende
Permitir fazer distingdo entre exames de urgéncia, emergéncia e rotina, m com efeitos
tratamento adequado em todo o gerenciamento da rotina.
2.1 Permitir uso de monitor na &rea técnica para gerenciamento de rotinas de urgéncia e ) N&o Atende
emergéncia. ) Parcialmente
) Atende
212 Permitir categorizar os pedidos de exames como normal, emergéncia e urgéncia, com ) Néo Atende
identificagdo da unidade que requisita os exames, a unidade de entrega dos laudos e ) Parcialmente
unidade de cadastro. ) Atende
213 Dispor de impressdo do comprovante de agendamento paciente com orientagéo de ) N&o Atende
preparagao ao paciente, com identificagdo de jejum prioritario em caso de mdltiplos ) Parcialmente
exames. ) Atende
2.14 Dispor de impressao de controle interno e etiqueta de protocolo. ) Nao Atende
) Parcialmente
) Atende
2.15 Dispor de impressdo de etiquetas de cddigo de barras para identificacdo de ) Nao Atende
tubos/frascos que considere volume e espago morto. ) Parcialmente
) Atende
2.16 Permitir agendamento com pré-cadastro de pedido, para agilizar o atendimento. ) N&o Atende
) Parcialmente
) Atende
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217 Dispor cadastro completo do cliente, com possibilidade de impressao de etiqueta de ) N&o Atende
identificagdo unica do cliente no Laboratério. ) Parcialmente
) Atende
2.18 Permitir identificagdo de paciente por biometria. ) N&o Atende
) Parcialmente
) Atende
219 Permitir leitura biométrica para identificagdo do paciente. Podendo inserir mais de uma ) Nao Atende
digital. ) Parcialmente
) Atende
2.20 Dispor de incluséo de foto para identificagéo do paciente. ) N&o Atende
) Parcialmente
) Atende
2.21 Busca "inteligente” de clientes. Podendo ser realizada por cddigo, nome, identidade, ) N&o Atende
telefone, data de nascimento, nome da mae e outros campos. Ou ainda, realizar busca ) Parcialmente
“conjunta” do nome do paciente + data de nascimento (para casos de homonimias). ) Atende
2.22 Registro de informagdes especificas para cada convénio para faturamento ) Nao Atende
automatizado, inclusive no formato TISS. ) Parcialmente
) Atende
2.23 Permitir impressdo de Laudos Evolutivos para acompanhamento do histérico e ) Nao Atende
evolugéo dos Resultados. ) Parcialmente
) Atende
2.24 Dispor de impresséo automatica das etiquetas de cédigo de barras para identificacéo ) N&o Atende
das amostras. ) Parcialmente
) Atende
2.25 Permitir manutengédo das informagdes do pedido e incluir/excluir exames, e outras ) Nao Atende
operagoes, todas controladas por senha. ) Parcialmente
) Atende
2.26 Dispor de gerenciamento de Laboratérios de Apoio e de atendimento a Terceiros, ) Nao Atende
totalmente integrado a rotina e a rastreabilidade. ) Parcialmente
) Atende
2.27 Permitir registro dos Procedimentos Operacionais Padrao (POP) dos exames. ) N&o Atende
) Parcialmente
) Atende
2.28 Dispor de identificagdo da unidade que requisitam os exames, a unidade de entrega ) Nao Atende
dos laudos e unidade de cadastro ) Parcialmente
) Atende
2.29 Permitir controle de entrada das amostras com o auxilio de leitoras Opticas. ) N&o Atende
) Parcialmente
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( ) Atende
2.30 Permitir normatizar automaticamente os resultados através de féormulas elaboradas | ( ) N&o Atende
de acordo com a necessidade para cada exame. () Parcialmente
() Atende
2.31 Dispor auxilio no preenchimento dos resultados: grafico dos Ultimos resultados do | ( ) N&o Atende
cliente, informagdes sobre o cliente (idade, sexo, remédios, doengas...), faixas de | ( ) Parcialmente
normalidade, tempos de atraso, listas de pendéncias, comentarios e observagoes. () Atende
2.32 Permitir bloqueio de resultados fora dos limites de aceitagdo com liberagéo por senha, | () Nao Atende
inclusive por mais de um responsavel. () Parcialmente
() Atende
2.33 Dispor de visualizag&o dos laudos no monitor sem a necessidade de impresséo. () Nao Atende
() Parcialmente
() Atende
2.34 Permitir impressao dos Ultimos resultados do exame no laudo, incluindo graficos para | ( ) Nao Atende
resultados numéricos. () Parcialmente
( ) Atende
2.35 Dispor de impressao automatica dos laudos na medida em que forem liberados pelos | ( ) Ndo Atende
setores analiticos. () Parcialmente
() Atende
2.36 Permitir criagdo de chave de seguranga nos laudos para evitar fraudes. () Néo Atende
() Parcialmente
( ) Atende
2.37 Dispor de impressdo automatica de laudos com assinatura digitalizada e/ou | ( ) N&o Atende
elaborada. () Parcialmente
() Atende
2.38 Dispor de Certificagdo Digital dos laudos (RDC 030) via empresas | () N&o Atende
especializadas/credenciadas pelo ICP-Brasil. Empresas que a contratada indicar ou | ( ) Parcialmente
que a contratante venha a utilizar. ( ) Atende
2.39 Permitir impresséo de laudos em PDF. () N&o Atende
() Parcialmente
( )Atende
2.40 Dispor de envio de laudos por e-mail em PDF (por demanda). ( ) N&o Atende
() Parcialmente
( ) Atende
2.41 Dispor de etiqueta Calculada pelos Volumes necessérios para realizagdo de cada | ( ) Ndo Atende
exame e Espago Morto nos Tubos. () Parcialmente
( )Atende
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2.42 Dispor de informacao prévia da Quantidade de Exames no Pedido (com validagéo das ) N&o Atende
quantidades prévia x efetiva ao finalizar o pedido). ) Parcialmente
) Atende
2.43 Permitr ~ aviso (SMS) de Exames Liberados  (configurdvel  por ) N&o Atende
atendimento/convénio/posto). ) Parcialmente
) Atende
2.44 Permitir cadastro de Médicos no Atendimento. ) Nao Atende
) Parcialmente
) Atende
2.45 Dispor de estatisticas de Pacientes Novos, com verificagao de faixa etaria. ) N&o Atende
) Parcialmente
) Atende
2.46 Dispor dos Custos de Exames. ) N&o Atende
) Parcialmente
) Atende
2.47 Permitir controle de Coletadores. ) N&o Atende
) Parcialmente
) Atende
248 Permitir controles e registros de coleta. Com indicagdo do coletador e possibilidade ) Nao Atende
de classificar o tipo da coleta. ) Parcialmente
) Atende
2.49 Dispor de Registro e Protocolo de Distribuicdo de Amostras (transporte) com ) Nao Atende
possibilidade de indicacdo de quem ira realizar o transporte e registro da temperatura ) Parcialmente
de saida. ) Atende
2.50 Dispor de agendamentos com Hora Marcada, possibilitando limitar o nimero de ) Nao Atende
agendamentos dia, limitar o nimero de encaixes, geragao de agendas por coletador ) Parcialmente
e periodos/dias pré-definidos pelo Laboratério. ) Atende
2.51 Dispor de comprovantes de Agendamento personalizaveis (com possibilidade de ) Nao Atende
inclusao de cabegalho/rodapé do Laboratério). ) Parcialmente
) Atende
2.52 Permitir regra e Controle de agendamentos baseado em exames. ) N&o Atende
) Parcialmente
) Atende
2.53 Permitir importagao/geracdo de atendimentos/requisicdes através de protocolo ) Nao Atende
padréo via Webservice e troca de arquivos. ) Parcialmente
) Atende
2.54 Permitir exportar resultados através de protocolo padrdo via Webservice e troca de ) N&o Atende
arquivos. ) Parcialmente
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( ) Atende
2.55 Dispor de criagéo de Orgamentos e impressdo dos mesmos de forma personalizavel. | ( ) N&o Atende
() Parcialmente
() Atende
2.56 Dispor de painel de Chamados/Controles de filas personalizavel com possibilidade de | ( ) N&o Atende
indicar prioridades/filas utilizadas/guichés/etc; () Parcialmente
() Atende
2.57 Dispor de painel de Chamados/Controles de filas com possibilidade de visualizar | ( ) N&o Atende
videos institucionais/textos/avisos; () Parcialmente
() Atende
2.58 Permitir exportagao de dados estatisticos para o Excel ou arquivos texto. () Nao Atende
() Parcialmente
() Atende
2.59 Dispor utilizagdo do monitor suspenso (top monitor) para apoio visual ao | ( ) N&o Atende
gerenciamento da rotina e alertar exames urgentes em atraso. () Parcialmente
( ) Atende
2.60 Permitir rastreabilidade total da colheita, através de registro de coleta efou | ( ) N&o Atende
gerenciamento de coletas, permitindo hora real da colheita da amostra, coletador e | ( ) Parcialmente
tipo de colheita. ( ) Atende
2.61 Permitir gerenciamento de Novas Coletas via estagdes locais com exibigao de status | ( ) N&o Atende
na Internet / Intranet. () Parcialmente
( ) Atende
2.62 Dispor de resultados via Internet / Intranet para clientes, médicos/consultorio, médicos | ( ) Nao Atende
internos (do hospital), convénios, usuarios do sistema ou Postos de Atendimento. () Parcialmente
() Atende
2.63 Dispor de visualizagéo de resultado de exames via site HACO Intranet (INTRAER) e | () N&o Atende
Internet através de senha fornecida pelo sistema em operagéo. Laudos devem ser | ( ) Parcialmente
gerados em formato PDF, e com possibilidade de visualizagdo em formato HTML e/ou | ( ) Atende
grade de resultados.
2.64 Permitir aviso de liberagdo de resultados para cliente, médico e/ou convénio via SMS. | () N&o Atende
() Parcialmente
( ) Atende
2.65 Permitir laudos disponibilizados na Internet / Intranet com cddigos de segurangas. ( ) N&o Atende
() Parcialmente
( )Atende
2.66 Dispor que ao liberar o Resultado, o Laudo/Resultado também & | ( )N&o Atende
liberado/disponibilizado diretamente para a Internet / Intranet online e integrados. () Parcialmente
() Atende
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2.67 Permitir gerenciamento de pacientes, leitos, prontuarios, postos de enfermagem. ) Nao Atende
) Parcialmente
) Atende
2.68 Permitir integracdo com a prescri¢do médica de exames. ) N&o Atende
) Parcialmente
) Atende
2.69 Dispor de integracéo de Resultados de forma analitica (resultados individuais) e em ) Nao Atende
forma de laudo (RTF, HTML e/ou PDF). ) Parcialmente
) Atende
2.70 Permitir bloqueio de resultados fora dos limites de aceitag¢éo. ) N&o Atende
) Parcialmente
) Atende
2.11 Permitir retirar estatisticas de exames por equipamento, tempo médio de analise, ) Nao Atende
numero de repeti¢des, usuario responsavel, etc. ) Parcialmente
) Atende
2.72 Permitir enviar SMS de boas vindas aos pacientes do laboratério, SMS de novos ) Néo Atende
atendimentos, SMS de resultados parcialmente liberados, SMS referente a solicitacao ) Parcialmente
de nova colheita, SMS de resultados totalmente liberados, SMS de aniversariantes ou ) Atende
campanhas/informagdes diversas.
2.73 Permitir personalizacdo das mensagens/SMS de acordo com seu tipo, informag6es ) Nao Atende
do paciente ou para uso do paciente. ) Parcialmente
) Atende
2.74 Permitir alteragdo das regras de negocio do laboratério através de procedimentos ) Néo Atende
armazenados no banco de dados. ) Parcialmente
) Atende
2.75 Permitir a utilizagéo de cddigos de barras/leitoras de cédigos de barras em todos os ) N&o Atende
pontos do processo. ) Parcialmente
) Atende
2.76 Permitir independéncia ao uso do mouse (possibilidade de operar somente com o ) N&o Atende
teclado). ) Parcialmente
) Atende
2177 Dispor que todas as telas de gerenciamento de rotina incorporam o conceito de ) Nao Atende
administracdo por excegéo, ou seja, orienta para trabalhar no que aumenta a eficacia ) Parcialmente
do laborato6rio como um todo. ) Atende
2.78 Permitir calculo/valor de Resultados por DeltaCheck ) N&o Atende
) Parcialmente
) Atende




Av. Dr. Anténio de Castro, 680,
Jaguaribe, Escada - PE | 55500-000
governodaescada@gmail.com
(81)3534-1400
www.escada.pe.gov.br

CNP3J: 11.294.303/0001-80

PREFEITURADA

ESCADA

TUA HISTORIA OSTENTA CONQUISTAS

‘9:’

2.79 Permitir cadastro de usuarios com controle/limitagdo de acessos a funcionalidades. ) N&o Atende
) Parcialmente
) Atende
2.80 Permitir cadastro de Perfis de usuérios para configuragdo de acessos. ) N&o Atende
) Parcialmente
) Atende
2.81 Permitir rastreabilidades no sistema vinculadas aos usuarios. ) Nao Atende
) Parcialmente
) Atende
2.82 Permitir a inativacdo automatica para usuarios que ndo acessam o sistema em ) N&o Atende
determinado periodo (em dias). ) Parcialmente
) Atende
2.83 Permitir configurar quais os dados serao obrigatérios nos atendimentos. ) N&o Atende
) Parcialmente
) Atende
2.84 Permitir bloqueio ao acesso aos Laudos na Web ou presencialmente quando existem ) Nao Atende
pendéncias de quaisquer naturezas. ) Parcialmente
) Atende
2.85 Permitir ~ bloqueio ao acesso aos Resultados para  determinados ) Nao Atende
pedidos/atendimentos. ) Parcialmente
) Atende
2.86 Permitir impressao de Ficha Cadastral (em uma ou mais vias). ) Nao Atende
) Parcialmente
) Atende
2.87 Permitir acesso ao historico de atendimentos/resultados pela WEB através de ) Nao Atende
chave/senha Unica de paciente. ) Parcialmente
) Atende
2.88 Permitir cadastro completo de médicos com buscas por CRM ou nome ) Nao Atende
) Parcialmente
) Atende
2.89 Permitir bloqueio de exames por convénio / tabela de pregos. ) N&o Atende
) Parcialmente
) Atende
2.90 Dispor de informag0es completas sobre os exames (cddigo, materiais, data de coleta, ) Nao Atende
informagdes para a coleta e preparagdo/manuseio das amostras, preparo de ) Parcialmente
pacientes, efc...). ) Atende
2.91 Permitir categorizar os pedidos de exames como normal, urgéncia, emergéncia e/ou ) N&o Atende
imediata. ) Parcialmente
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( ) Atende
2.92 Dispor de impressdo do comprovante do cliente de forma personalizada (inclusive | ( ) N&o Atende
cabegalho, logotipo e dados de rodapé do Municipio). () Parcialmente
() Atende
2.93 Dispor de impressdo do comprovante de area técnica de forma personalizada | ( ) Ndo Atende
(inclusive cabegalho, logotipo e dados de rodapé do Municipio). () Parcialmente
() Atende
2.94 Dispor de controle interno de amostras. () Néo Atende
() Parcialmente
() Atende
2.95 Dispor de impresséo de etiquetas de protocolos. () Nao Atende
() Parcialmente
() Atende
2.96 Dispor de impressdo de etiquetas de bolsas de sangue com possibilidade de | ( ) N&o Atende
personalizar os layouts impressos e trazer resultados de exames pertinentes ou | ( ) Parcialmente
respectivos. ( ) Atende
2.97 Permitir laudos totalmente personalizaveis pelo Laboratério, inclusive cabegalho com | ( ) Ndo Atende
logotipo e dados de rodapé. () Parcialmente
() Atende
2.98 Permitir a geracdo de relatério de Notificagdo Compulsoria; () Néo Atende
() Parcialmente
( ) Atende
3 RESULTADOS
3.1 Permitir ao registrar resultados, deve ser possivel editar em caixa de texto para | ( ) N&o Atende
digitagdo livre onde possam também ser aplicados textos prontos a partir de | () Parcialmente
mnemonicos definidos pelo usuério. ( ) Atende
3.2 Permitir resultados via internet, com possibilidade de comunicado por SMS para o | ( ) N&do Atende
paciente. () Parcialmente
( ) Atende
3.3 Dispor de visualizagao de resultado de exames via site e Internet através de senha | () N&o Atende
fornecida pelo sistema em operagao. Laudos devem ser gerados em formato PDF, e | ( ) Parcialmente
com possibilidade de visualizag&o em formato HTML e/ou grade de resultados. ( )Atende
3.4 Permitir bloqueio de visualizagao de exames especiais via site e Internet; () Nao Atende
() Parcialmente
( ) Atende
3.5 Dispor de impressdo de laudo evolutivo (resultados em grade por pedido ou por | ( ) N&o Atende
exame) na entrega de resultados; () Parcialmente
() Atende
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3.6 Permitir apresentar relatorio de exames de resultados criticos comunicados e nao ) Nao Atende
comunicados. ) Parcialmente
) Atende
3.7 Permitir mais de um formulario por exame. ) N&o Atende
) Parcialmente
) Atende
3.8 Dispor de resultados anteriores com visualizagdo em formato numérico e em formato ) Nao Atende
de gréfico, que possam ser visualizados nos laudos. ) Parcialmente
) Atende
3.9 Permitir preenchimento de resultados com consisténcia entre campos, controle de ) N&o Atende
normalidade por sexo e idade (valores de referéncia e limites de aceitag@o), ) Parcialmente
permitindo calculos automaticos entre campos de um mesmo exame (férmulas). ) Atende
3.10 Permitir auxilio no preenchimento dos resultados: grafico dos ultimos resultados do ) Néo Atende
paciente, informagdes sobre o paciente (idade, sexo, medicamentos, doengas), ) Parcialmente
valores de referéncia, faixas de normalidade, tempos de atraso, listas de pendéncias, ) Atende
comentarios e observagdes.
3.1 Dispor de bloqueio de resultados fora dos limites de aceitagdo com liberagdo por ) Nao Atende
senha, inclusive por mais de um responsavel. ) Parcialmente
) Atende
3.12 Permitir utilizagdo de bloco de notas eletrdnico, eliminando necessidade de impresséo ) Nao Atende
de fichas de trabalho. ) Parcialmente
) Atende
3.13 Contador de células associado ao teclado ) Néo Atende
) Parcialmente
) Atende
3.14 Permitir digitacdo centralizada dos resultados por setor de analises. ) N&o Atende
) Parcialmente
) Atende
3.15 Dispor de formato dos laudos totalmente personalizaveis pela Secretaria de Salde, ) N&o Atende
inclusive cabegalho com logotipo e dados de rodapé. Deve permitir utilizagdo de ) Parcialmente
impresséo interna em formulario timbrado pré-impresso e com cabegalhos para ) Atende
impressao pela Internet/Intranet.
3.16 Permitir inclus&o de imagens nos laudos. ) Nao Atende
) Parcialmente
) Atende
3.7 Dispor de visualizagéo dos laudos no monitor sem a necessidade de impressao. ) Nao Atende
) Parcialmente
) Atende
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3.18 Permitir restricdo de Acesso para liberagdo de resultados e configuragdo de ) Nao Atende
assinatura eletronica por texto e/ou imagem. ) Parcialmente
) Atende
3.19 Dispor de laudos com chave de seguranga para evitar fraudes. ) N&o Atende
) Parcialmente
) Atende
3.20 Permitir grade de resultados anteriores com visualizagéo dos resultados numéricos ) Nao Atende
em formato de gréfico. ) Parcialmente
) Atende
3.21 Dispor de fichas, mapas de trabalho e mapas setorizados impressos por ) N&o Atende
agrupamentos definidos pelos usuarios/Laboratorio. ) Parcialmente
) Atende
3.22 Permitir gerenciamento e listagem de pendéncias de exames a dar entrada no setor, ) Néo Atende
a analisar, a digitar, a encaminhar para laboratério de apoio e a liberar, com ) Parcialmente
informagdes completas e atualizadas para total controle da rotina. ) Atende
3.23 Dispor de rastreabilidade completa do exame. Todas as acdes desde o atendimento ) Néo Atende
ao cliente até a entrega do laudo sé&o registradas com a data, hora e usuario. ) Parcialmente
) Atende
3.24 Permitir preenchimento de resultados com consisténcia entre campos, controle de ) Nao Atende
normalidade (valores de referéncia, limites de aceitag@o, resultados considerados ) Parcialmente
criticos ou de notificagdo compulsoria), calculos automaticos entre campos de um ) Atende
mesmo exame € entre exames e validagdo do médico.
3.25 Permitir liberagdo eletronica dos resultados controlada por senha (assinatura ) Nao Atende
eletronica). ) Parcialmente
) Atende
3.26 Dispor de ficha eletronica para setor de Bacteriologia Vinculada aos Exames em ) N&o Atende
Pedidos. ) Parcialmente
) Atende
3.27 Dispor de gréficos comparativos de resultados de exames anteriores. ) N&o Atende
) Parcialmente
) Atende
3.28 Permitir gerenciamento de Novas Coletas, com registro de contatos e/ou tentativas. ) Nao Atende
) Parcialmente
) Atende
3.29 Dispor de imagens diretamente nos laudos. ) N&o Atende
) Parcialmente
) Atende
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3.30 Possibilidade de inclusédo de imagens elou graficos de resultados numéricos ) N&o Atende
anteriores nos laudos. ) Parcialmente
) Atende
3.31 Permitir validagdo Delta Check ao digitar manualmente os resultados ou via ) N&o Atende
automacao/interfaceamento. ) Parcialmente
) Atende
3.32 Permitir liberagéo do resultado diretamente no laudo. ) Nao Atende
) Parcialmente
) Atende
3.33 Permitir digitacdo centralizada dos resultados (setor de digitagao) ou no préprio setor ) N&o Atende
de analises. ) Parcialmente
) Atende
3.34 Dispor de informag6es completas sobre os exames (cddigo, materiais, data de coleta, ) N&o Atende
custos, informagdes para a coleta e preparagdo das amostras, etc.). ) Parcialmente
) Atende
3.35 Permitir listas de pendéncias de exames a dar entrada no setor, a analisar, a digitar, ) Nao Atende
a encaminhar para laboratorio de apoio, a liberar e a imprimir com informagdes ) Parcialmente
completas e atualizadas para total gerenciamento da rotina. ) Atende
3.36 Dispor de controle das pendéncias de novas colheitas ) Nao Atende
) Parcialmente
) Atende
3.37 Dispor de impresséo de etiquetas para ldminas ) N&o Atende
) Parcialmente
) Atende
3.38 Permitir triagem das amostras ocasionando em maior preciséo de rastreabilidade ) Néo Atende
) Parcialmente
) Atende
3.39 Permitir controle de material pendente do paciente. ) Nao Atende
) Parcialmente
) Atende
3.40 Permitir rotina de laboratério de apoio, totalmente integrado a rastreabilidade, ) N&o Atende
permitindo integracdo (remessa e recebimento) com sistemas dos principais ) Parcialmente
laboratérios de apoio. ) Atende
3.41 Dispor rastreabilidade completa do exame. Todas as agdes desde o atendimento ao ) Nao Atende
paciente até a entrega do laudo séo registradas com a data, hora e usuario. ) Parcialmente
) Atende
3.42 Dispor relatérios de novas coletas para controle a fim de evitar erros de coleta e ) N&o Atende
atrasos. ) Parcialmente
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( ) Atende
343 Dispor relatério de movimentag&o completa da rotina do laboratério por periodo, para | ( ) N&o Atende
fins de analise gerencial () Parcialmente
() Atende
3.44 Dispor de fichas e mapas de trabalho impressos por agrupamentos definidos pelo | ( ) N&o Atende
usuario. () Parcialmente
() Atende
4 INTERFACEAMENTO
4.1 Dispor de Interfaceamento de equipamentos de anélise com protocolo mono e bi | () Nao Atende
direcionais, permitindo tratamento de imagens, verificagdo do Delta Check e com | ( ) Parcialmente
possibilidade de troca de equipamentos de analise sem custo adicional; ( ) Atende
4.2 Permitir que o Interfaceamento deva dispensar liberagéo intermediaria de resultado; | ( ) N&o Atende
() Parcialmente
() Atende
4.3 Calculo de Preciséo e Exatidao. O Interfaceamento deve processar amostras controle, | () Nao Atende
automaticamente integrado com rotina de controle interno de qualidade que deve | ( ) Parcialmente
permitir; ( ) Atende
— Cadastro de equipamentos nao interfaceados.
— Cadastro de Controles e Lotes.
— Cadastro de Regras (Regras de Westgard).
— Definicdo de valores de média de bula ou de laboratério
— Insercdo, alteracdo e exclusdo de medicdes de controle (manual ou automatica)
— Visualizagéo de Graficos de Levey-Jennings de acordo com periodo e tipos de
valores base selecionados.
— Avaliagdo automatica de Violagbes a cada nova medicdo de controle.
Possibilidade de incluséo de comentarios e exclusbes das violagbes. Pesquisa
de violagdes por equipamento e/ou regra.
— Analise comparativa entre equipamentos, cadastro dos esquemas de analise e
relatério resumido das analises.
4.4 Interfaceamento devera ser prdprio, ou seja, solugdo Unica e integrada entre o sistema | ( ) Ndo Atende
de gestéo do laboratério e 0 de automagéo. () Parcialmente
( ) Atende
4.5 Cadastro de equipamentos/aparelhos automatizados ou n&o para controle de | ( ) Nao Atende
qualidade. () Parcialmente
( ) Atende
4.6 Cadastro de Controles de Qualidade e Lotes. () Nao Atende
() Parcialmente
( ) Atende
47 Definig&o de valores de média e Desvio padrdo para cada controle de cada paré@metro | ( ) N&o Atende
dos exames. () Parcialmente
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( ) Atende
4.8 Extrag&o automatica dos resultados do exame. ( ) N&o Atende
() Parcialmente
() Atende
49 Leitura de todos os parametros disponiveis, inclusive flags, através de protocolos | ( ) Ndo Atende
ASTM, HL7, Kermit ou qualquer outra forma de automacao disponivel nos aparelhos | ( ) Parcialmente
de automacao. () Atende
410 Leitura automética do cddigo de barras das amostras, ou seja, bidirecional com | () Nao Atende
‘request mode” (depende dos modelos de equipamentos). () Parcialmente
() Atende
411 Possibilidade de elaboragéo de listas de trabalho para equipamentos que néo fazem | ( ) Nao Atende
leitura de codigos de barra. () Parcialmente
() Atende
412 Rastreabilidade e indicagao de status no momento da automagéo. ( ) Nao Atende
() Parcialmente
( ) Atende
413 Possibilidade de centralizagdo do servidor de automagéo, ou seja, apenas um micro | ( ) Nao Atende
(ou 0 minimo possivel) para os equipamentos analisadores. () Parcialmente
() Atende
4.14 Desenvolvimento de novos protocolos/interfaceamentos. () Néo Atende
() Parcialmente
( ) Atende
415 Extragdo de graficos por pontos ou imagem através do interfaceamento para | ( ) N&do Atende
apresentagéo no laudo. () Parcialmente
() Atende
5 RELATORIOS/GERENCIAL
5.1 Dispor de impressdo automatica dos laudos a medida que forem liberados pelos | ( ) N&o Atende
setores analiticos; () Parcialmente
( ) Atende
5.2 Dispor de emiss&o de estatisticas; () N&o Atende
() Parcialmente
( )Atende
5.3 Dispor de relatérios de Tempo de Entrega de Resultado de Exames contendo filtro | ( ) N&o Atende
por unidade, processo/etapa de rotina do laboratério, tipo de prioridade, resultados de | ( ) Parcialmente
exames; ( ) Atende
54 Dispor de consultas em geral (resultados anteriores, dados pessoais, patologias | ( ) N&o Atende
relacionadas); () Parcialmente
() Atende
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5.5 Dispor de pesquisa de informagdes no banco de dados para realizagao de relatérios ) Nao Atende
especificos; ) Parcialmente
) Atende
5.6 Dispor de registro do coletador dentro da rastreabilidade do sistema no momento da ) N&o Atende
coleta; ) Parcialmente
) Atende
5.7 Dispor de informag0es completas sobre os exames (cddigo, materiais, data de coleta, ) Nao Atende
custos, informagdes para a coleta e preparagdo das amostras, etc.). ) Parcialmente
) Atende
5.8 Dispor de listas de pendéncias de exames a dar entrada no setor, a analisar, a digitar, ) N&o Atende
a encaminhar para laboratério de apoio, a liberar € a imprimir com informagdes ) Parcialmente
completas e atualizadas para total gerenciamento da rotina; ) Atende
5.9 Dispor de controle das pendéncias de novas colheitas; ) Nao Atende
) Parcialmente
) Atende
5.10 Dispor de impresséo de etiquetas para laminas; ) Néo Atende
) Parcialmente
) Atende
5.1 Dispor de triagem das amostras ocasionando economia de materiais e insumos; ) Nao Atende
) Parcialmente
) Atende
5.12 Dispor de controle de material pendente do paciente; ) Nao Atende
) Parcialmente
) Atende
5.13 Dispor de Rotina de laboratério de apoio, totalmente integrado a rastreabilidade, ) N&o Atende
permitindo integragcdo (remessa e recebimento) com sistemas dos principais ) Parcialmente
laboratérios de apoio; ) Atende
5.14 Dispor de rastreabilidade completa do exame. Todas as a¢des desde o atendimento ) N&o Atende
ao paciente até a entrega do laudo sao registradas com a data, hora e usuario; ) Parcialmente
) Atende
5.15 Dispor de relatérios de novas coletas para controle a fim de evitar erros de coleta e ) N&o Atende
atrasos; ) Parcialmente
) Atende
5.16 Dispor de relatério de movimentagdo completa da rotina do laboratdrio por periodo, ) Nao Atende
para fins de analise gerencial; ) Parcialmente
) Atende
5.17 Dispor de fichas e mapas de trabalho impressos por agrupamentos definidos pelo ) N&do Atende
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usuario; () Parcialmente
() Atende
6 SOROTECA
6.1 Permitir armazenamento e descarte integrados ao sistema. () Nao Atende
() Parcialmente
( ) Atende
6.2 Possuir o controle de vencimento das amostras. () Nao Atende
() Parcialmente
( ) Atende
6.3 Possibilidade de utilizagao com leitura de cddigos de barras. () Nao Atende
() Parcialmente
( ) Atende
6.4 Garantir a consulta de disponibilidade e localizag&o de amostras. () Nao Atende
() Parcialmente
( ) Atende
6.5 Possuir rastreabilidade integrada completa de todo o processo. () Né&o Atende
() Parcialmente
() Atende
6.6 Armazenamento de amostras em Soroteca. () Nao Atende
() Parcialmente
() Atende
6.7 Possibilidade de personalizar os tipos/padrdes de racks (ex: 10x06 - 60 tubos, 10x08 | ( ) N&o Atende
- 80 tubos). () Parcialmente
() Atende
6.8 Possibilitar de buscar a rack que foi armazenada ou por numero de amostradentroda | () Nao Atende
Soroteca. () Parcialmente
() Atende
6.9 Possibilitar o0 uso de leitora de cédigo de barras para agilizar e facilitar o trabalho. () Nao Atende
() Parcialmente
( )Atende
6.10 Possibilitar a indicagao do local que sera armazenado, compartimento e estante. ( ) N&o Atende
() Parcialmente
( ) Atende
6.11 Verificagdo e validagao de espacos disponiveis nos compartimentos armazenados. | () Ndo Atende
() Parcialmente
( )Atende
6.12 Controle de, antes de armazenar a amostra, se existem pendéncias de exames a | ( ) Nao Atende
serem realizados na amostra. () Parcialmente
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( ) Atende
6.13 Gerenciamento de descartes de amostras com possibilidade de filtrar racks a | ( ) N&o Atende
descartar ou ja descartadas por periodo. () Parcialmente
() Atende
6.14 Possibilitar a indicagdo de tempo minimo de armazenamento das racks para | ( ) N&o Atende
possibilitar o gerenciamento de descartes automaticamente ou indicar o tempo por | ( ) Parcialmente
local de armazenamento. () Atende
6.15 Possibilidade de geragéo de etiquetas para identificagdo de racks. () Néo Atende
() Parcialmente
() Atende
6.16 Relatérios de amostras armazenadas por local ou compartimento. () Néo Atende
() Parcialmente
() Atende
6.17 Relatorios de amostras descartadas ou a descartar por local ou compartimento. ( ) Nao Atende
() Parcialmente
( ) Atende
7 EXTRAS
7.1 Permitir a terceirizagdo dos servigos para outros laboratérios de outros municipios, | ( ) Ndo Atende
que garanta o controle de recebimento de amostras e rastreabilidade dos pedidos. Os | ( ) Parcialmente
pedidos devem ser cadastrados no laboratério que solicita o servico e ja devem entrar | () Atende
no banco de dados do sistema prontos para serem digitados.
7.2 Totalmente integrado ao Prontuario do Paciente desde a solicitagdo do exame e | ( ) Ndo Atende
resultados. () Parcialmente
() Atende
7.3 Geragéo dos arquivos de faturamento SUS individualizado e consolidado. ( ) Nao Atende
() Parcialmente
() Atende
74 Geragéao dos relatorios em formato PDF, Excel ou CSV. () Nao Atende
() Parcialmente
( )Atende
7.5 No que tange aos laboratdrios prestadores de servigo, o sistema devera se comunicar | () Ndo Atende
(integracao via Webservice) com os sistemas dos laboratorios parceiros para: () Parcialmente
— Integragdo dos dados do Paciente e Tipos de Exames com o laboratorio parao | ( ) Atende
mesmo efetuar as coletas e exames;
— Integrag@o dos resultados dos exames do laboratério para 0 municipio,
— Ou disponibilizar um médulo aos prestadores para que os mesmos digitem e
assinem os resultados online.
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PREGAO ELETRONICO N° 027/2021
PROCESSO LICITATORIO N° 061/2021
ANEXO Il - RELACAO DOS LOTES

| GESTAO DA ATENGAO BASICA
ITEM DESCRIGAO UND QUANT | VALOR MES | VALOR | VALOR
ESTIMADO MES TOTAL
ANO

Locacdo/Manutengdo  preventiva e R$
corretiva mensal, licenga de uso,
hospedagem de Software em Data R$ 30.678,00 R$
01 Center, suporte técnico aos usuarios e Més 12
todos os demais servigos continuos
previstos no termo de referéncia. ( 16
UNIDADES DE SAUDE )

VIGENCIA CONTRATUAL: 12 MESES R$:
Devera ser fornecido como parte
integrante do servigo aqui especificado,
equipamentos moveis ‘tablets em
Todalldad? de concesséo de uso SERVICO 150
comodato”, com o sistema operacional
Android, conforme termo de referéncia
deste edital e anexos. (APRESENTAR
CATALOGO)

VIGENCIA CONTRATUAL: 12 MESES

02 Comodato Comodato

* Valor médio unitario estimado pela Secretaria solicitante, calculado com base nos
valores praticados no mercado da regido.

Escada - PE, 29 de junho de 2021.

Joyce de Barros Figueiredo
Pregoeira
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MODELO DE PROPOSTA DE PREGOS - ANEXO I

Modalidade de Licitag&o N° 027/2021
PREGAO ELETRONICO

Senhor Contratante,

Seguindo os ditames editalicios, apresento a Vossa Senhoria a nossa Proposta de Pregos para o
CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE LICENGA DE USO DE LOCAGAO DE
SOFTWARE DE GESTAO DE SAUDE, COMODATO DE EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA,
ASSESSORIA E CONSULTORIA, ATIVIDADES DE APOIO ADMINISTRATIVO, CAPACITAGAO DE
PROFISSIONAIS E ATIVIDADES DE APOIO A GESTAO EM SAUDE VISANDO ATENDER AS
NECESSIDADES DO FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DO MUNICIPIO DE ESCADA/PE,, formulada da

seguinte maneira:

Descrever os servigos, conforme relagdo do Anexo Ill, CONSTANDO, necessariam(?nte: item, quantidade,
relagdo dos servigos, marca, prego unitario, bem como preco total (COM NO MAXIMO DUAS CASAS

APOS A VIRGULA).
ITEM DESCRIGAO/ | UNIDADE QUANTIDADE VALOR VALOR TOTAL
1 MARCA UNITARIO
(.'..)
VALOR  GLOBAL DA PROPOSTATRON,. . I s s s reseesseie s sesanes (eeneeret).... £ )
Declaramos que a validade desta propostaéde € de_ ) dias, a contar da

data da abertura da mesma.

Declaramos expressamente que, nos pregos acima ofertados, estao inclusos todos os custos indiretos tais
como: impostos, taxas, fretes, seguros e demais encargos inerentes ao objeto contratado.

Os servigos deverdo ser efetuadas em até no maximo 5 (cinco) dias uteis, apds o recebimento definitivo
de cada pedido por parte do Contratado, encaminhado pela secretaria solicitante.

Informamos ainda que a conta bancéria da empresa é no Banco..............ccoeuue... , conta corrente
N% e, , agéncia.........c.coune. , € nosso telefone para contato é............. CfaXe e
e'mail......cccecvereiriennnn,
Atenciosamente,
Cidade - UF, ......... A€ e de 2021.

Diretor ou Representante Legal - RG n°
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CNPJ: 11.294.303/0001-80

MODELO DE DECLARAQAO DO CUMPRIMENTO DO DISPOSTO NO INCISO XXXIIl DO ART. 7°. DA
CONSTITUIGAO FEDERAL (QUALIFICAGAO TRABALHISTA) - ANEXO IV

Modalidade de Licitag&o N° 027/2021

PREGAO ELETRONICO
............................................................. yinscrita NO CNPJ N®....o.oveiiiiiiiece e, POT intermédio de seu
representante legal 0(a) Sr(@) .......ccovvverrvereriieirenni. , portador(a) da Carteira de Identidade n°
........................... e do CPF-MF n° .........ccoeceevveveveenn., DECLARA, para fins do disposto no

inciso V do art. 27 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n® 9.854, de 27 de outubro de
1999, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢do de aprendiz () (Observagao: em caso
afirmativo, assinalar a ressalva acima)

Cidade - UF, de de 2021.

RAZAO SOCIAL
CNPJ:

NOME DO REPRESENTANTE LEGAL E
ASSINATURA
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MODELO DE DECLARAGAO DE PLENO CONHECIMENTO E ATENDIMENTO AS EXIGENCIAS DE
HABILITAGAO - ANEXO V

Modalidade de Licitag&o N° 027/2021
PREGAO ELETRONICO
A empresa , inscrita no CNPJ sob o nl
, por intermédio do seu representante legal, Sr(a) , portador(a) da
carteira deidentidade niil, expedida pelo , Declara sob as penas da Lei, que temos pleno

conhecimento e preenchemos todos os requisitos para atendimento as exigéncias de Habilitagdo do Certame acima
identificado, cientes das sances factiveis de serem aplicadas, conforme legislagao pertinente.

Cidade - UF, de de 2021.

RAZAO SOCIAL
CNPJ:

NOME DO REPRESENTANTE LEGAL E
ASSINATURA
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CNPJ: 11.294.303/0001-80

MODELO DE DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO SUPERVENIENTE IMPEDITIVO A HABILITAGAO -
ANEXO VI

Modalidade de Licitag&o N° 027/2021
PREGAO ELETRONICO

............................................................................. (nome da empresa), CNPJ n° ..............

............................... , (enderego completo)..........cccvveeeiieriniienennnns, d€clara sob as penas da lei que até

a presente data inexistem fatos supervenientes impeditivos para a sua habilitagéo na licitagdo em referéncia e esta
ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

Cidade - UF, de de 2021.

RAZAO SOCIAL
CNPJ:

NOME DO REPRESENTANTE LEGAL E
ASSINATURA
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CNPJ: 11.294.303/0001-80

MODELO DE DECLARAGAO DE ELABORAGAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA - ANEXO VI

Modalidade de Licitag&o N° 027/2021
PREGAO ELETRONICO

(nome da empresa licitante), inscrita no CNPJ n°

, por intermédio de seu representante legal o(a) Sr.(a)..., portador(a) da Carteira de
|dentidade n°....... e do CPF n° ....... , doravante denominada LICITANTE, para fins do disposto no subitem 12.5.6
alinea “e” do Edital, declara, sob as penas da lei, em especial 0 art. 299 do Codigo Penal Brasileiro, que:

(a) a proposta apresentada para participar do Pregdo Eletronico N° ___ /2021, foi elaborada de maneira
independente pela LICITANTE, e o conteldo da proposta néo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente,
informado, discutido ou recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato do Pregao Eletrénico N°
__ 12021, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

(b) a intencdo de apresentar a proposta elaborada para participar do Pregdo Eletronico N° /2021 nao foi
informada, discutida ou recebida de qualquer outro participante potencial ou de fato do Pregéo Eletronico N°
__ 12021, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

(c) que nao tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer outro participante
potencial ou de fato do Pregao Eletronico N° ___ /2021 quanto a participar ou néo da referida licitacéo;

(d) que o contelido da proposta apresentada para participar do Pregéo Eletronico N° __ /2021 n&o serd, no todo
ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro participante potencial ou de fato
do Pregdo Eletrénico N° ___ /2021 antes da adjudicacéo do objeto da referida licitagao;

(e) que o contetdo da proposta apresentada para participar do Pregéo Eletronico N° /2021 n&o foi, no todo ou
em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer integrante do MUNICIPIO DE
ESCADA - PE, antes da abertura oficial das propostas; e

(f) que esta plenamente ciente do teor e da extenséo desta declaracdo e que detém plenos poderes e informacdes
para firma-la.

Cidade - UF, de de 2021.

RAZAO SOCIAL
CNPJ:

NOME DO REPRESENTANTE LEGAL E
ASSINATURA
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CNPJ: 11.294.303/0001-80

MODELO DE DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO COMO MICROEMPRESA OU EMPRESA DE
PEQUENO PORTE - ANEXO VIiI

Modalidade de Licitag&o N° 027/2021
PREGAO ELETRONICO
(NOME DA EMPRESA) CNPJ n° ,
(ENDERECO COMPLETO) , declara, sob as penas da lei, que esta enquadrada
como , nos termos dos incisos | e Il do art. 3° da Lei

Complementar n° 123 de 14 de dezembro de 2006, e ndo tem nenhum dos impedimentos do § 4° do mesmo artigo,
ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

OBSERVAGAO: A falsidade desta declaracdo caracteriza o crime previsto no artigo 299 do Cédigo Penal (crime de
falsidade ideoldgica), sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

Cidade - UF, ......... S R (N — de 2021.

Diretor ou Representante Legal — RG n°
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CNPJ: 11.294.303/0001-80

MODELO DE DECLARAGAO EXPRESSA, DE QUE O SOCIO OU DIRETOR NAO OCUPA CARGO OU
FUNGAO DE CHEFIA, ASSESSORAMENTO OU FUNGAODE CONFIANGA, NO MUNICIPIO DE ESCADA -

ANEXO IX
Modalidade de Licitagéo N° 027/2021
PREGAO ELETRONICO
, CNPJ n° , sediadoa

, declara, sob as penas da lei, que
nenhum dos seus proprietarios /sdcios / diretor / sécio-gerente ocupa cargo ou fungéo de chefia, assessoramento
ou fungéo de confianga no Municipio de Escada - PE.

Cidade — UF, de de 2021.

(Nome completo do declarante)

(N° da Célula de Identidade)

(Assinatura do declarante)
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PREGAO ELETRONICO N° 027/2021 CNPJ: 11.294.303/0001-80

PROCESSO LICITATORIO N° 061/2021
ANEXO X - MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N.° xxxx/2021, QUE ENTRE SI
CELEBRAM FUNDO MUNICIPAL DE
SAUDE E DE SANEAMENTO DE ESCADA
E A EMPRESA , PARA OS FINS
QUE SE ESPECIFICA.

Aos _ dias do més de de 2021, de um lado o FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE E DE
SANEAMENTO DE ESCADA, pessoa juridica de direito publico interno, com sede e Foro da Comarca
da Escada, Estado de Pernambuco, localizada na Travessa Jospe Pereira, s/n, Atalaia, Escada- PE,
inscrita no CNPJ/MF sob o n® 10.291.311/0001-00, representado neste ato pela Gestora e Secretariaa
Sra. Jacilene dos Santos Galdino, brasileira, casada, enfermeira, portadora da Cédula de Identidade
n° 6.639.621 SDS/PE, inscrita no CPF/MF sob n°® 052.468.174-07, no uso da atribuicao que Ihe confere
0 ORIGINAL, neste ato denominado simplesmente CONTRATANTE, e a empresa

, inscrita no CNPJ sob o n°

estabelecida a , neste ato representada por seu/sua
representante legal, Sr./Sr. , portador(a) da carteira de identidade
n° , expedida pela , CPF n° , doravante

denominada CONTRATADA, em vista o constante e decidido no Processo Licitatério n°__ /2021,
resolvem celebrar o presente contrato, decorrente de licitagdo na modalidade de Pregao Eletronico n°
__ 12021, conforme descrito no Edital e seus Anexos, que se regera pela Lei n.° 8.666/93, de 21 de
junho de 1993, pela Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, mediante as condigdes expressas nas
clausulas seguintes:

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - O presente Contrato tem por objeto o CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA
FORNECIMENTO DE LICENGA DE USO DE LOCAGAO DE SOFTWARE DE GESTAO DE SAUDE,
COMODATO DE EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA, ASSESSORIA E CONSULTORIA, ATIVIDADES
DE APOIO ADMINISTRATIVO, CAPACITAGAO DE PROFISSIONAIS E ATIVIDADES DE APOIO A
GESTAO EM SAUDE VISANDO ATENDER AS NECESSIDADES DO FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
DO MUNICIPIO DE ESCADAI/PE.

DO PREGO

CLAUSULA SEGUNDA - O valor atribuido individualmente pela aquisicdo objeto da presente
contratagdo sera o seguinte:

GESTAO DA ATENGCAO BASICA
ITEM DESCRIGAO UND QUANT VALOR VALOR TOTAL
MES ANO
Locacdo/Manutengdo  preventiva e
corretiva mensal, licenga de uso,
hospedagem de Software em Data R$ R$

01 Center, suporte técnico aos usuarios e Més 12
todos os demais servigos continuos
previstos no termo de referéncia. ( 16
UNIDADES DE SAUDE )
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VIGENCIA CONTRATUAL: 12 MESES RgCNPIT11:294:303/0001-80

Devera ser fornecido como parte
integrante do servigo aqui especificado,
equipamentos méveis “tablets em
02 m odalldad? de €oncessao de uso SERVICO 150 Comodato Comodato

comodato”, com o sistema operacional
Android, conforme termo de referéncia
deste edital e anexos. (APRESENTAR
CATALOGO)

VIGENCIA CONTRATUAL: 12 MESES

DA VINCULAGAO AO EDITAL E A PROPOSTA

CLAUSULA TERCEIRA - Vincula-se a este Contrato o Edital de Pregéo eletronico n®__ /2021, seus
Anexos.

DA VIGENCIA

CLAUSULA QUARTA - O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, a contar da data da
assinatura deste contrato, podendo ser prorrogado nos termos do § 1°, do Art. 57 da Lei Federal n.°
8.666/93

DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

CLAUSULA QUINTA - O acompanhamento da execugdo desse Contrato ficara a cargo do Gestor do
Contrato a Sra. MONICA CECILIA COELHO RAMALHO, Matricula n° 70400, Coordenadora da Atengéo
Basica e o fiscal do contrato o Sr. RODRIGO ARAUJO DA SILVA, Matricula n® 055754, digitador, nos
termos do art. 67 da Lei n° 8.666/93.
Paragrafo Primeiro — Os servidores designados anotardo em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugao deste Contrato, sendo-lhe assegurada a prerrogativa de:

|. fiscalizar e atestar o fornecimento dos servigos de modo que sejam cumpridas
integralmente as condicdes estabelecidas neste Contrato;

[Il. comunicar eventuais falhas no fornecimento dos servigos, cabendo a Contratada
adotas as providéncias necessarias;

lll. garantir 2 Contratada toda e qualquer informagéo sobre ocorréncias ou fatos
relevantes relacionados com o fornecimento dos servigos.

IV. emitir pareceres em todos os atos da Administragdo relativos a execucdo do
contrato, em especial aplicagdes de sangdes e alteragbes do mesmo.

Paragrafo Segundo - A fiscalizagéo exercida pela Contratante ndo excluird ou reduzira a

responsabilidade da Contratada pela completa e perfeita execugéo do objeto contratual.

DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

CLAUSULA SEXTA - O Contratante, durante a vigéncia deste Contrato, compromete-se a:

. efetuar o pagamento a Contratada, de acordo com o estabelecido na Clausula
Nona deste Contrato;

. promover o acompanhamento e a fiscalizagao do fornecimento dos servigos, sob o
aspecto quantitativo e qualitativo, anotando em registro préprio as falhas detectadas;

[Il. comunicar prontamente a Contratada, qualquer anormalidade no objeto deste
instrumento de Contrato, podendo recusar o recebimento, caso ndo esteja de acordo com as
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especificagdes e condigbes estabelecidas, no Termo de Referéncia - AneXOQWiﬂa]'gegﬁeégﬁ/ 0001-80
Eletronico e no presente Contrato;
IV. notificar previamente a CONTRATADA, quando da aplicacdo de penalidades.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

CLAUSULA SETIMA - A Contratada, durante a vigéncia deste Contrato, compromete-se a:

I. manter as condi¢fes de habilitagao e qualificagéo exigidas durante toda a vigéncia
do Contrato, informando ao Contratante a ocorréncia de qualquer alteragdo nas referidas condigdes;

Il. atender as demais condicdes descritas no Termo de Referéncia (Anexo | do Edital
de Pregédo eletrdnico);

[Il. responsabilizar-se pelo fornecimento dos servicos, objeto deste Contrato,
respondendo civil e criminalmente por todos 0s danos, perdas e prejuizos que, por dolo ou culpa sua,
de seus empregados, prepostos, ou terceiros no exercicio de suas atividades, vier a, direta ou
indiretamente, causar ou provocar a Contratante e a terceiros.

DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO

CLAUSULA OITAVA - O OBJETO deste contrato devera ser entregues na forma estabelecida no
Anexo | (Termo de Referéncia) do Edital, nas quantidades, qualidades e padrdes cotados, e deverao
ser entregues ao Contratante, apds o recebimento definitivo de cada pedido por parte do Contratado,
encaminhado pela Secretaria solicitante.

Paragrafo Primeiro — O objeto do contrato sera considerados como definitivamente
recebidos depois de confirmados em comparagdo com as especificagcdes ofertadas pela Contratada
em sua proposta, e atestados pela Secretaria beneficiada.

Paragrafo Segundo — O objeto do presente contrato devera estar em perfeito estado para
uso, considerados como tal, de acordo com todas as especificagbes. Os itens que estiverem em
desconformidade com as especificagdes deverao ser corrigidos ou substituidos no prazo de 24 (vinte e
quatro) horas ap6s a comunicagao a Contratada.

Paragrafo Terceiro — Em conformidade com os artigos 73 e 75 da Lei n° 8.666/93, o objeto
do presente Contrato sera recebido pelo setor competente da Contratante no(s) seguinte(s) local(is):

DO PAGAMENTO

CLAUSULA NONA - O pagamento sera efetuado no prazo de até o dia 10 (dez) do més subsequente
ao do fornecimento, ap6s o recebimento definitivo de cada pedido (recebimento definitivo dos servigos),
aposto nos documentos de cobranga, e serd realizado por meio de Cheque Administrativo ou Ordem
Bancéria e mediante crédito em conta corrente no domicilio bancério informado na proposta de pregos.

Paragrafo Primeiro — No caso em que se verificar que o documento de cobranga
apresentado encontra-se em desacordo com o estabelecido, a documentagao sera restituida para as
corregOes cabiveis, mediante notificagdo, por escrito, contando-se novo prazo para pagamento a partir
de sua reapresentagao.

Paragrafo segundo — O Contratante pagaréa as faturas somente a Contratada, vedada sua
negociagdo com terceiros ou sua colocagdo em cobranga bancéria.

Paragrafo terceiro — Para habilitar-se ao pagamento a Contratada devera apresentar ao
contratante a 1 via da Nota Fiscal de Venda/Fatura juntamente com a comprovagéo de prestagao dos
SErvigos.

DO VALOR E DA DOTAGAO ORGAMENTARIA
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CLAUSULA DECIMA- Atribui-se ao presente contrato o valor global de R$ Xxx.XxX,XX, (XXXXXXXXXXX).

Paragrafo primeiro — Estdo inclusas no valor acima todas as despesas necessarias, tais
como: mao-de-obra, tributos, emolumentos, despesas indiretas, encargos sociais ou quaisquer outros
gastos ndo especificados, necessarios ao perfeito cumprimento das obrigagdes constantes neste
contrato;

Paragrafo segundo — Os recursos serdo alocados neste exercicio, a conta da contratante,
na seguinte classificagio or¢camentaria:

: Orgdo: 20- Poder Executivo. Unidade: 2008 — Secretaria de Salde e do Saneamento Ficha: 464.
Func/programa: 10.122.1001.2071.0000 — Manutencéo das atividades do secretario. Natureza de Despesa:
3.3.90.39.00 - Outros servigos de terceiros pessoa juridica 01 — Recurso préprio.

Paragrafo terceiro - O empenho de dotagdes orcamentarias suplementares até o limite do
valor corrigido do Contrato ndo caracteriza sua alteragao, podendo ser registrado por simples apostila,
dispensando a celebragdo de aditamento, consoante faculdade inserta no art. 65, § 8° da Lei n°
8.666/93.

DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRO - A Contratada obriga-se a aceitar os acréscimos ou supressdes do
objeto deste Contrato que se fizerem necessarios, até o limite facultado pela regra do Paragrafo 1°,
artigo 65 da Lei n°® 8.666/93 e alteracbes posteriores, podendo a supressao exceder tal limite, desde
que resultante de acordo entre os celebrantes, nos termos do Paragrafo 2°, Inciso Il do mesmo artigo,
conforme redagéo introduzida pela Lei n° 9.648/98.

DAS PENALIDADES

CLAUSULA DECIMA SEGUNDO - O proponente que ndo cumprir as obrigagdes assumidas ou os
preceitos legais estara sujeito as seguintes penalidades:
| - Adverténcia;
Il - Suspensao do direito de licitar e contratar com a Prefeitura Municipal de Escada;
Il - Pagamento de multa:
a) Multa moratéria de 0,1% (zero virgula um por cento), por dia de atraso, sobre o valor
global do contrato ou documento equivalente, quando a contratada, sem justa causa, deixar
de cumprir, dentro do prazo estabelecido, as obrigagdes assumidas, contado da emissao
da ordem de servigo.
b) A partir do 10° (décimo) dia corrido de atraso, sera aplicada a multa compensatéria
de 5% (cinco por cento) sobre o valor global do contrato, acrescido da multa moratoria
prevista na letra “a”.
c) A partir do 30° havera a rescisao unilateral do contrato com base no art. 77 e ss. da Lei
n° 8.666/93, sem prejuizo das medidas legais cabiveis por perdas e danos.
d) Em razéo de inexecugao parcial do contrato, da entrega do objeto em desacordo com
a amostra que foi previamente aprovada, no curso do cumprimento da obrigagcdo, poderéo
ser aplicadas as penas de multas j& previstas, cumulativamente @ pena de suspenséo,
declaracao de inidoneidade e rescisdo contratual.
e) Em razéo da inexecugdo total da entrega do objeto ou da entrega do objeto em
desacordo com a amostra que foi previamente aprovada, podera ser aplicada pena de
multa de 10% (dez por cento) do valor total atualizado do contrato, cumulativamente a
pena de suspensao, declaragdo de inidoneidade e rescisdo contratual.
e.1) Considera-se inexecugao total quando houver, na execugéo do contrato, reiterado
descumprimento das obrigagdes assumidas, ou quando o atraso na execugao ultrapassar
o prazo limite de 30 (trinta) dias corridos.
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IV - Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar com a mmtrﬂé%%bm?’/ 0001-80

enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

Paragrafo Primeiro — A aplica¢do da san¢do de multa no impede que a Administragao
rescinda unilateralmente o contrato e aplique outras sangdes previstas em Lei.

Paragrafo Segundo — Sera garantido o direito & prévia e ampla defesa, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal, ressalvados os casos devidamente justificados e comprovados.
Sujeitam-se ainda os licitantes, no que couber, as demais san¢des referidas no Capitulo IV da Lei
Federal n® 8.666/93 e posteriores alteragdes.

Paragrafo Terceiro — Na ocasiéo da apresentagéo da defesa prévia devera ser apresentada
a documentacdo relativa a habilitagdo juridica e procuracdo com firma reconhecida no caso de
representante legal.

Paragrafo Quarto - As multas e outras sangbes de natureza pecuniaria resultante de
processos administrativos instaurados deveréo ser recolhidas no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis,
a contar da data da notificagdo, sob pena de encaminhamento para a inscri¢édo na Divida Ativa do
Municipio de Escada e posterior cobranca judicial.

DA RESCISAO

CLAUSULA DECIMA TERCEIRO - A inexecugao total ou parcial do contrato enseja sua rescis&o pelo
Contratante. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos, assegurando o
contraditério e a ampla defesa, com as consequéncias previstas abaixo.

Paragrafo Primeiro — A rescisao contratual podera ser:

| - determinada por ato unilateral e escrito do Contratante, e precedida de autorizagao
escrita e fundamentada da autoridade competente, nos casos enumerados nos incisos | a Xl e XVII do
art. 78 da Lei n°® 8.666/93.

I - amigavel, por acordo entre as partes, mediante autorizagao escrita e fundamentada da
autoridade competente, reduzida a termo no processo de licitagéo, desde que haja conveniéncia do
Contratante.

Il - judicial, nos termos da legislag&o.

Paragrafo Segundo - Constituem motivos para rescisao do contrato os previstos no art.
78 da Lei n° 8.666/93;

Paragrafo Terceiro - Em caso de rescisdo prevista nos incisos Xl a XVIl do art. 78 da Lei
n® 8.666/93, sem que haja culpa da Contratada, sera esta ressarcida dos prejuizos regulamente
comprovados, quando os houver sofrido e, ainda, tera direito a devolugdo de garantia € pagamentos
devidos pela execucao do contrato até a data da resciséo;

Paragrafo Quarto - A rescis@o contratual de que trata o inciso | do art. 79 acarreta as
consequéncias previstas no art. 80, incisos | a IV, ambos da Lei n® 8.666/93.

DOS CASOS OMISSOS
CLAUSULA DECIMA QUARTO - A execucdo deste contrato, bem assim 0s casos nele omissos,
regulam-se pelas clausulas contratuais e pelos preceitos de direito publico, aplicando-se-lhes,
supletivamente, os principios de teoria geral dos contratos e as disposi¢oes de direito privado, na forma
do artigo 54 da Lei n°® 8.666/93.
DA ANALISE

CLAUSULA DECIMA QUINTO - A Minuta do presente Contrato foi devidamente analisada e aprovada
pela Assessoria Juridica do Municipio de Escada, conforme determina a legislagéo em vigor.
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DA PUBLICAGAO

CLAUSULA DECIMA SEXTO- A publicacdo resumida deste instrumento, na Imprensa Oficial, que é
condig&o indispensavel para sua eficacia, sera providenciada pelo Contratante até o quinto dia Util do
més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo de 20 (vinte) dias a partir daquela data, nos
termos do paragrafo Unico do art. 61 da Lei n® 8.666/93.

DO FORO

CLAUSULA DECIMA SETIMO - O Foro para dirimir questdes relativas & presente contratagao ser o
Foro da Comarca de Escada /PE, com prejuizo a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim justos e contratados, assinam o presente instrumento em 04 (quatro)
vias de igual teor e forma, para todos os fins previstos em direito, na presenga das duas testemunhas
abaixo identificadas, que a tudo assistiram e que também o subscrevem.

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DO MUNICIPIO DE
ESCADA
CNPJ N°10.291.311/0001-00
JACILENE DOS SANTOS GALDINO

Gestora e Secretaria de Saude e de Saneamento do P/ Contratada
Municipio da Escada — PE
P/ Contratante
TESTEMUNHAS:

1. 2.

Nome: Nome:
CPF : CPF :
R.G. : R.G




